SO Y TE DPONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN MAT Poc Lap — Tw Do — Hanh Phiic
HA NOI-DONG NAI
So6: 16/ Qb-BVMHNEMR Dong Nai, ngay 01 thang 12 nam 2025

V/v trién khai dp dung hé so bénh dn
dién ti thay cho ho so bénh dn gidy tai
Bénh vién Mdt Ha Noi — Dong Nai

QUYET PINH
Vé viée trién khai sit dung va luu triv ho so bénh 4n dién tir
thay cho hd so bénh 4n gidy, luu triv va truyén tai hinh anh y té
thay cho in phim va luu trit thong tin xét nghiém thay cho viéc in gidy
GIAM POC BENH VIEN MAT HA NOI - PONG NAI

Céin cit Ludt khdm chita bénh sé 15/2023/QH1S ngay 09/01/2023;

Can cir Ludt giao dich dién tir $6 20/2023/0OHI5 ngay 22/06/2023;

Cdn ctt Ludt An toan thong tin mang $6 86/2015/QH13 ngay 19/11/2015;

Céin cit Lugt Cong nghé thong tin 56 67/2006/QH11, ngay 29/06/2006;

Ludt An ninh mang s6 24/2018/QH14 ngay 12/06/2018 cia Quéc hdi;

Cén cir Nghi dinh 96/NP-CP ngay 30/12/2023 cia Chinh phit quy dinh Chi 1iét mot s6 diéu ciia
Ludt kham bénh, chita bénh;

Ciin cit Thong tw 32/2023/TT BYT ngay 31/12/2023 ciia BY Y Té quy dinh chi tiét mét $6 diéu ciia
Ludt Khdm bénh, chita bénh,

Cdn cir Thong tin s0 53/2014/TT-BYT ngay 29 thang 12 nam 2014 cua B Y Té vé ban hanh Quy
dinh diéu kién hoat dgng y teé trén moi truong mang;

Can cit Thong tu s6 48/2017/TT-BYT ngéy 28 thang 12 nam 2017 ciia B6 Y Té ban hanh Quy dinh
trich chuyén dit liéu dién tir trong quan Iy va thanh todn chi phi khdm bénh, chita bénh bao hiemy
té;

Cdn cit Thong tin 56 53/201 7/TT-BYT ngay 29 théng 12 nam 2017 ciia B ¥ Té vé ban hanh Quy
dinh vé thoi han bdo qudn ho so, tai liéu chuyén mon nghiép vu nganh Y te;

Céin cit Théng tin s6 54/2017/TT-BYT ngay 29 thang 12 nam 2017 cia B§ Y Té vé ban hanh B¢ tiéu
chi vmg dung cong nghé thong tin tai cdc co sé khdm bénh, chita bénh;

Cén cit Thong tin 56 13/2025/TT-BYT ngay 06 théng 06 niim 2025 ciia B ¥ Té vé viéc Hudng dan
trién khai ho so bénh dn dién tit;

Céin cii Gidy phép hoat dng khdm bénh, chita bénh sé 228/BYT-GPHD ngay 30 thing 08 nim
2019 cuia B Y Té;

Céin cik Bién ban 56 68/BBBVMEMR ngay 20/11/2025 ciia Hoi déng chuyén mon vé viéc tham dinh
bénh an dién tit tai Bénh vién Mat Ha Ngi — Dong Nai;

Xét d& nghi cta Trudng phong KHTH



QUYET PINH

Pidu 1. Quyét dinh trién khai st dung va luu trir ho so bénh 4n dién tir thay cho hd so bénh an gidy,
luu trit va truyen tai hinh anh y t& thay cho in phim va luu trft thong tin xét nghiém thay cho viéc in
gidy (goi tit 12 H so bénh 4n dién tr) ctia Bénh vién Mét Ha Noi — Dong Nai tir ngay 07/12/2025

Pidu 2. Ho so bénh an dién tir dugce lap, cép nhat, hién thi, ky s, luu trir bang phuong tién dién tir
dap ting cdc Quy dinh theo thong tu sb 13/2025/TT—BYT ngay 06 thang 06 nam 2025 cia By Y Té
va c6 gia tri phap ly nhu Hb so bénh 4n gidy quy dinh tai Piéu 69 Luat kham bénh, chita bénh

Piéu 3. Céc loai vandi dung cla Hb so bénh 4n dién tir (EMR):

- Hb so bénh 4n dién tir (EMR) bao gdm hd so bénh 4n ndi trd, hd so bénh 4n ngoai tri va cac
loai hd so khéc theo quy dinh ciia Bo Y Té

- Noi dung ciia HO so bénh é4n dién tr (EMR) gdm day di céc trudng thong tin theo mau cia
hd so bénh 4n st dung trong kham bénh, chita bénh theo quy dinhcia BO Y Té hién hanh va
cdp nhit theo quy dinh mdi (néu co)

Pidu 4. St dung chit ky s6 va chit ky dién tir trong hd so bénh an dién tir

Thue hién theo Luat giao dich dién tur sb 20/2023/QH15 ngay 22/06/2023 va Quyét dinh s6 05
/QD-DNEMR ngay 01/10/2025 ctia Bénh vién Mat Ha Nbi — Pdng Nai vé viéc ban hanh
Quy ché quén ly, sit dung chit ky dién tir, chit ky sb tai bénh vién

Nhén vién y té str dung chir ky dién tir hogic chit ky s6 hop phap trong hd so bénh 4n
dién tir tai Bénh vién Mit Ha Noi — Dong Nai theo sy phin cong cia Gidm DPéc Bénh vién

Trong cac vdn ban cAn c6 chit ky gbc khoa phong scan d& dua vao ho so bénh 4n dién tir
tuong ung va chuyén ban ¢6 chit ky gbc vé Phong KHTH va luu trit theo quy dinh

Pidu 5. Trudng khoa, phu trach cac Khoa, Phong va c4 nhan c6 lién quan chiu trach nhi€ém
thi hanh Quyét dinh nay./.

Quyét dinh ¢6 hidu luc tir ngay ky.

GIAM POC
Noi nhan: :

Nhue diéu 5

Cuc KHCN &DT-BG Y Té (dé bdo cdo)
So Y Té Bong Nai (de bao cdo)
BHXH Déng Nai (dé phéi hop)

BGD

Luww: VT, KHTH



SO Y TE BPONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN MAT Poc Lap — Tw Do — Hanh Phiic
HA NOI - DPONG NAI ‘
S6: 17/ Qb-BVMHNEMR Pong Nai, ngay 01 thang 12 nam 2025

V/v trién khai dp dung hé so bénh an
dién tir thay cho hé so bénh dn gidy tai
Bénh vién Mdt Ha Noi — Béng Nai

Kinh giri: Cuc Khoa Hoc Cong Nghé va Dao Tao—Bo Y Té

Cin ot Thong tu 56 54/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 ctia BY Y Té v& viée ban hanh B3
tidu chi tng dung cong nghé thong tin tai cée co s& kham bénh, chita bénh;

Ciin ¢t Théng tu s6 13/2025/TT-BYT ngay 06 thang 06 nam 2025 caa BY Y Té vé viéc
Huéng dan trién khai hd so bénh an dién tir;

Ciin ot Bién ban sé 68/BBBVMEMR ngay 20/11/2025 ctia Hoi ddng chuyén mén vé vige
thAm dinh bénh 4n dién tir tai Bénh vién Mat Ha Noi — Pong Nai;

Cén ctr Quyer dinh 56 16/0P-BVMHNEMR ngay 01 thang 12 nam 2025 cua Bénh vién Mat
Ha N01 Dong Nai v& viéc trién khai st dung va luu trit hd so bénh 4n dién tir thay cho hd so bénh
an gidy, luu trit va tr uyén tai hinh anh y té thay cho in phim va luu trir théng tin xét nghiém thay
cho viée in gidy;

Bénh vién Mt Ha Noi — Pdng Nai da dap tmg céc diéu kién duge quy dinh tai Thong tu 50
54/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 cta B4 Y Té& v& viéc ban hanh bd tiéu chi g dung cong nghg
théng tin tai cic co s& kham bénh, chita bénh va Thong tu s6 46/2018/TT-BYT ngay 28/12/2018
ctia BO Y Té quy dinh Ho so bénh 4n dién ti;

Bénh vién Mét Ha Noi — DPong Nai quyet dinh trién khai str dung va luu trit hd so bénh &n
dién tir thay thé bénh 4n giy, luu trt va truyén tai hinh anh y té thay cho in ph1m va luu trir thong
tin xét nghiém thay cho viéc in gidy ké tir ngdy 07/12/2025 (céc hd so chi tiét giri kém theo cong
vin nay)

Bénh vién Mt Ha Noi — B(“mg Nai kinh d& nghi Cuc Khoa Hoc Cong Nghé va Dao Tao —
B3 Y Té quan tim, xem xét dang tai thong tin v& viéc trién khai ho so bénh 4n dién tir cia don vi

trén Céng thong tin dién tir cia B Y Té

Xin tran trong cadm on./.

Noi nhin

- Nhu kinh giri

- S¢ 'Y Té Pdng Nai (dé bic)
- BHXH Pong Nai

- Luu: VT, KHTH-CNTT




TAP BOAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BUU CHINH VIEN THONG Pjc lip — Tw do — Hanh phiic
VIET NAM
CONG TY CONG NGHE THONG TIN VNPT
S8: 1624/QD-VNPT IT-ATTT-NCPT Ha Ni, ngay30 thing 8 ndm 2023
QUYET PINH

V2 viée Phé duyét cAp dd an toan thong tin dbi véi
H¢ théng Phin mém Bénh 4n dién ti - VNPT EMR

TONG GIAM POC CONG TY

Ciin cir Ludt An todn théng tin mang s6 86/2015/QH13 ngay 01/07/2015;

Cdn cit Nghi dinh 85/2016/ND-CP ngay 01/07/2016 cua Chinh phi vé viéc dam bdo
an toan hé théng théng tin theo cdp dg;

Céin cit Théng tw s6 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/08/2022 ciia B Théng tin va T ruyén
théng Quy dinh chi tiét va hweong déin mét sé diéu ciia Nghi dinh 56 85/2016/ND-CP ngady
01/7/2016 ciia Chinh phil vé Bdo dam an todn hé thong théng tin theo cdp ap;

Céin civ Quyét dinh s6 39/0P-VNPT-HDTV-NL ngay 01/03/2018 ciia Hpi dong thanh
vién Tdp dodn Buu chinh Vién thong Viét Nam ve viéc thanh ldp Céng ty Cong nghé thong
tin VNPT (VNPT-IT) — don vi truc thudc Tap doan VNPT,

Cén cir viin ban sé 6174/VNPT-CN ciia Tdp doan Bueu chinh Vién thong Viét Nam ngdy
14/10/2022 v/v Trién khai dim béo an toan thong tin theo cap do;

Céin ci vin ban s8 238/GUQO-VNPTIT-VP ciia Téng Gidm doc Cong ty Cong nghé
théng tin VNPT ngay 19/01/2023 V/v Uy quyén thwe hién phé duyét cap @6 an todn hé
thong théng tin;

Céin cir vin ban sé 2060/CV-ATTT-NCPT ngay 02/08/2023 V/v “Y kién thdm dinh hé
so dé xudt cap dp cho hé théng VNPT EMR”;

Xét dé nghi ciia Giam ddc Trung tam Gidi phép Y té dién ti,

QUYET PINH:

Pidu 1. Phé duyét cip d an toan théng tin di v6i HE théng Phin mém Bénh 4n
dién tir - VNPT EMR cu thé nhu sau:

1. Thong tin chung:

a) Tén hé théng thong tin: HE théng Phin mém Bénh 4n dién tir - VNPT EMR.

b) Don vi van hanh hé théng thong tin: Cong ty Cong nghé thong tin VNPT (VNPT-
IT) — CN Tép doan Buu chinh Vién thong Viét Nam.

¢) Dia chi: S6 57 Phd Huynh Thiic Khang, Phudng Lang Ha, Quén Péng Pa, Thanh
pho Ha Noi, Viét Nam.



2. CAp d6 an toan hé thdng thong tin: Cép 6 3.

3. Phuong 4n bao dam an toan hé thong thong tin:

Phuong an bao ddm an toan thong tin trong thiét k&, quan Ly va van hanh hé théng trén
tuong Umg voi cdp d6 3 1a phu hop v6i quy dinh tai Nghi dinh 85/2016/ND-CP ngay
01/07/2016 cua Chinh pht, Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/08/2022 cua B
Thong tin va Truyén thong va Tiéu chuén quéc gia TCVN 11930:2017 vé bao dam an toan
hé théng thdng tin theo cAp dd.

Piéu 2. T6 chire thwe hién

1. Trung tim Giai phap Y té dién tir (truc thude VNPT-IT) chiu trach nhiém chi tri to
chitc quéan 1y, van hanh, bido ddm an toan thong tin cho Hé théng Phin mém Bénh 4n
dién tir - VNPT EMR theo cac yéu cAu tuong tng véi Cép do 3 theo quy dinh tai Nghi
dinh 85/2016/ND-CP ngay 01/07/2016 ctia Chinh pht, Théng tu s6 12/2022/TT-BTTTT
ngay 12/08/2022 cia B Thong tin va Truyén thong va Tiéu chudn quic gia TCVN
11930:2017 v& bao dam an toan hé théng thong tin theo cip do.

2. Trung tam Piéu hanh IT, Trung tim An toan thong tin (trye thuée VNPT-IT) 6 trach
nhiém phdi hop trién khai thue hién cdc phuong 4n bdo dam an toan thong tin tuong ing
v6&i cp do an toan hé théng thong tin theo quy dinh.

3. Ban Chét lugng san phém (trwe thude VNPT-IT) c6 trach nhiém kiém tra, gidm sat
viéc thue hién Quyét dinh nay, béo cdo Téng Giam dbc Cong ty VNPT-IT theo quy dinh.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hi¢u lyc thi hinh ké tir ngay ky.

Pidu 4. Cac Ong (Ba) Chanh Vian phong, Truong cdc Ban chirc nang, Trudng cac don
vi truc thude Cong ty VNPT-IT chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhin:
- Nhu Pidu 4;
- Lanh dao VNPT, Ban Cdng nghé (d¢ b/c);
- Ban TGD Cty VNPT-IT (dé b/c);
- Luu VT.

S eOffice; 682195 - VBKS

ID: 2469782 1423 — Hé théng Quan 1y vin ban va diéu hanh eoffice.vnpt.vn — Tap doan Buu

chinh vién thdng Viét Nam



TAP POAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BUU CHINH VIEN THONG DPéc lap — Tw do — Hanh phiic
VIET NAM
CONG TY CONG NGHE THONG TIN VNPT
Sé: 596/QD-VNPT IT-ATTT Ha Ni, ngay 24 thang 4 nam 2024
QUYET PINH

Vé viéc Phé duyét ciip d9 an toan thong tin dobi véi
Hé thong dich vu VNPT-CA

TONG GIAM POC CONG TY

Cdn cir Ludt An toan thong tin mang s6 86/2015/0H13 ngay 01/07/2015;

Cén cit Nehi dinh 85/2016/NP-CP ngay 01/07/2016 ciia Chinh phi vé viéc dam bao
an toan hé thdng théng tin theo cdp dg;

Ciin cir Théng tw s6 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/08/2022 cua Bé Thong tin va T ruyén
théng Quy dinh chi tiét va hiedng ddn mét so diéu ctia Nghi dinh so 85/2016/ND-CP ngay
01/7/2016 ciia Chinh phii vé Bao dam an toan hé thong thong tin theo cap do,

Can cir Quyét dinh s6 39/0D-VNPT-HDTV-NL ngay 01/03/2018 cia Hoi dong thanh
vién Tép doan Buu chinh Vién thong Viét Nam vé viéc thanh lap Cong ty Cong nghé thong
tin VNPT (VNPT-IT) — don vi tryc thudc Tdp doan VNPT,

Cén cir van ban sé 9610/VNPT-CN ciia Tép doan Buu chinh Vién thong Viét Nam ngay
13/12/2023 v/v Trién khai dém bdo an todn theo cap dp cdc hé thong thong tin do VNPT
IT chju trach nhiém van hanh;

Ciin cib vin bén sé 2427/CV-ATTT-NCPT ngay 28/12/2023 v/v “Y kién thdm dinh ho
so dé xudt cap dp cho hé thong VNPT-CA”;

Xét dé nghi ciia Gidm doc Trung tdm Gidi phdp, Tich hop hé théng tai To trinh s6
04/TTr-SI-QLSP ngay 05/01/2024 v/v “Phé duyét cap dg an toan théng tin hé théng VNPT
Cc4”,

QUYET PINH:

Didu 1. Phé duyét cAp @9 an toan thong tin dbi véi HE thong dich vu VNPT-CA cy
thé nhw sau:

1. Thong tin chung:

a) Tén hé thong thong tin: H§ théng dich vu VNPT-CA.

b) Pon vi van hanh hé théng théng tin: Trung tdm Giai phap, Tich hop hé théng - CN
Cong ty Cong nghé thong tin VNPT (VNPT-IT) — CN Tép doan Buu chinh Vién-thong
Viét Nam.

¢) bia chi: $6 57 Phé Huynh Thic Khang, Phuong Lang Ha, Quan Péng Da, Thanh



phé Ha N§i, Viét Nam.

2. CAp d9 an toan h¢ théng thong tin: Cép d0 3.

3. Phuong 4n bao dam an toan hé thong thong tin:

Phuong an bio dam an toan thong tin trong thiét k&, quan 1y va van hanh hé thong trén
tuong tmg voi cap @6 3 1a phu hop voi quy dinh tai Nghi dinh 85/2016/ND-CP ngay
01/07/2016 ctia Chinh phu, Thong tu 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/08/2022 cua Bo Thong
fin vA Truyén thong va Tiéu chudn quéc gia TCVN 11930:2017 vé bao dam an toan hg
théng thong tin theo chp do.

Didu 2. TH chire thue hién

1. Trung tAm Giai phap, Tich hgp hé théng (true thuoe VNPT-IT) chiu trdch nhi¢m chu
tri t& chirc quan 1y, van hanh, bao ddm an toan thong tin cho H¢ théng dich vu VNPT-CA
theo céc yéu cau tuong tmg voi Cép d6 3 theo quy dinh tai Nghi dinh 85/2016/ND-CP ngay
01/07/2016 cia Chinh phia, Thong tu sb 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/08/2022 cua B
Thong tin va Truyén théng va Tiéu chudn quéc gia TCVN 11930:2017 vé bao dam an toan
hé théng théng tin theo cép do.

2. Trung tAm Piéu hanh IT, Trung tdm An toin thdng tin (tryc thude VNPT-IT) c6 trach
nhiém phdi hop trién khai thuc hién céc phuong 4n bio dim an toan thong tin twong Gng
véi chp d6 an toan hé théng thong tin theo quy dinh.

3. Ban Chét lugng san phim (tryc thude VNPT-IT) cé trach nhi¢m kiém tra, gidm sat
viéc thue hién Quyét dinh nay, bdo cdo Téng Giam dbc Cong ty VNPT-IT theo quy dinh.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hidu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Pidu 4. Cac Ong (Ba) Chanh Vin phong, Trudng cdc Ban chic ning, Trudng cac don
vi trye thude Cong ty VNPT-IT chiu trich nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

KT. TONG GIAM POC

Noi nhan:

- Nhu Diéu 4;

- Tap doan VNPT (P.TGD Ngb Dién Hy),
Ban Cdng nghé (d¢ b/c);

- Ban TGP Cty VNPT-IT (dé b/c);

-Luu VT.

S6 eOffice: 264898 - VBKS

ID: 2531731 1423 — Hé théng Quan 1y vin ban va dieu hanh eoffice.vnpt.vn — Tdp doan Buu

chinh vién thong Viét Nam



TAP POAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BUU CHINH VIEN THONG Péc 1ap — Tw do — Hanh phiic
_ VIETNAM
CONG TY CONG NGHE THONG TIN VNPT
S&: 1494/QD-VNPT IT-ATTT-NCPT Ha Ngi, ngay 10 thang & nam 2023
QUYET PINH

V& viéc Phé duyét cip d6 an toan thong tin dbi voi
H¢ théng Phin mém chén dodn hinh dnh y khoa VNPT RIS/PACS

TONG GIAM POC CONG TY

Céin cir Ludt An toan théng tin mang sé 86/2015/QH13 ngay 01/07/2015,

Cén cir Nghi dinh 85/2016/NP-CP ngay 01/07/2016 cia Chinh phi vé viéc dam bao
an toan hé Iho"ng thong tin theo cffp do;

Céin cir Théng e s6 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/08/2022 ciia Bo Théng tin va T ruyen
théng Quy dinh chi tiét va hudng dan mt s6 diéu clia Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay
01/7/2016 ciia Chinh phii vé Bio dam an toan hé thong théng tin theo cap dé;

Ciin cir Quyét dinh 56 39/QD-VNPT-HDTV-NL ngay 01/03/2018 cia Hji dong thanh
vién Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam vé viée thanh ldp Céong ty Cong nghé thong
tin VNPT (VNPT-IT) — don vi truc thudc Tap doan VNPT;

Céin cie vin ban sé 6174/VNPT-CN ciia Tdp dodn Buu chinh Vién théng Viét Nam ngay
14/10/2022 v/v Trién khai dam bdo an toan thong tin theo cap do;

Céin cir vin ban sé 238/GUQ-VNPTIT-VP cia Tong Gidm doc Cong ty Cong nghé
théng tin VNPT ngay 19/01/2023 V/v Uy quyén thuc hién phé duyét cdp do an toan hé
thdng théng tin,

Cain cii vin ban sé 2079/CV-ATTT-NCPT ngay 08/08/2023 V/v “V/v Y kién thim dinh
hé so dé xudt cap dp cho hé thong VNPT RIS/PACS”;

Xét dé nghi ciia Gidm doc Trung tdm VNPT-IT Khu viec 3,

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét cap d9 an toan thong tin dbi véi Hé théng Phin mém chin dodn
hinh dnh y khoa VNPT RIS/PACS cu thé nhw sau:

1. Thong tin chung:

a) Tén hé thong thong tin: Hé théng Phin mém chén don hinh dnh y khoa VNPT
RIS/PACS.

b) Don vi van hanh hé théng thong tin: Cong ty Cong righ¢ thong tin VNPT (VNPT-
IT) — CN Tép doan Buu chinh Vien thong Viét Nam.

¢) Dia chi: S6 57 Ph Huynh Thic Khang, Phuong Lang Ha, Quan Déng Pa, Thanh



phd Ha Nbi, Viét Nam.

2. Cép d0 an toan hé thdng thong tin: Cép do 3.

3. Phuong 4n bdo dam an toan hé thong thong tin:

Phuong 4n bao dam an toan thong tin trong thiét ké, quan 1y va van hanh hé théng trén
tiong tng voi cap dd 3 1a phu hop véi quy dinh tai Nghi dinh 85/2016/ND-CP ngay
01/07/2016 ciia Chinh phii, Théng tw 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/08/2022 cua Bo Thong
tin va Truyén théng va Tiéu chuén quéc gia TCVN 11930:2017 vé bao dam an toan hé
théng théng tin theo cép do.

Didu 2. T4 chirc thue hién

1. Trung tim VNPT-IT Khu vuce 3 (tryc thuge VNPT-IT) chiu trach nhiém chu tri t6
chirc quan 1y, van hanh, bao dam an todn thong tin cho HE théng Phin mém chin dodn
hinh 4nh y khoa VNPT RIS/PACS theo céc yéu cdu twong tmg véi Cép d6 3 theo quy
dinh tai Nghi dinh 85/2016/ND-CP ngay 01/07/2016 cua Chinh pht, Thong tu $0
12/2022/TT-BTTTT ngay 12/08/2022 ctia B§ Thong tin va Truyén thong va Tiéu chudn
qubc gia TCVN 11930:2017 v& bao dam an toan hé théng thong tin theo chp do.

2. Trung tam Diédu hanh IT, Trung tAm An toan thng tin (trye thudce VNPT-IT) ¢o trach
nhiém phdi hop trién khai thyc hién cdc phuong 4n bdo dam an toan thong tin twong tng
vGi cap d6 an toan hé thdng thong tin theo quy dinh.

3. Ban Chét luong san phém (trwe thudc VNPT-IT) ¢6 trach nhiém kiém tra, gidm sét
viée thye hién Quyét dinh nay, bdo cdo Téng Gidm déc Cong ty VNPT-IT theo quy dinh.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Pidu 4. C4c Ong (B&) Chanh Vin phong, Truong cic Ban chirc ndng, Trudng cac don
vi tre thude Cong ty VNPT-TT chiu trdch nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

TUQ. TONG GIAM POC

Noi nhin: i s A A
o1 nhan 353 TT. AN TOAN THONG TIN

- Nhu Piéu 4;

- Lanh dao VNPT, Ban Cong nghé (dé blc);
- Ban TGP Cty VNPT-IT (d b/c);

- Luu VT.

S eOffice: 627465 - VBKS

Nguyén Ngoc Quin

ID: 2463571_1423 —H¢ théng Quan 1y vin ban va diu hanh eoffice.vnpt.vn — Tép doan Buu
chinh vién thong Viét Nam



TAP POAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BUU CHINH VIEN THONG Poc 1ap — Ty do — Hanh phic
VIET NAM
CONG TY CONG NGHE THONG TIN VNPT

S6: 390/QD-VNPT IT-ATTT-NCPT Ha Ngi, ngay 02 théng 3 ndm 2023

QUYET PINH
V& vige Phé duyét cAp d9 an toan thong tin dbi véi He théng quén 1y
xét nghiém VNPT LIS

TONG GIAM POC CONG TY

Can cit Ludt An toan théng tin mang 56 86/2015/0QH13 ngay 01/07/2015;

Cén cir Nghi dinh 85/2016/ND-CP ngay 01/07/2016 ciia Chinh phu vé viéc dam bao
an toan hé thing théng tin theo cdp dg;

Ciin cir Thong tw s6 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/08/2022 cua By Thong tin va Truyén
théng Ouy dinh chi tiét va hwéng din mét 6 diéu cia Nghi dinh 56 85/2016/NP-CP ngay
01/7/2016 ciia Chinh phil vé Bdo ddm an toan hé thong théng tin theo cap dé;

Ciéin cir Quyét dinh sé 39/0P-VNPT-HPTV-NL ngay 01/03/2018 ciia Hji dong thanh
vién Tap doan Buru chinh Vién théng Viét Nam vé viéc thanh lap Cong ty Cong nghé thong
tin VNPT (VNPT-IT) — don vi truee thugc Tdp doan VNPT;

Céin cie viin ban sé 6174/VNPT-CN cua Tdp dodn Buu chinh Vién théng Viét Nam ngay
14/10/2022 v/v Trién khai dam bdo an todn théng tin theo cap dg;

Céin cir vin ban sé 238/GUQ-VNPTIT-VP ciia Tong Gidm doc Céng ty Cong nghé
thong tin VNPT ngay 19/01/2023 V/v Uy quyén thuc hién phé duyét cap @b an toan hé
théng théng tin;

Céin ctb van ban sé 795/CV-ATTT-NCPT ngay 19/12/2022 v/v “Y kién thém dinh hé so
dé xudt cép d cho hé thong VNPT LIS”;

Xét de nghi ciia Gidm déc Trung tam VNPT-IT khu viee 5,

QUYET DPINH:

Pidu 1. Phé duyét cAp d9 an toan thdng tin dbi véi Hé thong quin 1y xét nghiém
VNPT LIS cu thé nhw sau:

1. Thong tin chung:

a) Tén hé théng thong tin: Hé thong quéan 1y xét nghi¢m VNPT LIS.

b) Pon vi van hanh hé théng thong tin: Cong ty Cong nghé thong tin VNPT — Tép doan
Buu chinh Vién théng Viét Nam. o

¢) Pia chi: 57 phd Huynh Thic Khang, phuong Lang Ha, Quan Pdng Pa, TP Ha Noi,
Viét Nam.



2. Chp d6 an toan hé théng thong tin: Cap dd 3.

3. Phuong 4n bao ddm an toan hé thong thong tin:

Phuong 4n bao dam an toan thong tin trong thiét k&, quan ly va vin hanh hé thong trén
fuong (g voi cap d6 3 1a phi hop voi quy dinh tai Thong tu 12/2022/TT-BTTTT ngay
17/02/2022 ciia Bo Théng tin va Truyén thong va Tiéu chuan quoc gia TCVN 11930:2017
v& bdo dam an toan hé thong théng tin theo cap do.

Pidu 2. TH chire thue hién

1. Céng ty Cong nghé thong tin VNPT (VNPT-IT) t6 chirc quan 1y, vin hanh, bao dam
an toan thong tin cho HE théng quan 1y xét nghiém VNPT LIS theo quy dinh.

2. Trung tAm VNPT-IT khu vyc 5, Trung tim Diéu hanh IT, Trung tim An toan thong
tin (trye thudée VNPT-IT) ¢6 trach nhiém:

Thuyec hién cic phuong dn bao dam an todn thong tin twong ing voi Cép d9 3 theo quy
dinh tai Nghi dinh 85/2016/ND-CP ngay 01/07/2016 ctia Chinh phi va Théng tu s6
12/2022/TT-BTTTT ngay 12/08/2022 ctia B6 Thong tin va Truyén thong

3. Ban Chét luong san phém (trwe thude VNPT-IT) ¢6 trach nhiém:

Kiém tra, gidam sat viéc thuc hién Quyét dinh ndy, bo cdo Téng Gidm dbc Cong ty
VNPT-IT theo quy dinh.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Pidu 4. Cac Ong (Ba) Chanh Vin phong, Trudng cic Ban chiic nang, Truong cac don
vi true thude Cong ty VNPT-IT chju trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- Lanh dao TP, Ban CN (dé blc);

- Ban TGD Cty VNPT-IT (dé b/c);

- Ban CLgSP, Ban CLSP (dé t/h);

- TT: ITKV5, DHIT, ATTT, KTHT (dé t/
- Ban TTBH (dé biét);

- Luu VT.

S eOffice: 162802 - VBPT

ID: 2417653 1423 — Hé thdng Quan ly vin ban va diéu hanh eoffice.vnpt.vn — Tép doan Buu

chinh vién théng Viét Nam



TAP DPOAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BUU CHINH VIEN THONG Poc lip — T do — Hanh phiic
VIET NAM

CONG TY CONG NGHE THONG TIN VNPT

Sé:; 846/QD-VNPT IT-ATTT-NCPT Ha Néi, ngay 1gthdng 5 nam 2023

QUYET PINH
Vé viéc Phé duyét cip d§ an toan thong tin adi véi
Hé théng VNPT HIS L2

TONG GIAM DOC CONG TY

Can cit Ludt An todn théng tin mang $6 86/2015/0QH13 ngay 01/07/2015;

Cén cit Nghi dinh 85/2016/ND-CP ngay 01/07/2016 cua Chinh phii vé viéc dam bao
an toan hé théng thong tin theo cé'p do;

Céin cir Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/08/2022 ciia B6 Théng tin va Truyén
théng Quy dinh chi tiét va hudng dan mdt s6 diéu cia Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay
01/7/2016 ciia Chinh phit vé Bdo ddm an toan hé thong théng tin theo cap do;

Cén ctr Quyét dinh s6 39/0D-VNPT-HPTV-NL ngay 01/03/2018 ciia Hoi dong thanh
vién Tdp doan Buu chinh Vién thong Viét Nam vé viéc thanh ldp Céng ty Cong nghé thong
tin VNPT (VNPT-IT) — don vi truc thuc Tdp doan VNPT,

Ciin cie vin ban sé 6174/VNPT-CN cuia Tdp doan Buu chinh Vién thong Viét Nam ngay
14/10/2022 v/v Trién khai dam bdo an todn théng tin theo cap dg;

Céin cir vin ban s6 238/GUQ-VNPTIT-VP cua Téng Gidm dbc Cong ty Céng nghé
théng tin VNPT ngay 19/01/2023 Viv Uy quyén thuc hién phé duyét cdp dp an toan hé
thong thong tin;

Ciin cir vén ban sé 1007/CV-ATTT-NCPT ngdy 10/4/2023 V/v “Y kién tham dinh hé so
dé xudt cdp do cho hé thong VNPT HIS L2";

Xét dé nghi ciia Gidm doc Trung tam Gidi phap Y 1é dién tir,

QUYET PINH:

Diéu 1. Phé duyét cAp d9 an toan thong tin abi véi Hé thong VNPT HIS L2 cu thé
nhuw sau:

1. Thong tin chung:

a) Tén hé théng thong tin: H¢ thing Phin mém quén 1y bénh vién VNPT HIS L2.

b) Pon vi van hanh he théng thong tin: Cong ty Cong ngh¢ thong tin VNPT (VNPT-
IT) — CN Tép doan Buu chinh Vién thong Viét Nam.

¢) Dia chi: Sé 57 Phd Huynh Thic Khang, Phuong Lang Ha, Quan DPéng Pa, Thanh
phd Ha Noi, Viét Nam.



2. Chp d6 an toan hé thong thong tin: Cép d6 3.

3. Phuong 4n bao dam an toan hé théng thong tin:

Phuong 4n bio dam an toan thong tin trong thiét k&, quan 1y va van hanh hé thdng trén
fuiong ting voi cép d6 3 1a phit hgp véi quy dinh tai Thong tu 12/2022/TT-BTTTT ngay
12/08/2022 ciia B Thong tin va Truyén théng va Tiéu chuan quéc gia TCVN 11930:2017
v& bio dam an toan hé théng thong tin theo chp do.

Pidu 2. T chikc thue hién

1. Trung tim Giai phap Y té dién tir (truc thudc VNPT-IT) chiu trach nhi¢m chu tri td
chirc quan 1y, vin hanh, bdo dam an toan thong tin cho HE théng Phin mém quén 1y bénh
vién VNPT HIS L2 theo cic yéu ciu twong ting vi Cap do 3 theo quy dinh tai Nghi dinh
85/2016/ND-CP ngay 01/07/2016 ctia Chinh phi va Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT ngay
12/08/2022 ciia B Thong tin va Truyén thong.

2. Trung tam Pidu hanh IT, Trung tim An toan thdng tin (trire thude VNPT-IT) 6 trach
nhiém phdi hop trién khai thue hién cdc phuong 4n bdo dam an toan thong tin twong ung
v6i cip d6 an toan hé théng théng tin theo quy dinh.

3. Ban Chit luong san phim (trye thude VNPT-IT) ¢6 trach nhig¢m kiém tra, giam sit
viéc thuc hién Quyét dinh ndy, bdo cdo Tdng Giam dbe Cong ty VNPT-IT theo quy dinh.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Pidu 4. Cac Ong (Ba) Chanh Vin phong, Trudng cac Ban chirc nang, Trudng cdc don
vi true thude Cong ty VNPT-IT chiu trdch nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

TUQ. TONG GIAM POC

Noi nhin:
ol nhan ADOC TT. AN TOAN THONG TIN

- Nhu Piéu 4;

- Lanh dao VNPT, Ban Cong nghé (dé b/c);
- Ban TGD Cty VNPT-IT (d b/c);

- Luu VT.

Sé eOffice: 371272 - VBKS

Nguyén Ngoc Quin

ID: 2439065 1423 — Hé théng Quan 1y vin ban va diéu hanh eoffice.vnpt.vn — Tdp doan Buu

chinh vién théng Viét Nam



SO 'Y TE DPONG NAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN MAT A oA ] ;
HA NOI - PONG NAI Pic lip - Tw do - Hanh phic

sé: 01/QD-BVMHNDNEMR Déng Nai, ngay 01 thang 10 nim 2025

QUYET PINH
Vé viéc ban hanh Quy ché vé hoan thién, quén Iy
va sir dung bénh 4n dién tir tai Bénh vién Mt Iia Noi — Pong Nai

GIAM GPOC BENH VieN MAT HA NOI- DPONG NAI

Cein = Luiit Kndm bénh, chita bénh ngay 09 thang 01 ndam 2023,

Can cir Ludt An toan théng tin mang ngay 19 thang 11 ndam 2015

Can cit Ludt Giao dich dién tir ngay 22 thang 06 nam 2023,

Cén cie Ludt cdn cude s6 26/2023/QH 15 ngay 27 thdng ndm 2023;

Can cik Nghi dinh s6 96/NP-CP ngay 30/12/2023 ciia Chinh phii quy dinh
chi tiét mét sé diéu cua Ludt Khdm bénh, chita bénh;

Céin cir Nghi dinh 56 23/2025/NP-CP ngay 21/02/2025 cia Chinh phii quy
dinh vé chit ky dién tir va dich vu tin cgy,

Can cik Thong tw 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 cia B6 Y té vé Quy
dinh chi tiét mot sé diéu ciia Ludt Khdm bénh, chita bénh,

_ Can cir Thong tw 13/2025/TT-BYT ngay 06/06/2025 cua Bo y té Vé Huong

dan trién khai hé so bénh dn dién tit;

Cén civ hudng dan tai Céng van s6 365/T TYTQG-GPQLCL ngay

06/06/2025 ciia Trung tam thong tin y té Quéc Gia vé Hubng ddn yéu cau kp
thudt trién khai phan mém ho so bénh dn dién ti;

Xét dé nghi cuia Truéng phong Ké hoach Téng hop.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyet dinh nay “Quy ché v& hoan thién, quéan ly
va st dung bénh an dién tl tai Bénh vién Mét Ha Noi — Dong Nai

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Pidu 3. Ban Giam dbc, Trudng, pho khoa, phong, Piéu dudng trudng, cac
td chitc Poan thé va ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.

Noi nhin:
- Nhu Biéu 3; -
-Luu VT, KHNV.

im BOC
a5 CKL g Yok e



SO Y TE DPONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN MAT
HA NOI - PONG NAI Doc lip - Tw do - Hanh phiic

QUY CHE
Quy ché v& hoan thi¢n, quin Iy va sit dung bénh 4n dién tir
tai Bénh vién Mit Ha N¢i — Pong Nai
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 01 /OD-BVMHNPNEMR ngay 01 thang 10 nam 2025
ciia Gidm dde Bénh vién Mét Ha Noi — Dong Nai) &
CHUONG 1
QUY PINH CHUNG-
Pidu 1. Pham vi diéu chinh
Quy ché ndy quy dinh vé viée lap, sir dyng, quan ly va chinh sira hd so bénh
an (sau ddy goi tit la HSBA) dign tit tai Bénh vién Mat Ha Noi — Pong Nai.
Pidu 2. Gi4 tri phap Iy cia HSBA dién ti
HSBA dién tir duge 1ap, cap nhdt, hién thi, ky 6, luu trit bing phan mém
quén ly tong thé bénh vién da dép mg cac quy dinh cta Thong tw 13/2025/TT-
BYT ngay 06/06/2025 c6 gia tri phap ly nhu HSBA gidy quy dinh tai Dicu 69
Luat kham bénh, chita bénh.

- Khoan 1 diéu 1 Thong tw 13/2025/TT-BYT quy dinh vé gia tri phép ly cua
Ho so bénh 4n dién tir twong dwong khai niém vé Ho so bénh 4n tai dicu khodn
17 diéu 2 Luét 15/2023/QH15.

Piéu 5 Thong tu 13/2025/TT-BYT quy dinh o v& didu kién chuyén tiép
cling nhu cong nhén gié trj phép ly cia HSBA dién tur.

Pidu 3: Poi twgng ap dung

Toan thé can bQ, nhan vién Bénh vién Még HaNoi— EI)(‘Amg Nai c6 tai khoan
trén Hé thong phan mém HIS cﬁa} don vi, dugce cap chit ky so ¢6 chtrc ndng, nhiém
vu ky bénh an va céc gidy to, bicu mau phiéu'y lién quan dén HSBA.

Pidu 4. Muc dich sir dung HSBA dién tiv

1. Tan dung va khai théc tbi da stic manh cong nghé thong tin trong viée xir
Iy, quan ly va luu trit HSBA dién ttr, ting toc do va hiéu qua; truy van va tham
khao dit ligu.

2. Gitp nguoi bénh khong phai luu trlr va mang theo tét ca loai gidy to khi
di kham, chita bénh.

3. Bénh 4n dién tir gitip quan ly thong tin strc khoe lién tuc, sudt doi clia
ngudi dan, gitp ngudi dan chii dong hon trong phong bénh va chita bénh.

4. Viéc dua Bénh 4n dién tir vao hoat dong cling giam thiéu thoi gian chd
doi va thil tuc rudm ra cho bénh nhén va ngudi nha bénh nhén.



5. Ngudi bénh khong phai lo ling néu 1am mat két qua xét nghiém, khong
phai hoang mang khi doc chit viet cta bac st.

6. Cung cAp thong tin, dit ligu 1am sang nhanh chong, kip thoi gifta cac co
s¢ Kham, chita bénh. Khi thong tin ve ste khoe cua ngudi bénh duoc thong suodt
gifta céc tuyen s& gitip viée chén dodn va phdi hop dicu tri tot hon.

7. Céc béc sT 6 thé truy cip HSBA dién tir tir bét ky noi nao trén thé gidi
néu co6 internet.

8. Tiét kiém duoc chi phi duy tri cac kho luu trit HSBA gidy.

9. Khi théng tin vé Kham, chita bénh ctia ngudi bénh duge minh bach, gitp
cho viéc quan 1y chi phi kham, chita bénh bao hiém y té dé dang hon, gbp phan
han ché viéc lam dung thudc va xét nghiém néu co.

10. Hd so strc khoe ciia ngudi bénh duge bao mét tuyét d6i va khong bi rd
ri théng tin sttc khoe qua bén ngoai.

Diéu 5. Nguyén tAc thye hién thao tac trén HSBA dién tir

1. Mdi nguoi bénh khi nhép vién s€ dugce cép mot ma s6 duy nhét ding aé
quén ly, luu trit HSBA dién tor tai Bénh vién Mat Ha Noi — Dong Nai d6 1a ma
bénh 4n, s6 vao vién hogc so luu trit. M@ s0 nay dugc cap theo nam voi cau tric
nhu sau:

S6 thik tue / Md khoa / Thdng / Nam

Vidu: 012345/K03/09/2024 la bénh an $$ 01234 ciia Khoa ndi (K03) thang
09 nam 2024.

2. Khi thuc hién lap HSBA dién tir nhan vién y té phai thuc hién ding cac
yéu cau sau day:

a) Phai nhap liéu toan bd ndi dung thong tin nhu HSBA gidy trén Hé théng
phén mém HIS cta don vi bao gdm tit ca cAc mau bénh 4n dang duge s dung tai
Bénh vién Mt Ha Noi — Dong Nai va céc biéu méu khac co trong thanh phén
bénh 4n duoc list ké & Dicu 7 theo BO Y t& va cac biéu mau cua don vi ty phat
trién. Quy ché nay theo dung phén quyén truy cép thong tin (cdc phiéu ciia bac sT
thi tai khodn bdc st méi dwoc tao mdi, tuong ti déi véi cde phiéu cua diéu duong,
nit ho sinh, ...)

b) Phai ky s6 va chiu trach nhiém ndi dung thdng tin duoc nhap vao HSBA
dién tit bao gbm cic phiéu duogc quy dinh trong HSBA nhu cac phiéu y, cac phiéu
két qua can 1am sang, céc bia bénh én, phiéu diéu tri.

¢) bdi véi cac bidu mau phiéu y ¢6 01 chit ky khi luu hé thdng phan mém
s€ tu dong ky sb va khong cho phép chinh sira hodc x6a khi chua hay ky sb dbi
v6i ndi dung phiéu vira luu, ’
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d) Déi voi céc bidu mau phiéu y c6 tir 02 chit ky trd 1én thi phai ky s day
dt, néu con 01 ngudi chua ky thi xem nhu phiéu khong hoan tat, s€ khong thuc
hién duoc khi luu trit HSBA .

) e) Céc sy kién kham, chira bénh (Khdm f)énh, ké don, chi dinh d_{ch vu, tra
két qua, doc két qua; Ghi chép ciia bdc st, diéu dudng, nhan viény té, ...) phai
dam bao theo thoi gian thue. Céc trudng hop ngoai I€:

+ Vo bénh an (khong thudc cdp cir) trong vong 24 tiéng phai duge hoan
thanh.

+ V6 bénh 4n thudc cap clru trong vong 48 tiéng phai dugce hoan thanh.

+ T& diéu tri ctia bac si cho phép 1ap phiéu trudce khong qua 12 tiéng S0 voi
thoi gian thye.

+ T chim soc cia diéu dudng cho phép lap phiéu truée khong qué 12 tiéng
so vai thoi gian thue.

f) Cac bac si thudc céc khoa Ché}n doan hjnh anh, Noi soi, Xét nghiém s
dung chit ky sb dé ky vao cdc phiéu két qua chan doan hinh anh, tham do churc
nang, xét nghiém.

i) Bbi voi mot sd phiéu hodc gifly to can c6 chi ky ctia ngudi bénh: nhén
viény t€ s€ huéng dan nguoi bénh ky tuoi trén gidy cam doan, cam két phau thudt,
phicu dong y xét pghiém HIV, bang cong khai thuoc dau giuvong, két qua xét
nghiém nong d con, ... Sau do, cac phiéu nay s& C}uqc chup anh thanh ban dién
tr va luu trlt kém theo HSBA dién tir, co chir ky s6 xdc nhin anh chyp ctia nhén
vién y té, dong thoi céc phi€u bang gidy nay cling phai dugc luu trit theo ding
quy dinh luu trit HSBA gidy.

1) Béi v6i bang ké chi phi khdm, chita bénh ctia b¢nh nhén thyc hién dung
theo quyét dinh 6556/QD-BYT ngay 30/10/2018 phai c6 day di chit ky bao gbm
chit ky bénh nhan, chit ky ké todn vién phi, va chit ky nhén vién 14p.

Dam bao bang ke chi phi kham, chira bénh phai hoan thién khi két thc hd
s0 trén may, tranh truong hop ho so da trd vé phong K& hoach Tong hop va bang
ké chua day du.

Piéu 6: Giai thich tir ngir

Trong Quy ché nay, cac tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. HIS la chix viét tat ctia cum tlr tiéng Anh “Hospital Information System”
duogc dich sang tiéng Viét la “He thong thong tin bénh vién”.

2. LIS la chit viét ,tét cua cum tur tiéng Anh “Laboratory Information
System” duge dich sang tiéng Viét 1a “H¢ thong thong tin xét nghiém”.

3. RIS 13 chit viét tt ctia cum tir tiéng Anh “Radiology Information

‘System” duge dich sang tiéng Viét 1a “Hé thong thong tin chén do4n hinh anh”.



4. PACS 1a chit viét tht cia cum tir tiéng Anh “Picture Archiving and
Communication System” dugc dich sang tieng Viét 1a “Hé thong luu trit vatruyén
tai hinh anh”.

5. EMR la chit viét tit ctia cum tir tiéng Anh “Electronic Medical Record”
duge dich sang tieng Viét 13 “Bénh dn dién ti”.

6. CDR la chit viét tht clia cum tir tiéng Anh “Clinical Data Repository”
dugce dich sang tieng Viét 1a “Kho dit ligu lam sang”.

7. CDSS 14 chit viét tit ciia cym tir tiéng Anh “Clinical Decision Support
System” duge dich sang tiCng Viét la “HE thong ho tro quyét dinh 1am sang”.

8. Tiéu chudn HL7 1a chit viét tit clia cum tir tiéng Anh “Health Level 7
Standard” 1 tiéu chun qudc t€ cung cap giao thitc v& quén ly, trao doi va tich
hop thong tin y t€ dién tir gifta cdc hé thong thong tiny té.

9. Tiéu chuén HL7 CDA chit viét tit clia cum tir tiéng Anh “Health Level
7 Clinical Document Architecture” 12 tai liéu c6 cau tric dya trén dinh dang XML
quy dinh cdu tric va ngft nghia dit liéu 1am sang phuc vu muc tiéu trao doi dit liéu
gifta cac bén lién quan.

10. CCD 1a chit viét tit clia cum tir tiéng Anh “Continuity of Care
Document” dugc dich sang tieng Viét la tap tin dién tir ve tai liéu cham séc stc
khoe lién tuc.

1. DICOM 1 chir viét tt cia cum tir tiéng Anh “Digital Imaging
Communication in Medicine” 1 tiéu chuin quoc t€ dé truyen tai, luu trik, truy
xut, in 4n, x 1y va hién thi thong tin hinh &nhy khoa.

12. Chit ky s6: 14 mot dang chit ky dién ti duogce tao ra bing viéc bién dbi
mot thong diép dit liéu sir dung hé thong mat ma khong doi xtng theo nguoi do,
c6 duge thong diép dit liéu ban dau va khéa cong khai co thé xac dinh dugc chinh
Xac.

Chit ky s6 stk dung: Bénh vién Mt Ha Noi — Déng Nai str dung chit ky 56
dieoe ding ky boi Tdp docm Buu chinh Vién thong Viét Nam (VNPT) duoc cung
cdp truc tiép bdi trung tdm VNPT-CA.

‘ _, CHUONGI , ,
HOAN THIEN, QUAN LY VA SU DUNG HO SO BENH AN BPIEN TU

Pidu 7. Cac loai va ndi dung cia HSBA dién tit

1. HSBA dién tix b‘ao g%)m HSBA noi tra, HSBA ngoai tr( va cac loai HSBA
khac theo quy dinh tai vé ho so bénh an tai khoan 17 Pbiéu 2 Luat Kham bénh.

2. Noi dung ctia HSBA dién tir gdm ddy du céc truong thong tin theo mau
ciia HSBA st dung trong co s kham bénh, chita bénh quy dinh tai Thoéng tu
32/2023/TT-BYT ngy 31/12/2023 ctia BO Y té va Thong tu s6 50/2017/TT-BYT
ngady 29/12/2017 ctia By trudng BO Y té stra ddi, bd sung cac quy dinh lién quan
dén thanh toén chi phi khdm bénh, chita bénh, Quyét dinh s6 4604/QD-BYT ngay
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29/11/2010 c’ﬂa B6 trudng BO Y t& Ban hanh “MAau bénh 4n Y hoq cé) tr’uyén”,
Quyét dinh s6 999/QD-BYT ngay 05/ 04,/20 11 ctia Bo trudng B Y té veé viéc ban
hanh mau HSBA phé thai, Quyét di{]h S0 344§/QD—BYT ngay 2%/09{2011 cila: Bo
truong B Y t€ vé viéc ban hanh bo sung mau HSBA va mot s0 bi€u mau hd so
chuyén khoa mat, Quyét dinh s6 1456/QD-BYT ngay 04/05/2012 ctia B trudng
Bo Y té vé viéc ban hanh mau HSBA bénh tay chan migng va cdc quy dinh khac
¢é lién quan.

3. Danh sach cdc bénh an, mAau phié‘u va hinh thirc ky st dung trong bénh
an djén tit ctia Bénh vién Mat Ha Noi — Dong Nai duge néu ¢ Phu luc kém theo
quyét dinh nay.

Pidu 8. Nhiém vu ciia T6 kiém tra HSBA

- Chu tri, phdi hop v6i phong K& hoach Téng hop dam bao kié}n tra “dﬁg
ra” vé chét luong HSBA trudc khi giri HSBA Ién phong K& hoach Tong hop de
luu trit.

- Dam bao 100% HSBA truéce khi luu trit duoe t6 kiém tra dly du vé cdc
ndi dung: Hinh thL’l'S, tha tuc hanh chinh,; Céac quy dinh phép luat (bién ban phau
thuat; luge trinh phau thudt/tht thudt; gidy cam doan, ...); Noi dung chuyén mon.

- Nhitng HSBA sau khi Té da kiém tra thi tich 6 “x4c nhén”. Chi nhiing

HSBA sau khi da “xc nhan” méi dugc chuyén 1én phong K& hoach Tdng hop dé
luu trit.

- V6i nhitng HSBA khong dat, T kidm tra c6 nhiém vu thong bdo va
chuyén vé khoa 1am sang d€ hoan thién.

Pidu 9. Quy trinh tiép nhén, kiém tra va lwu trit HSBA

1. }(hoa lam sang tu lfiégn tra vi€c hoan thién HSBA va giri HSBA 1én
phong K& hoach Tong hop dé To ki€m tra HSBA duyét:

- Sau khi nguoi bénh ra vién trong vong tdi da 3 -7 ngay khoa 1am sang co
nhiém vu hoan thanh HSBA (tong két HSBA) theo quy ché;

- Truéng khoa lam sang kiém tra téng thé HSBA (hinh thre; chét luong noi
dung; céc loai gidy to; thu tuc hanh chinh, ...). Sau khi kiém tra xong, Trudng
khoa (hogic nguoi dugc Gidm doc tiy quyén) xac nhén, ky chit ky so dong bénh an
va chuyén HSBA [én phong K& hoach Tong hop;

- béi yc’ri nhitng HSBA chua hoan thién hodc con thiéu ma bi T4 kiém tra
HSBA tra vé thi khoa/phbng phéi ¢6 nhiém vy hoan thién, gt lai 1én phong K€
hoach Tdng hop trong toi da 48 gid (trlt ngay 18, ngay nghi).

2.Kiém tra HSBA sau khi khoa 1am sang chuyén lén phong K& hoach Téng
hop (Nhiém vu ctia To ki€m tra HSBA, tai Diéu 8):

Péi véinhiing HSBA khong dat yéu cAu, T6 kiém tra HSBA c0 trach nhiém
gii lai va thong bdo cho khoa 1am sang dé stra chita, hoan thién.

3. Khic phuc HSBA chua dat yéu cau:



- Thot gian‘khéc phuc HSBA tdi da 48 gid (trur ngay 1€, ngay nghi) sau khi
HSBA duge tra vé khoa. Néu khoa 1am sang khong khac phuc, stra chita thi s€ bi
xtt Iy theo quy dinh.

- Dbi v6i bénh nhan duogc didu tri tai nhiéu khoa, khoa cudi cling ¢6 trach
nhiém hoan thi¢én HSBA.

- Hang tudn (sdng thir 2), phong Ké hoach Tong hop thong béo nhiing t6n
tai va nhitng HSBA khic phuc chdm cta céc khoa vao budi giao ban cudi tudn.

4. Cap nhat HSBA dién tu:

Thoi gian cdp nhat HSBA dién tir t6i da 12 gid, ké tir khi c6 y 1énh khém
bénh, chira bénh. Truomg hop thoi gian kham, chita bénh kéo dai trén 12 gio hoac
¢6 su cd vé cong nghé thong tin thi thoi gian cap nhit HSBA dién tir toi da khong
qud 24 gio.

5. Ky x4c nhan HSBA & luu trir:

Giam déc, cac Phé Giam dbc hodc ngudi dugc Giam déc lly quyén (Trudng
khoa, truéng phong) dugc phép ky xéc nhan (bang chit ky s0) vao bia HSBA doi
v6i nhitng HSBA da duge To kiém tra HSBA xac nhan “dat”.

6. Luu trit HSBA:

HSBA duoe luu trit sau khi Gidm ddc, ce Pho gidm dde hodc ngudi dugc
Gidm doc ty quyén ky x4c nhan. HSBA dugc “tich” chuyén vao kho luu trit tai
phan mém HIS.

HSBA dugc luu trit tai Trung tam dit liéu cia VNPT (IDC Nam Théang
Long) va luu trlt dy phong (backup) luu trit vé hé thong may chu tai Bénh vién
Mat Ha Noi — Dong Nai.

HSBA duoc sao lqu dinh ky theo quy ché sao luu phuc hdi d}”r liéu ctia Bénh
vién Mdt Ha Noi — Dong Nai dam bao theo quy dinh tai Pi€u 6 Thong tu
46/2018/TT-BYT ngay 28/12/2018 cia Bo Y te.

Pidu 10. Sir dung va khai thac HSBA dién tir

Vi€e sir dung va khai thac HSBA di€n tir dién tir phai tuén ti ding quy dinh
tai Diéu 69 Luit Kham chita bénh s6 15/2023/QHI5 ngay 09/01/2023 cy theé nhu
sau:

1. HSBA phai duge luu gitt va gitt bi mét theo quy dinh cta phap luét;
truong hop HSBA thuge pham vi bi mat nha nuée thi thuc hién theo quy dinh cia
phép luat vé bao v¢ bi mét nha nude. Viée luu trit HSBA dugce thuc hién theo quy
dinh ctia phap luét veé luu trit.

2. Viéc khai thac HSBA dang trong qua trinh diéu tri duoc thuc hién nhu -
sau:

a) Hoc sinh, sinh vién, hc_)c vién, nghiép cltu vién cua cac co s& nghién clu,
co so ddo tao, ngudi hanh nghé, ngudi truc tiép tham gia dicu tri ngudi bénh trong
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co s& kham bénh, chita bénh duge doc nl}ung chi dugc sao chép khi co su dé{ngjz
ctia Ban giam doc hoidc Trudng phong Ké hoach Tong hop ctia Bénh vién Mat Ha
Noi — Dong Nai.

b) Nguoi hanh nghé ctia co s¢ khac dugc doc, sao chép khi 6 sy dong y
cua clia Ban giam doc hogc Trudng phong K& hoach Tong hop ctia Bénh vién Mat
Ha Noi — Pong Nai.

3. Viéc khai thac HSBA d4 hoan thanh qu4 trinh dicu trj va duge chuyén
Juu trit dugce thue hién nhu sau:

a) Pai dién co quan quin Iy nha nude vé y té, co quan diéu tra, vién kiém
sat, toa an, thanh tra chuyén nganh y té, td chic gidm dinh phap y, phép y tam
than, luat su cia nguodi bénh duge tiép can, cung cép HSBA dé thuc hién nhiém
yu theo quy dinh ctia phap ludt ¢6 lién quan;

b) Hoc sinh, sinh vién, hoc vién, nghién ctru vién clia cac co s& nghién clru,
co sO dao tao, ngu’iji hanh nghé trong co s& kham bénh, chita bénh dugc muon
HSBA tai cho dé doc hodc sao Cl:lép phuc vu cho vigc pghién ctru hodc cong téc;
chuyén mon k§ thudt khi c6 sy dong y cia Ban giam doc hogc Trudng phong Ké
hoach Téng hop ctia Bénh vién Mat Ha Noi — Dong Nai;

¢) Pai dién co quan béo~hiém x4 hoi, co quan giai quyét bdi thudng nha
nude duge muon HSBA tai cho dé fic_)c, ghi chép hodc d€ pghi cap ban sao phuc
vu nhiém vu duoge giao khi c6 sy dong y cliia Ban g‘iém doc hodc Trudng phong
K& hoach Tong hop ctia Bénh vién Mat Ha Noi — Dong Nai;

d) Nguoi béph hodic ngudi dai dién ctia ngudi bénh quy dinh tai diém c va
diem d khoan 2 Dicu 8 cua Luét nay dugc doc, xem, sao chup, ghi chép HSBA va
duoc cung cip ban tom tat HSBA khi c6 yéu céu bang van ban;

~ d) Nguvi dai dién clia ngudi bénh quy dinh tai diém a va diém d khoan 2
Didu 8 clia Luat ndy dugc cung cap ban tom tat HSBA khi 6 yéu cau bang van
ban.

4. Céc déi tuong quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Diéu nay khi st dung
thong tin trong HSBA phéi gitt bi mét va chi duoc st dung ding myc dich nhu da
d& nghi véi Bénh vién Mat Ha Noi — Dong Nai

) C}’IU’O"N G III
TO CHUC THUC HIEN

Pidu 11. Trach nhiém cia Bénh vién Mit Ha Noi — Dong Nai

1. Quan ly chét che h¢ thé)ng ha tang, ddm bao hé théng cong nghé thong
tin cia Bénh vién hoat dong on dinh.

2. Chiu tréch nhiém cAp méi, thu hdi, cdp lai céc tai khoan c6 chit ky dién
ti, chit ky s& cho c4c cd nhén quan Iy va st dung trong bénh an dién tu.

3. Ban Giam déc chi dao Phong Ké hoach Tbng hop, T Cong nghé thong
tin td chie tap huén thudng xuyén cho toan nhén vién cua don vi vé quan ly, bao
mat va st dung HSBA dién tur.
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Piéu 12. Trach nhiém ca nhian

1. Ca nhin ty quéan ly mat khau tai khoan, chi ky s6, chit ky dién tir dang
st dung trén phin mém tai Bénh vién Mét Ha Noi — Dong Nai.

~ 2. Tham gia dao tao va tap huin vé st dung hé thong phén mém HIS, chit
ky s0, chit ky dién tir.
Pidu 13. Trach nhiém ciia T6 Cong nghé thong tin

1. Chiu trach nhiém cai dat phin mém quan ly téng thé bénh vién bao gbm
cac phan-h¢ HIS, LIS, PACS, EMR, chit ky sd, chit ky dién ir. Cép nhét phién
ban phan mém méi.

2. Téap hudn, hd trg k§ thuat cho nhan vién tai Bénh vién Mat Ha Noi —
Pdng Nai trong qua trinh st dyng chit ky sO, chit ky dién tu.

3. Tham muu, gitp Ban Gidm dbc kiém tra, gidm sat va don dbc viée quin
ly va st dung HSBA dién tur.

4. Lap ké hoach tmg pho su cb, ban quan hé théng dit liéu thuong xuyén.
Pidu 14. Pi¢u khoin thi hanh
1. Quy dinh ndy duoc 4p dung ké tir ngay 01/10/2025.

2. Trong qué trinh thye hién neu c6 kho khan, vuong méc cin stta ddi, bd
sung, cac ca nhéan phéan anh truc tiép v& Phong K& hoach Téng hop dé dugc hudng
dan cu thé.

=/ GlAM BOC
~ BSCKL yfuang Yinh Ha



PHU LUC: DANH SACH CAC BENH AN, MAU PHIEU VA HINH THUC
KY SUDUNG TRONG BENH AN DIEN TU

CUA BENH VIEN MAT HA NOI - PONG NAI

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 07 /OP-DNEMR ngay 01 thdng 10 nam 2025

ciia Gidm déc Bénh vién Mt Ha Noi — Péng Nai)
Tén méu phiéu, Ae Hinh thire i
STT Penh 4n Hinh thixc ky Néi tra k¢ Neoai trt Ghi chu
I |Miu giéy, Phiéu y
£ CWPTIN BS phong
1 |Pon thudc BS diéu tri ky sd . khgm k§'s 5
2 |Phiéu diéu tri BS didu tri ky s Bhdicu i
ky s0

Phiéu chi dinh C a1 A
3 CDIIA BS chi dinh ky s
g, (Pl ot At BS chi dinh ky s5

nghiém
5 |Phiéu chi dinh PTTT BS chi dinh ky s6

) ‘ Ngudi lam xét nghiém,
6 |Phiéu truyén mau PD thL_Iq hién, BS' diéu tri
(tat ca ky so0)

Phiéu khédm chuyén B bk
7 Khoa BS diéu tri ky s
8 |Phiéu chim soc DD ky dién tur
9 P%neu ké hoach chim BD ky dién ti

séc
10 Phiéu theo dai truyén | DD ky dién tit, BS chi

dich dinh ky s6
i Phiéu thi phan tng | BS chi dinh; nguoi thir;

thude BS doc két qua ky so
19 Gidy xac nhén bénh | BS diéu tri; Trudng khoa

nhén dang nim vién ky sd
13 |Gidy ra vién Truong khoa, GD ky s6 | BSky s6

Gidy chimg nhdn ) gq 4ia i; Pai dién don
14 |nghi viée huéng . rre B N

BHXH vi (Ban gidm doc) ky so
15 |Phiéu kham tién mé BS ky sb

Phiéu dnh gié tinh o
16 |trang dinh dudng BS ky s0

(truéng thanh, tré,
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gpp| TénmAuphicy, |y e kg Noitra | R EREC | Ghicha
bénh 4an ky Ngoai tru
sn, >18 tudi khong
mang thai)
Phiéu két qua xét ’
17 |nghiém Giai phau BS ky so
bénh
Phiéu két qua xét . %
18 nghiém té bao Bo k0
Phiéu két qua xét b ol
19 | \shiem PAP SMEAR BE ey
20 Phiéu kiémNgac va bD vong trong, DD vong
dung cu phau thuat ngoai (tat ca ky so)
21 Ble}1 bal; kiém ké PD ky s 5
trudc mo
Bang kiém chuan bi
22 |ngudi bénh trude bD ky so
phau thuét
Phiéu theo d&i ngudi ’
23 |bénh sau mo (trong bD ky so
24 gio dau)
Phiéu theo doi va hdi
sttc nguoi bénh chua .
24 1108 va sau mb (tir gid By 0
thir 25 tr¢ di)
Phiéu dnh gid trude |S6 hoa, in cho ngudi bénh S b
25 |khi cho nguoi bénhra| ky, sau d6 scan phicu ky vilo EMlil{y
khoi phong hoi tinh chot
Phiéu ban giao ngudi
26 bénh va chuyén khoa | BS khoa giao, BS khoa
hodc chuyén phong nhan (tit ca ky sd)
(BS)
Phiéu ban giao nguoi
27 bénh va chuyén khoa | BS khoa giao, BS khoa
ho#c chuyén phong nhén (tit ca ky s0)
(D)
28 |Biéu d6 chuyén da DD ky s6
29 Phiéu diéu tri so sinh (BD ky dién tir, con lai

(sau sinh)

Ky s6)
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]

Tén méu phiéu, : PN ey Hinh thire v
STT bénh &n Hinh thire ky Noi tra Ky Negoai tri Ghi chi
o % s Khai thac ghi tay, scan Scan chuyén
30 |Monitoring chi dinh phiéu ky chét vao EMR
a2 L. Khai thac ghi tay, scan Scan chuyén
31 |Monitoring két qua phiéu ky chét vio EMR
; % Khai thac ghi tay, scan Scan chuyén
32 |Bang cho thuoe phiéu ky chét viio EMR
Phi€u ket qua nghi¢m Khai thac ghi tay, scan Scan chuyén
33 |dung nap 75gr " :
: phiéu ky chot vao EMR
glucose

34

GiAy cam doan chap
nhén phau thuét, thu
thudt va gy mé hoi
strc

S6 hoa, in cho ngudi bénh
ky, sau dé scan phi€u ky
chot

Scan chuyén
vao EMR

S6 hoa, in cho ngudi bénh

Scan chuyén

35 |Cam két phau thudt | ky, sau d6 sean phicu ky vio EMR
chot
.z £ LA S5 hoa, in cho ngudi bénh 2
36 Giay cam ket chap ky, sau d6 scan phiéu ky Scan chuyén

nhén gy mé hoi strc

chot

vao EMR

37

Gidy cam két ra vién
khéng theo chi dinh
ctia BS (gily xin v€)

S6 héa, in cho ngudi bénh
ky, sau d6 scan phicu ky
chot

Scan chuyén
vao EMR

38

Gidy cung cip thong
tin va cam ket chung
vé nhdp vién ndi trd

S6 hoa, in cho ngudi bénh
ky, sau d6 scan phicu ky
chot

Scan chuyén
vao EMR

S6 hoa, in cho ngudi bénh

Phiéu céng khai ; . K Scan chuyén
39 . ky, sau do scan phiéu ky vio EMR
chot
T chéi st dung dich |S6 héa, in cho ngudi bénh .
40 |vu kham bénh chita | ky, sau d6 scan phicu ky : uy
x % vao EMR
bénh chot

Bang ké st dung
thuoc, VIYT, DVKT

S6 hoa, in cho ngudi bénh

Scan chuyén

4 cta bénh nhan ndi tra kef, san 4o sc? 0 phiswky vao EMR
chot
theo khoa
Phiéu theo doi cham
4y {86¢cap 1, Phiéu theo PD ky s

ddi cham séc (cap 2-

3)
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Tén mau phieu,

Hinh thuc

STT binh in Hinh thire ky N§i tra k§ Negoai tri Ghi cha
43 Plu'ueu tPeo ddi chirc BD ky sb
nang song
44 fﬁf’h gia-ngird binh BS ky s6
dp vieén
Phiéu két qua xét KT ’.I?t ?ghl@l}] (nguon Thuc hién trén
45 " thuce hién); Trudng khoa
nghiém ; RSPy sl LIS
xét nghiém ky sd
Phiéu két qua g A A Thuc hién trén
46 CDHA_Xquang, CT Nguoi doc két qua ky so RIS/PACS
Phiéu két qua CDHA 58 £, a1 K Thuyc hién trén
AT (tbuam, nbisoi | | Heuol Qoo ketquakysd RIS/PACS
Trichbiénbanhoi | Cou toa thuky, thanh
48 chida vién tham gia (tr1-4
ngudi); tat ca ky so
49 |Phiéu gay mé hdi st BS ky s6
Phiéu chimg nhén , .« | BSkysd
50 PTTT Trudng khoa, GP ky s6
Bic si diéu tri; Dai dién
51 |Giady hen kham lai don vi (Ban giém doc) ky
SO
59 Phiéu theo doi tai Khai thac ghi tay, scan Scan chuyén
phong hoi tinh phiéu ky chot vao EMR
53 Phiéu cong khai vt Slo,hg:;l]géczl:aggi?éf?h Scan chuyén
tu e anp Y vao EMR
chot
s, |Phiéu cong khai dich S&hgzalgécgfaﬁg‘ﬁési@ Scan chuyén
vu ’ anp Y vao EMR
v chot
55 Phiéu cong khai Slorhcs)zil Igécsfaﬁgi?é:in,h Scan chuyén
thude e an phueu & vao EMR
chot
S6 hoéa, in
Bang ké Ngoai S& hoa, in cho nguoi bénh|  cho ngudi 2
v s 5 ’ ’ e 1 & ; Scan chuyén
56 |BHYT ciia bénh nhan| ky, sau d6 scan phiéuky | bénhky, sau ;
30 5l £ " vao EMR
ndi tra chot do scan
phiéu ky chot
Bang ké BHYT cua Sb héa, in cho ngudi bénh S& hoéa, in Scan chuvén
57 |bénh nhan kham ky, sau d6 scan phiéuky | cho nguoi < Y
v iy “ N . vao EMR
ngoai tri chot bénh ky, sau
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Tén mau phiéu, o Hinh thire o
STT bénh 4n Hinh thire ky Noi tra ky Neoai tri Ghi chu
do scan
phiéu ky chot
, S6 hoa, in
Bang k& BHYT ctia | S0 hoa, in cho ngudi bénh|  cho nguoi T -
58 |bénh nhanbénhan | ky, sau d6 scan phiuky | bénhky,sau | - EMRY
ngoai tri chot do scan
phiéu ky chot
, S6 hoa, in
j [BingI BV Tcia [ SO10 BEBOBINED) S | can i
bénh nhan ndi tra ’ QPSR | B vio EMR
chot do scan
phiéu ky chot
I Phiéu nhan tir noi
khac chuyén dén
{ Gidy chuyén vién tir Scan chuyén
noi khac dén vao EMR
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SG Y TE TINH PONG NAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN MAT HA NQI - PONG NAI Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 01 /QD-DNEMR Déng Nai, ngéy 01 thdng 10 ndam 2025
QUYET PINH

V¢ viéc ban hanh Quy dinh quan Iy, str dung he thong Camera
giam st trong Bénh vién Mit Ha Noi — Dong Nai

GIAM POC BENH VIEN

Cén cie Ludit Cong nghé thong tin ngay 29/06/2006,
Céin civ Ludt An toan théng tin ngay 19/11/2015;
Cén cit Ludt An ninh mang ngay 12/06/2018;

Cdn cik Nghi dinh 56 64/2007/ND-CP ngay 10/04/2007 cia Chinh phi vé
viéc 1tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia co quan nha nwdc;

Cén cir Nghi dinh s6 4 7/2020/ND-CP ngay 09/04/2020 cua Chinh phil vé
quan [y, lét ndi va chia sé dit liéu s6 ciia co quan nha nude;

Xét d@é nghi ciia Truong phong T6 chike — Hanh chdnh, Trudng phong Ké
hoach — Nghiép vu - Piéu duing,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh quén ly, st dung hé
théng Camera giam sat tai Bénh vién Mt Ha Noi — Pong Nai

Piéu 2. Ban “Quy dinh quan ly, st dung hé théng Camera giam sat” ban
hanh kém theo Quyét dinh nay dugc ap dung tai cic Khoa, Phong thuoc Bénh
vién M&t Ha Noi — Pong Nai

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Pidu 4. C4c éng (bd) Trudng phong Hanh chinh — Ké Toan; Trudng phong
K& hoach tdng hop; Trudng cac Khoa, Phong truc thudoc Bénh vién va céc ca
nhan, don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
Noi nhin: GIAM POC
- Nhu Diéu 4; -

- GP va cic Pho GB TTYT;
- Luu VT, TCHC.

;| BENH VIEN MAT |
HANOL- DONG NAI



SO Y TE TINH PONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN MAT HA NQI - DONG NAI Poc lap - Tw do - Hanh phiic

QUY PINH QUAN LY, SU DUNG HE THONG CAMERA
GIAM SAT TRONG BENH VIEN MAT HA NQI - DONG NAI

(Ban hanh kém theo Quyé:t dinh s6: 01 /B]YEMR, ngay 01 thang 10 ndm 2025
cua Gidm doc Bénh vién Mdt Ha Noi — Dong Nai)

Piéu 1: Muc dich, pham vi 4p dung

1. Vian ban nay quy dinh vé viée quan ly va st dung hé thong Camera gidam
sat h tro cong tac dam bao an ninh, an toan tai Bénh vién Mat Ha Noi — Pong
Nai

2. Bdi teong 4p dung ctia Quy dinh nay bao gbm toan thé can bd, vién chiic,
ngudi lao dong va ngudi dan dén kham va diéu tri tai Bénh vién.

Piéu 2: Quy dinh chung

1. Hé théng Camera gidm sat dugc x4c dinh la cong cu hd trg cho cdng tac
quan ly an ninh, trét tu va dugc truy xuét dit liéu khi ¢6 chi dao ctia Gidm dbe.

2. Heé théng Camera gidm sét 12 tai san cia Bénh vién Mat Ha Noi - DPéng
Nai, giao cho Phong Ké hoach tong hop truc tiép quan ly va st dung phuc vu cho
cong tac kiém tra, gidm s4t va chiu trach nhiém truée Giam déc.

3. Viéc luu trit hinh anh, div liéu giam sat bang Camera dugc luu trlt theo
quy dinh ctia don vi, str dung b dia may vi tinh hoac thiét bj luu trit chuyén dung
khéc theo quy dinh.

4, Truong hop xay ra su cd, hu héng, Phong K& hoach tong hop xtt Iy ngay
tuy su cb k¥ thuat, khdng tiép tuc cho thiét bi hoat dong dé han ché thép nhit hu
héng. Bdo cao Ban giam dbc, dé xuAt stra chita, thay thé phuc vu cdng tac.

5. Thue hién ché do bao tri, bao dudng dinh ky, dé xudt stra chita thay thé
nhimng thiét bi hu hong, kidm tra hidu chuén thiét bi ding quy dinh; phan cdng can
bd chiu trach nhiém quan 1y, sir dung, v¢ sinh sau khi str dung, bao quan, luu gilt
thiét bi theo yéu ciu ctia nha san xuit, kiém tra cdc chirc nang hoat dong cua thiét
bi dam bao sin sang phuc vy cdng tac.

6. Vé kiém tra tinh trang st dung trang thiét bi: Pinh ky vao cubi ndm hoic
dot xudt theo yéu cAu. Sau khi kiém tra tinh trang st dung trang thiét bi, Phong
K& hoach tdng hop tién hanh @& xuét phuong an.

Diéu 3: Quy dinh cu thé

1. Phén quyén khai thac va sir dung;

Ban Giam déc: Gidm dbe, Pho gidm ddc.

Phong K& hoach tdng hop: truc tiép quan 1y va st dung.

Lanh dao thuong xuyén kiém tra, nhic nhé nhan vién, nguoi lao dong
thuc hién ding trinh ty quan ly, st dung, van hanh thiét bi.

1
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2. Pbi véi nhan vién duoc phan céng quan ly, su dung truy xuét dit lidu
hinh anh

- Nhéan vién duge phan cong chiu trach nhiém kiém tra, khoi dong va van
hanh thiét bi, thyuc hién thao tac tir khéi dong dén két thic theo dung trinh ty da
duoc tap huin, theo hudng dAn ciia nha san xuét.

- Nhan vién dugc phan cong chiu trach nhi¢m theo ddi hinh anh Camera
quan sat hodc dd xuét kiém tra dit liéu cua Camera, néu co thong tin canh bao
hoic phét hién c6 nghi vAn can x1t 1y tai hién trudng thi chup anh, in anh, bao cao
lanh dao xu Iy theo thiAm quyén, thuc hién ghi nhan tinh hinh kiém tra vao ho so
va ghi nhan ddng thoi vao sb theo ddi quan ly viée st dung.

Thuc hién céc budc co ban sau:

+ Pang nhép hé thong.

+ Chon hé théng Camera, khu vuc dit Camera theo yéu cau quan sat.

+ Thuc hién ghi hinh theo yéu cau quan 1y: Ghi theo ngay/gio hodc ghi theo
su kien.

+ Tim kiém, truy xuét dit lidu b%mg cach: chon Camera mudn truy suét hodc
chon ngay/gio mudn truy suat @& kiém tra, tim kiém dit liéu.

- Truong hop co su cb vé hé thdng may tinh, chuong trinh hodc Camera
khong hoat dong thi béo céo lanh dao dé chi dao can bd quan tri mang xt ly kip
thoi céc su ¢d, vudng méc phét sinh lién quan dén hé thdng Camera.

- Hinh anh, dit liéu do Camera ghi lai la co s& dé xem xét xir Iy céc vu viée
c¢é lién quan.

Piéu 4: Kiém tra khai thac dir liéu

1. Phong Ké hoach tdng hop chiu trach nhiém td chic luu trit va bao mat
céc dit liéu hinh anh cta hé théng Camera gidm sat.

2. Ban Gidm ddc duge quyén yéu cau xem, kiém tra nhitng hinh &nh da
duoce luu trit trong hé théng Camera giim sat.

3. C4c don vi, ¢4 nhn ¢6 nhu cAu xem, kiém tra nhimg hinh anh da dugc
Iwu trit trong hé théng Camera phai ¢6 dé nghi bang van ban va duge su déng ¥
ctia Ban Giam doc hodc Trudng phong K& hoach tong hop.

.A r 1 . - A
Pieu 5: Cac hanh vi nghiem cam

1. D& 16 hodc cung cé‘lp tai khoan truy cap hé théng cho nguoi khac, don vi
khac.

2. Két ndi, cai cam trai phép cac thiét bi khac vao hé thong Camera.

3. Can tro, ngdn chan, truy cp trai phép hodc lam v6 hiéu qua tinh nang ky
thuét ctia hé théng Camera.

4. Thay doi, ngin chin, truy cap trdi phép duong truyén nhén, ghi hinh anh
cla hé théng Camera.

5. Xo4, thay ddi, sao chép hodc tiét 16 trai phép céc dit liéu hinh anh dugre
[wru trit trén hé théng Camera.

Piéu 6: Xir Iy vi pham



1. D@t liéu hinh anh do Camera gh1 lai 14 co s& lam ching ct truy clu trach
nhiém va xem xét xt 1y cac vu viée vi pham cu thé ctia c4 nhan va don vi ¢6 lién

quan.
2. Don vi, ¢4 nhén vi pham quy dinh nay thi tuy theo tinh chét, mic do vi
pham ma xtr ly ky luét. Néu gy thiét hai thi phai bdi thudng theo quy dinh.

Piédu 7: Té chire thue hién

- Quy dinh nay ¢6 hiéu lyc ké tr ngay ky.
- Trong qua trinh trién khai, thuc hién, néu phat sinh vuéng mic thi tap hop
y kién giri ve Phong K& hoach tdng hop 1am co s trinh Ban Gidm dbc hudng xit

ly, giai quyét./.

GIAM POC




MAu vén ban dé nghi xem, kiém tra hinh anh trong hé thong Camera

BENH VIEN MAT HA NQI - DPONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA/PHONG ....uuvnervmmnnnnmnrreneeees Poc lip - Tw do - Hanh phiic

) ) Dong Nai, ngay 01 thang 10 ndm 2025
GIAY PE NGHI XEM, KIEM TRA HINH ANH

TRONG HE THONG CAMERA AN NINH TAI BENH VIEN

Kinh gut: ’
- Ban giam doc Bénh vién.

- Trudng phong ké hoach tong hop.
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DRONE «ovvverseserersusmsmsarsrsssassssnamsermmsmsmmensmssssrsassssassssasasss cua Bénh vién mat Ha Noi —
Pdng Nai c6 nhu cau xem, kiém tra hinh anh trong Hé théng Camera cua Bénh
vién.
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SO Y TE DONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN MAT HA NQI - PONG NAI Pic lip - Tw do - Hanh phic
sé: 02 /QD-DNEMR Déng Nai , ngay 01 thang 10 ndm 2025
QUYET PINH

Ban hanh cic Giai phap, Phuong an, Kich bin phong ngira khic phue sw cb
gy mAt an toan thong tin tai Bénh vién Mit Ha Noi - Pong Nai

GIAM POC BENH VIEN MAT HA NQI - PONG NAI

Céin cit Ludt giao dich dién tir ngay 22 thang 6 nam 2023;

Céin cie Ludt Céng nghé thong tin ngay 29 thdang 6 ndm 2006;

Cein civ Ludit An toém thong tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015;

Céin cie Nghi dinh s6 85/2016/ ND-CP ngay 01/07/2016 cua Chinh phil vé
dam béo an toan hé théng thong tin theo cap do,

Céin cir thong tie 50 03/2017/TT -BTTTT ngay 24/04/2017 cua Bo trieong BO
théng tin va Truyén thong vé Quy dinh chi tiét va hirong ddn mot so diéu cua Nghi
dinh s6 85/201 6/NND-CP ngay 01/7/2016 ciia Chinh phii vé bdo dam an toan hé
thong théng tin theo cap do;

Cdn cit thong tu 56 2 0/2017/TT-BTTTT ngay 12/09/2017 ciia Bé Théng tin
va Truyén thong quy dinh vé diéu phdi, iing citu sw co an toan théng tin mang tren
toan quoc,

Cain cit quyét dinh s6 4159/QD-BYT, ngay 13/10/2014 cua BS Y té vé Ban
hanh quy dinh vé dam bdo an todn thong tin Y té dién ti tai cde don vi trong
nganh Y té;

Ciin cit Thong tw s6 54/TT-BYT ngay 29/12/2017 cia B6 Y té vé viéc Ban
hémh Bo tiéu chi vimg dung cong nghé théng tin tai cdc co s6 khdm bénh, chita
bénh,

Can ctk Thong tw 1 3/2025/TT-BYT ngay 06 théng 06 nam 2025 cua Bo y té
Vv Hudng dan trién khai ho so bénh dn dién tu;

Céin cit Vin ban Sé: 365/TTYT Q\G-GPQLC}} ngay 06 thang 06 nam 2025 cua
Trung tdm thong tiny té Quoc Gia vé Hudng dan yéu cau k) thudt trién khai phan
mém ho so bénh dn dién tu;

Céin cir Ké hoach trién khai Hob so bénh dn dién tir tai [Bénh vien/TTYT];

Xét dé nghi cia Truong phong Ké hoach



QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay cac Giai phap, Phuong an, Kich
ban phong ngira khac phyc sy o gdy mét an toan thong tin tai Bénh vién Mat Ha
Noi — Dong Nai, cu thé nhu sau:

I.1. Kich béan phong ngira khic phuc sy ¢b hé théng tai Bénh vién Mét Ha
Noi — Dong Nai (cé kich ban kem theo);

1.2. Quy trinh sao luu va phuc hoi dit liéu tai Bénh vién Mt Ha Noi — Déng
Nai (cé quy trinh kém theo);

1.3. Phuong 4n canh béo va phong chdng tin cong c6 chi dich dbi voi cac
hé théng cung cép dich vu qua internet ctia tai Bénh vién Mat Ha N¢i —Dong Nai
(c6 phieong dn kém theo);

1.4. Phuong 4n chéng tin cong xam nhap tir xa (DOS, DDOS) co ché chéng
tAn cong tir choi dich vu trén hé thong ctia tai Bénh vién Mt Ha Noi — Dong Nai
(c6 phweong dn kém theo);

Pidu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu lue ké tir ngay ky.

Pidu 3. T6 CNTT phong K& hoach tong hop, cac khoa, phong, cac tap thé,
c4 nhén ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyet dinh nay./.
Noi nhin: GIAM POC
- Nhu Diéu 3;
- Gb va cac PGD;
-Luu: VT, KHNV.




SO Y TE TINH PONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN MAT Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
HA NOI-PONG NAI
S6: 03 /QD-PNEMR Déng Nai, ngay 01 thang 10 nam 2025
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché bao ddm an toan, an ninh thong tin trong hoat djng ng
dung cong nghé thong tin ctia Bénh vién Mt Ha Ni — Pong Nai

GIAM POC BENH VIEN MAT HA NQI - PONG NAI

Céin cie Ludt An toan théng tin mang ngay 19/11/2015;

Ceéin cit Ludt An ninh mang ngay 12/6/2018;

Céin cir Ludt Khdm bénh, chita bénh ngay 09/01/2023;

Cén cit Nghi dinh 56 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cua Chinh phi vé bdo
dam an toan hé thong théng tin theo cap dd;

Céin cit Nghi dinh s6 53/2022/ND-CP ngay 15/8/2022 ciia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Ludt An ninh mang;

Céin cir Quyét dinh s6 4159/QD-BYT, ngay 13/10/2014 cia Bo Y té vé ban
hanh quy dinh vé ddm bdo an toan théng tin ¥ 1é dién tir tai cdc don vi trong nganh
Y té;

Céin cie Thong tw s6 53/2014/TT-BYT ngay 29/12/2014 cua Bf Y té quy dinh
diéu kién hoat dong y 1é trén moi truong mang;

Céin ctr Thong tw s6 46/2018/TT-BYT ngay 28/12/2018 cia B Y 1é quy dinh
hé so bénh dn dién tik;

Cein civ Quyét dinh 56 874/QD-BTTTT ngay 17/6/2021 ciia Bo Thong tin
Truyén thong quyét dinh vé viée ban hamh bé quy tdc g xit trén mang xd hoi;

Cén ctr Thong tw s6 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/08/2022 ciia BS Théng tin
va Truyén thong quy dinh chi tiét va hwdng din moét s6 diéu ciia Nghi dinh s6
85/2016/NP-CP ngay 01/7/2016 cia Chinh phu vé bdo dam an toan hé thong

“théng tin theo cdp do,

Theo dé nghi clia Trudng phong Ké hoach Téng hop.



QUYLT PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché bao dam an toan, an
ninh thong tin trong hoat dong img dyng cong nghé thong tin cua Bénh vién Mit
Ha Noi — Pong Nai.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Pidu 3. Ban Gidm dbc va Trudng cic khoa, phong, cac tap thé, c4 nhan co
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: GIAM POC

- Nhu Didu 3;
- Lyu: VT, KH-CDT

GlIAM BOC
BS CKL Hodng Yink Hi
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SG Y TE TINH DPONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Bénh vién Mit Poc lap — T do — Hanh phic
Ha Néi — Pong Nai

QUY CHE
Bio dam an toan, an ninh thong tin trong hoat dong
tng dung cong nghé thong tin cia
Bénh vién Mat Ha Noi — Dong Nai

(Kem theo Quyét dinh s6 03 / OD-DNEMR ngay 01 thang 1 0 ndam 2025
ctia Bénh vién Mdat Ha Noi — Dong Nai)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Pidu 1. Pham vi diéu chinh, ddi twong 4p dung

1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé cong tic dam bao an toan, an ninh thong tin trong
hoat dong tmg dung cong nghé thong tin ctia Bénh vién M3t Ha Noi — Pong Nai.

2. béi tuong 4p dung

a) Cac don vi tryc thudc Bénh vién Mt Ha Noi — Béng Nai bao gém: Khoa,
Phong (goi tht 13 cac don vi truc thudc Bénh vién).

b) Cén bd, cong chirc, vién chi, ngudi lao dong, thyc tap sinh, sinh vién
dang 1am viéc, hoc tap tai Bénh vién Mét Ha Noi — Pong Nai.

¢) Cac co quan, t4 chirc, c4 nhan cung cdp dich vu vién thong, cong nghé
thong tin va an toan thong tin ¢6 tham gia vao cac hoat dong tmg dung cong nghé¢
thong tin tai Bénh vién Mét Ha Noi — Dong Nai.

Pidu 2. Giai thich tir ngit

Trong quy ché ndy, céc tir ngit dudi day dugce hiéu nhu sau:

1. Bdo mdt 1a st dung k¥ thuét mét mA hodc cac phuong tién k¥ thuat, nghiép
vu khéc dé che giéu, khong cho ngudi khong co trach nhiém biét dugce nodi dung
thong tin.

2. An ninh thong tin (ANTT) la viéc bao dam thong tin trén mang khong gay
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phuong hai dén an ninh quoc gia, trét ty an toan xa hoi, bi mét nha nude, quyén

va loi ich hgp phap cua tb chire, ca nhan.

3. An toan thong tin (ATTT) 1a bao gém cac hoat dong quan ly, nghi€p vu va
ky thuat d6i vai hé théng thong tin ndi bd nham bao vé, khdi phuc cac hé théng,
cac dich vu va ndi dung thong tin d6i véi nguy co tu nhién hodc do con ngudi gy
ra. Viéc bao vé thong tin, tai san va con nguoi trong hé théng thong tin ndi bd
nhim bao dam cho cdc hé théng thuc hién ding chirc nang, phuc vu ding dbi
tuong mot cach sén sang, chinh xéc va tin cdy. An toan thong tin bao ham cac ndi
dung bao vé va bao mét thong tin, an toan dit ligu, an toan may tinh va an toan

mang, dic biét an toan thong tin bénh nhén.

4. Mang 13 khai niém chung dung dé chi mang LAN, mang vién thong cb

dinh, di dong va mang Internet.

5. Phdn mém doc hai 1a phin mém c6 kha nang gdy ra hoat dong khong binh
thuong, cho mot hay mot phén hay toan b hé théng thong tin hogc thuc hién sao
chép, stra d6i, x6a bé trai phép thong tin luu trit trong hé théng thong tin ctia bénh
vién.

6. Phan mém gidn diép (spyware) 1a mot loai phan mém doc hai duge thiét
ké dé thu thap thong tin tir méy tinh hodc thiét bi di dong ma khong duoc sy dong
y cia nguoi dung. Phin mém nay c6 thé theo ddi hoat ddng truc tuyén, thu thap
thong tin ¢4 nhan, nhu lich st duyét web, mat khau va dit liu tai chinh.

7. Tinh san sang 12 bdo ddm nhitng ngudi duge clp quyén co thé truy nhép
thong tin va cdc tai san lién quan ngay khi c6 nhu cau.

8. Céng giao tiép (Port) 1a @& dinh danh céc ng dung giri va nhan dit liu,
mdi tng dung s& tuong tmg véi mot cong giao tiép, nhitng ing dung phd bién

duoc dat véi s6 hiéu cong dinh trude, nham dinh danh duy nhét cac tng dung do.
Khi méy tinh st dung dich vu nao thi cbng giao tiép twong ing vai dich vy d6 s&
mo.

9. Giao thitc 1a tap hop cac quy tic, quy wéc hé thdng cia mang ma tit ca
c4c thuc thé tham gia hé théng phai tuan theo.

10. Bdn ghi nhét kj hé théng (Logfile) 1a mbi tap tin dwoc tao ra trén moi

thiét bi ctia hé thong thong tin nhu: Tudng lira, cén bang tai, may chu ing dyng. ..
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c6 chira tAt ca céac thong tin vé cdc hoat dong xay ra trén thiét bi d6. Ban ghi nhat

ky hé thong dung dé phan tich nhimg sy kién da xay ra, ngudn gbc va cac két qua
dé co céc bién phap xit 1i thich hop.

11. Sw ¢6 an toan théng tin 1a mot hodc mot chudi céc su kién ATTT khong
mong mudn c6 kha ning lam tdn hai cac hoat dong nghiép vu va de hoa ATTT.

12. Virus 1a mét loai phé‘m mém doc hai (malware) dugc thiét k& dé tu nhan
ban va lay lan tir may tinh ndy sang may tinh khic. Mot virus thuong cén mot
chuong trinh hodc tép hop 1€ dé lay nhiém, va khi ngudi ding mé tép hodc chay
chuong trinh bi nhiém, virus s& dugc kich hoat va bét diu hoat dong.

13. Bf mdt nhé nuwde 13 thong tin c6 ndi dung quan trong do ngudi diang dau
co quan, t6 chirc c6 thAm quyén x4c dinh cn ct vao quy dinh Luft Bao vé bi mat
nha nude 2018, chua cong khai, néu bi 16, b mét c6 thé gay nguy hai dén loi ich
qudc gia, dan toc.

14. Bé phdn chuyén trdch vé an toan thong tin 1a bd phan do chl quan hé
théng thong tin thanh 14p hogc chi dinh dé thuc thi nhiém vu bao dam an toan
thong tin va (g ctru su cb an toan thong tin mang.

Chuwong 11
TRACH NHIEM VA TO CHUC PAM BAO AN TOAN,
AN NINH THONG TIN TRONG BENH VIEN

Piéu 3. Trach nhiém cia Giam dbc bénh vién, truéng cac khoa phong.
1. Gidm ddc bénh vién.

a) Chiu trach nhiém cao nhit vé ATTT trong bénh vién.

b) Chi dao céac don vi ting cudng cong tdc dam bao ATTT - ANTT trong

hoat dong tng dung CNTT va uu tién dAu tu céc thiét bj phan cling, phan mém

lién quan dén cong tic dam bao ATTT.

¢) Lanh dao, chi dao lam tt cong tac tuyén chon, diéu dong, thdm dinh tiéu
chuén chinh tri va quan Iy chinh tri n4i bd d6i v6i nhan vién lam viée tai cc vi tri
trong yéu, nhay cam lién quan ATTT - ANTT va bi mat nha nudc.

2. Truéng khoa phong thudce bénh vién

a) Chiu trach nhi€ém cao nhit vé ATTT trong khoa phong.

b) Té chirc trién khai, don dbc viée thye thi cde chinh sach, quy trinh, quy



6
dinh, tiéu chun, huéng din va céc giai phap k¥ thudt nham dam bao ATTT -

ANTT trong khoa phong.
¢) Thong béo va phéi hop véi Nhan vien CNTT khi xdy ra su 6.

d) Chiu trach nhiém toan dié¢n trude Giam dbc Bénh vién trong cong tac dam
bao ATTT - ANTT tai khoa phong.

e) Té chirc quan triét, hudng dan cho nhén vién trong khoa phong ning cao
y thite trich nhiém bao vé ATTT - ANTT va bi mét nha nudc.

Piéu 4. Trach nhiém cia Phong K& hoach Tong hop

1. Phong K& hoach Téng hop c6 can b chuyén trach v& ATTT cho hé théng;
tham muu va chiu trdch nhiém truée Gidm ddc bénh vién vé viée trién khai cong

tac dam bao ATTT.

2. Hang ndm xdy dung du toan, ké hoach, tong hop kinh phi, b4o céo dinh
ky hodc dot xuét vé trién khai cong tdc ATTT trinh Lanh dao bénh vién.

3. Chi tri, phdi hgp véi céc khoa phong lién quan thanh 1dp doan kiém tra,
tién hanh kidm tra dinh ky hodc dot xuét khi phat hién c6 céc déu hiéu, hanh vi vi
pham ATTT - ANTT; béo céo cdp trén dé c6 bién phap xir Iy ky ludt d6i véi can
b, nhan vién (CBNV) khi ¢6 vi pham theo quy dinh ctia phéap luét.

4, Tham muu cho Ban gidm ddc trién khai cdc chuong trinh dao tao, bdi

dudng, hdi nghi tuyén truyén ATTT - ANTT trong toan bénh vién; thong bao,

huéng dan, khuyén céo cho cac don vi truc thude bénh vién, nguodi dung biét dé
c6 bién phap phong ngira, ngén chin cac nguy co mét ATTT - ANTT do virus,
phan mém doc hai, phin mém gian diép,... gy ra; hd trg khoa phong, nguoi dung

gidi quyét su co khi co yéu cau.

5. Ban hanh cdc quy trinh van hanh hé théng cong nghé thong tin bao gbm:
Quy trinh khai dong, dong hé thdng, quy trinh sao luu, phuc hoi dit liéu, quy trinh
xtt Iy su ¢6, quy trinh gidm sat va ghi nhat ky hoat dong ctia hé théng... Trong d6
phai x4c dinh 13 pham vi, trdch nhiém cia ngudi st dung, van hanh hé théng;
kidm so4t su thay ddi ctia phién ban phin mém, céu hinh phan cling, quy trinh vén
hanh, ghi chép lai c4c thay dbi; 1ap ké hoach, thuc hién kiém tra, thir nghiém sy
thay dbi, bdo céo két qua va phai duge phé duyét truée khi 4p dyung chinh thure.
C6 phuong 4n du phong cho viée phuc hdi hé théng trong truomg hop thuc hién
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thay ddi khong thanh cong hodic gip céc su ¢b khong co6 kha nang du tinh trude.
6. Dinh ky 01 ndm hogc khi c6 thay dbi Quy ché bao dam an toan, an ninh
thong tin, to chirc ra soét, kiém tra tinh pht hop ctia Quy ché ndy véi cdc quy dinh
cua phap luat vé ATTT - ANTT va céc quy dinh, ti€u chuén lién quan; kiém tra
tinh dap Umg cta Quy ché nay v6i yéu cau thuce té cia bénh vién; bao cdo Lanh

dao bénh vién vé viéc sira doi, bo sung Quy ché trong truong hop can thiét.

7. Cit nhan su tham gia cac hoat dong, cong tac bao dam an toan, an ninh

thong tin khi c6 yéu cau cua to chite c6 tham quyen.
Piéu 5. Trach nhiém ciia toan b nhin vién trong bénh vién

1. Nghiém chinh chdp hanh cdc quy trinh, quy dinh, chinh sich, hudng dan
v& ATTT - ANTT trong qué trinh thuc hién nhiém vu duge giao.

2. Tham gia vio viée trién khai céc giai phép, ké hoach nham dam bao ATTT
- ANTT tai bénh vién; tham gia qué trinh phén ing sy ¢ ATTT theo su diéu phéi
ctia Phong K& hoach Téng hop Bénh vién, tuan theo cac quy dinh va quy trinh
lién quan; trong qua trinh lam nhiém vu néu phét hién mat ATTT yéu cdu CBNV
phai bao cdo ngay v6i quén ly don vi va Phong K& hoach Téng hop dé kip thoi

ngan chan, xt ly.

3. Chiju trach nhiém néu vi pham céc chinh sach, quy trinh, quy dinh, huéng
din ATTT - ANTT.

Pidu 6. TH chirc, phdn cong chire ning, nhiém vu ATTT trong bénh vién

1. Khéi tham muu: Phong Ké hoach Téng hop, c6 chirc nang, nhiém vu lién
quan dén cong tac ATTT nhu sau:

a) Dau mdi véi céc co quan quan ly nha nudc, cac don vi ngoai bénh vién vé
hoat dong thudc linh vee ATTT.

b) Nghién ctru, tham muu, xéy dyng tdm nhin chién lugc, x4y dung md hinh

td chitc, muc tiéu, ke hoach hanh dong ATTT trong toan b¢nh vién.

¢) Chu tri xay dyng, d& xut, ban hanh vin ban chinh sach, chu tri xay dlmg
co ché van hanh ATTT, dam bao tuén thu cac quy dinh 6 lién quan ctia phap luit;
chu tri xdy dung tiéu chudn ATTT cho céc yéu ciu dam bao ATTT theo céc quy
dinh trong Quy ché nay.
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d) Pidu hanh, hudng dan va don dbc cac khoa phong truc thudc bénh vién

thuc hién tuan tha céc quy dinh ctia phép luat va bénh vién vé cong tac ATTT;
kiém tra, gidm sat va danh gia viéc thyc hién cong tac ATTT tai cdc khoa phong
truc thudc bénh vién; dé xudt xur Iy theo tham quyén cdc vi pham qui dinh, quy
trinh, huéng din v& ATTT tai bénh vién.

e) Chu tri, quy hoach va trién khai cac giai phdp k§ thuat dam bao ATTT cép
bénh vién; chu tri phdi hop v6i cae khoa phong xdy dung cac bai toan v& ATTT
trong bénh vién; dinh ky hang nam td chirc phd bién, tuyén truyén ning cao nhan
thirc va ATTT - ANTT cho nguoi str dung.

f) Xdy dung dinh huodng, ké hoach dao tao, kiém tra ddnh gid nhan sy vé
ATTT.

g) biéu phdi, truc tiép tham gia x{r ly céc sy cd ATTT.
2. Céc khoa phong thudc bénh vién cé chirc ndng, nhiém vu sau:

a) Tiép nhén va trién khai céc vén ban chinh sich ATTT - ANTT do bg phan

ATTT cta bénh vién hodc do cac co quan ¢ thiAm quyén ban hanh.

b) Phéi hop trién khai cac giai phap k§ thudt phuc vu cong tac ATTT; thuc
hién khéc phuc cac diém yéu, 16 hdng va 16i ATTT dugc canh bdo do by phén
ATTT ctia bénh vién huéng din; sin sang, chii dong phdi hop trong cong tac (ng
ctru sw ¢d ATTT.

¢) Chu dong dé xudt céc ¥ kién, giai phap d¢ cai thién tinh hinh ATTT ctia

don vi va toan bénh vién.

A Chuong [II ) _ A
AN TOAN THONG TIN TRONG QUAN LY NGUON NHAN LUC

Pidu 7. Pam bao ATTT trwéc khi tuyén dung hodic phdn cong nhiém vu
1. Phong Ké hoach Téng hop x4c dinh trach nhiém vé an toan, bao mat théng
tin ctia vi tri can tuyén dung hogc phan cong.

2. Phong Ké hoach Téng hop thuc hién kiém tra Iy lich, xem xét dénh gid
nghiém ngit tu cach dao dic, trinh do chuyén mon khi tuyén dung, phan cong

CBNYV lam viéc tai cac vi tri trong yéu nhu: Quan tri hé thng, van hanh hé théng,
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quan tri hé théng an ninh bdo méit, quan tri co s& dit ligu...

3. Trong Quyét dinh giao nhiém vu hodc hop ddng lao dong phai ¢ cac didu
khoan v& trach nhiém dam bao an toan, bdo mét thong tin clia ngudi duge giao
nhiém vu trong va sau khi lam viéc tai don vi. DPbi véi nhitng truong hop tuyén
dung truée thoi didm quy ché duge ban hanh phai c6 ban cam két.

Pitu 8. Pam bdo ATTT trong thoi gian lam viée

1. Céc khoa phong thudc bénh vién cé trach nhiém phd bién va cap nhat cac
quy dinh vé an toan, bao mét thong tin cho CBNV; ¢4 trach nhiém yéu cau va
kiém tra viéc thi hanh cac quy dinh vé an toan, bdo mat thdng tin clia ¢4 nhan
thudc don vi ti thiéu mot 1an mdi nam.

2. Céc khoa phong thude bénh vién c6 trach nhiém ap dung céc bign phap ky
luat hodc dé xuat ky luat dbi véi CBNV ctia don vi, vi pham qui dinh an toan, bao
mét thong tin.

Pidu 9. PAm bio ATTT trong trudng hep nhan vién nghi hoic thay doi

cong viéc

1. Khi CBNV d4 nghi viéc hodc thay ddi cong viéc, khoa phong thude bénh
vién phai x4c dinh ro trdch nhi¢m ctia CBNV va c4c bén lién quan trong sur dung
hé théng cong nghé thong tin ciia bénh vign.

2. Khoa phong thudc bénh vién c6 trach nhiém yéu cdu bd phan ATTT thu
hoi hodc thay dbi, didu chinh quyén truy cép hé thdng, cac thong tin duge luu trén
cac phuong tién luu trit, cac trang thiét bi méay moc, phé’m cung, phé“m mém va cac
tai san khéc thudc s& hitu ciia bénh vién; can bd phu trach hanh chinh phai béo
vGi can bd phu trach CNTT vo higu hoa tAt ca cac quyén ra, vao, truy cép tai

nguyén, quan tri hé théng sau khi can b thdi viée.

3. Viéc thu hdi hogic thay ddi quyén truy cip phai ¢6 xdc nhan ctia lanh dao
khoa phong bénh vién.

4. Khoa phong thudc bénh vién c6 trach nhiém chu tri, theo ddi, ddm bdo

thue thi didu nay.
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Chuwong IV

QUY DINH VE AN NINH, AN TOAN THONG TIN BOI VOI CBNV
Pidu 10. Quy dinh biao vé théng tin, dir ligu

1. Nghiém cdm CBNV thu théap, cung cép, trao doi, lam 19, lam mat, chiém
doat, mua ban, tiéu huy trai phép cac thong tin vé chu truong, ké hoach, chién
lwgc phét trién, s6 lidu, dit liéu vé nhan sy, tai chinh, thong tin vé dit lidu khach
hang, ti liéu ndi bd ... dudi bat ky hinh thire nao. Trudng hop déc biét phai duge
phé duyét cua Giam dbc bénh vién.

2. Nghiém cim tAt ca cac trudng hop tai 1én (upload), chia s& tai li¢u/dit li¢u
ndi bd bénh vién, ma ngudn phﬁn mém (source code), tai san phén mém bénh vién
trén cdc trang mang internet (mediafile, 4share, gmail, yahoo mail, dropbox,
google drive...) hodc tai trén cdc Gng dung xa hoi nhu: facebook, zalo, viber,
telegram ... chi duge st dung chirc néng chia sé dit liéu trén céc kénh cong cu do
bénh vién cép phat va c6 phé duyét.

Piéu 11. Quy dinh vé viéc truy cip, sit dung may tinh an toan

1. Nghiém cAm CBNV truy cép cic website khong lanh manh, cac website
6 ndi dung vi pham phdp luat, cac website chira mé ddc, chira ndi dung bé khoa...

2. Nghiém cém truy cép internet trén cic méy tinh ctia bénh vién thong qua
cée thiét bi USB - 3G ¢4 nhén va cac thiét bi khong thudc bénh vién hodc Phong
K& hoach Téng hop quéan 1y. Trudng hop ddc biét can phai c6 sy phé duyét ciia b
phan ATTT va Lanh dao don vi.

3. Khong m& tryc tiép cac file dinh kém, cdc duong link la khong r6 ngudn

gac.

Pidu 12. Quy tic @ng xir trén mang xa hdi

_Tim hiéu va tuan tht cc diéu khoan huéng dan st dung clia nha cung cp

dich vu mang xa hoi trude khi dang ky, tham gia mang xa hdi.

2. Thuc hién bién phép tu quan ly, bao mét tai khoan mang xa hdi va nhanh
chéng thong béo t6i cac co quan chirc nang, nha cung cép dich vu khi tai khoan
bi mat quyén kidm soét, bi gid mao, lgi dung va sit dung vao muc dich khong lanh

manh, anh huong dén an ninh qudc gia va trit tu an toan xa hdi, anh hudng dén
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quyén va loi ich hop phép cta t6 chire, c4 nhan.

3. Chia sé nh{ing thong tin co ngudn chinh théng, dang tin cy.

4. Co cac hanh vi, tng xit phi hop véi nhing gié tri dao dire, van hoa, truyén
théng ctia dan toc Viét Nam; khong st dung tir ngft gdy thu han, kich dong bao
luc, phan biét vung mién, gidi tinh, ton gido.

5. Khong dang tai nhitng ndi dung vi pham phap ludt, céc thong tin xtc pham
danh dy, nhan phim anh hudng dén quyén va lgi ich hop phép clia cac td chirc,
¢4 nhan khac; thong tin gy phwong hai dén an ninh qudc gia, trat ty an toan xa
hoi, bi mét nha nude; st dung ngdn ngft phan cdm, vi pham thudn phong mf tuc;

tung tin gia, tin sai sy that; quang céo, kinh doanh dich vu trai phép.

6. Khuyén khich st dung mang xa hoi dé tuyén truyén, quang ba vé dét nudc
- con nguoi, van hoa tbt dep clia Viét Nam, chia sé thong tin tich cuc, nhiing tAm

guong ngudi tot, viée t6t.
Pidu 13. Céc hanh vi khéc bi nghiém cim theo quy dinh ciia phap luit

1. Theo Pidu 7 Luat An toan thong tin mang s 86/2015/QH13 ban hanh
ngay 19/11/2015.

2. Theo Pidu 8 Luit An ninh mang s6 24/2018/QH14 ban hanh ngay
12/06/2018.

Chuwong V
QUY PINH VE TAI KHOAN

Muc 1
QUY PINH VE TRACH NHIEM QUANLY
VA SUDUNG TAI KHOAN

Pidu 14. Trach nhiém ciia Phong Ké hoach Téng hop

1. Chiu tréch nhiém x4y dung giai phép, thyc hién khai bdo chinh sach quan
Iy tai khoan/mét khéu theo ding quy dinh trén hé théng do don vi quan ly ding
quy dinh va quy trinh v& viéc cép phat, phan quyén, thu hoi tai khoan.

2. Thém dinh céc yéu cAu cAp phat tai khoan déi véi cac hé thong do don vi
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st dung.

3. Lap va duy tri hd so theo doi viée cAp phat, thu hdi, thay d6i thong tin tai
khoan, thong tin nhom quyén trén cac hé théng. Pam bao tAt ca cac tai khoan,
nhém quyén khai béo trén hé théng déu hop 1€ so véi hd so theo ddi, khong ton
tai trén hé thong nhiing tai khoan khong rd cd nhén/don vi st dung hodc da hét
han.

4. Thong béo cho ngudi st dung vé céc quyén truy cép, thoi gian sir dung tai
khoan, y€u cdu nguoi st dung xéc nhén quyén truy cdp ctua minh khi dugc
chp/thay d6i thong tin tai khoan.

5. Phai thuc hién tht tuc thu hdi, thay d6i tai khoan theo quy trinh d& ban

hanh déi v6i cac c4 nhan thay dbi cong tac (chuyén don vi, nghi viéc).

6. Dbi véi cac tai khoan duge cip ngén han dé thuc hién ké hoach, khi thyc
hién xong ké hoach, don vi quan ly gtti yéu cAu Phong K& hoach Tong hop tién
hanh thu hdi/vd hidu hoa/hiy tai khoan.

7. Dinh ky hang thang kiém tra, 1 so4t cong tac cAp phat, phén quyén, thu
hdi tai khoan trén cac hé théng do don vi quéan ly. Thuc hién thu hdi cac tai khoan
da hét han st dung.

Piéu 15. Trach nhiém c4 nhin

1. Thiét 1ap chinh séch mat khiu manh cho céc tai khoan dugc cép theo dung
quy dinh v& chinh séch mat khiu manh.

2. Chiu trach nhiém trudc Gidm dbc bénh vién trong viée quan ly, st dung,

bao mit tai khoan dugc cap.

3. Phai cam két st dung tai khoan ding myc dich cong viée, khong dugce lam
dung quyén dugc cép vao cac muc dich ca nhan, truong hop tai khoan duge cip
quyén vuot qué chiic nang nhiém vu, ngudi str dung c6 trach nhiém thong bao cho
ngudi quan ly tai khoan.

4. Pam bao tinh bao mat thong tin tai khodn dugc cép, khong in ra gidy, ghi
ra file khong ma hoa, khong duge cho muon, chia sé tai khoan, mét khau cho
nguoi khac, hodc sut dung chung tai khoan ctia nguoi khac; truong hop déc bi€t

phai ¢6 syt phé duyét cia lanh dao, sau d6 phai ddi lai méat khau.
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5. Khi bi 16 mat khdu, hodic nghi ngd mat khéu bj 16 phai dbi ngay mat khau,

trong truong hop khong thé ty dbi phai lam thu tuc khoi phuc mat khau theo quy
trinh quan ly cép phat tai khoan tuong tmg.

6. Khi dugc cung cép mét khiu méi ho#ic dugce khdi phuc mét khAu, cn phai
dbi ngay mat khau méi.

7. Nguoi sir dung khong sir dung chiic ndng méc dinh luu trit cac thong tin
v& mat khau trén trinh duyét web va cac cong cu (SQL navigator ...) két ndi vao
mang ludi, hé théng/l’mg dung, Database cua bénh vién, ngoai trir trong truong
hop st dung Master Password hay céc phin mém chuyén dung c6 ma hoa dé bao

vé mét khau.

Muc 2
QUY PINH VE TAI KHOAN

Pidu 16. Phan loai tai khoin

1. Tai khoan cép cho c4 nhan: Tai khoan cép cho ¢4 nhén stt dung, phuc vu
theo nhiém vu duoc giao (tai khoan ding nhap mdy tinh, tai khoan email, truy cép
ing dung ...).

2. Tai khoan quén tri hé théng CNTT (tai khoan quan tri thiét bi bao mat, tai
khoan truy cép hé théng may chi, camera, thiét bi mang, thiét bi bao mét, co s&
dit liéu (Database), tai khoan quan tri phin mém (admin) ...

3. Tai khoan cép cho ting dung CNTT: Tai khoan duge dung cho tmg dung
CNTT tu dong, két ndi vao hé thdng dé phuc vu céc hoat dong nghi¢p vu clia ting
dung. Tai khoan cép cho Gng dung phai cip cho nguoi chiu trach nhiém quan ly
cu thé, va chi dugc dung thong qua img dung CNTT.

Pidu 17. Quy dinh diit tén tai khoan

1. Quy dinh dit tén tai khoan cip cho céc c4 nhan: Tén tai khoan dugc dat
dam bao duoc yéu t6 dinh danh dugc ¢ nhan.

2. Quy dinh dat tén tai khoan cép tmg dung CNTT: Tén tai khoén dugc dat
dam bao yéu t6 dinh danh duoc ng dung stt dung tai khoan.

3. Quy dinh dat tén tai khoan cép cho nhan vién, di tdc/nhan vién thue tap:
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Tén tai khoan duogc dit phai dam bao yéu t6 dinh danh dugce nhén sy sir dung tai

khoan.
Pidu 18. Péi twong duwge cip tai khoin

1. Céc ¢4 nhan thude bénh vién st dung theo nhiém vu dugc phan cép (truc

tiép st dung tai khoan hodc quan ly tai khoan cép cho céc ung dung).

2. Chi xem xét cdp tai khoan cho dbi tac, don vi, c4 nhan bén ngoai trong
mot sb truong hop ddc biét duge su ddng y ctia Ban Giam d6c/Phong K& hoach
Téng hop bénh vién va don vi dhu méi xin cAp tai khoan cho ddi tac phai chiu trich

nhiém trong truomg hop tai khoan bi st dung sai muc dich.

Muc 3
QUY DPINH VE CAP PHAT, PHAN QUYEN
VA THU HOI TAI KHOAN

Pidu 19. Quy dinh vé cap phat tai khoan

1. Phong K& hoach Téng hop chiu trach nhiém xdy dung, ban hanh quy trinh
quan 1y, chp phat tai khoan truy cap céc hé thong.

2. Tai khoan dugc cip phai ¢6 cé nhan chiu trach nhi¢m quan ly va st dung
theo nhiém vu dugc phan cong; khong cép tai khoan ding chung, ké ca tai khodn
chi c6 quyén gidm sét.

3. Vi tai khoan cdp cho nhén sy ddi téc phai co cam két ctia ddi tac st dung
tai khoan ding muc dich.

4. Tai khoan xin cip va dugc cép phét cho ca nhan dua trén nguyén tic dam
bao quyén han t8i thidu, vira du cho v6i cong vi€e tng v6i vi tri lam vige. Nguoi
xin c&p phat tai khoan phai xac dinh thoi han higu lyc cta tai khoan dugc cép phat
(ngdy, thang, nam, thoi gian higu lyc).

Piéu 20. Quy dinh vé quén 1y nhom quyén, phin quyén cho tai khoén.

1. C4c nhém quyén quéan tri hé théng phai duge phan cong va phé duyét tur
Phong Ké hoach Téng hop.

2. C4c nhom quyén trén cac hé thdng phai duge dinh nghia chi tiét, bao gdm:
Tén nhom quyén, muc dich cia nhém quyén, cac quyén dugc thyce hién, d6i tugng

duogc clp tai khoan thudc nhom quyén da dinh nghia.
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3. Don vi phai quan ly thong tin nhém quyén (luu thong tin ddng thoi bang

van ban dugc phé duyét va trén hé théng phén quyén), chi duge phén quyén tai

khoan theo cac nhom quyén di duge dinh nghia.

Pidu 21. Quy dinh vé thu hdi tai khoan

1. Céc tai khodn dén thoi diém hét hiéu luc, don vi phai yéu cau phong Ké
hoach Téng hop thu hdi hozic x6a bo trén hé thng.

2. Pon vi ¢6 nhan su thay dbi nhiém vu, vi tri céng tac, nghi viéc ... don vi
phai lam thi tyc d& nghj phong Ké hoach Tdng hop thu hoi/huy tai khoan.

3. Dinh ky hang thang, don vi phai ra soét cac hé théng do don vi quén Iy va
yéu cau phong Ké hoach Tbng hop thu hdi céc tai khoan hét hidu luc, cap phat sai
qui dinh.

Muc 4
CONG TAC KIEM SOAT, GIAM SAT TRUY CAP

Pidu 22. Kiém soat truy cip

1. Phong K& hoach Téng hop phai x4c dinh va 1ap danh sach céc hé thdng
quan trong, céc tai khodn c6 dic quyén, tai khoan co quyén thyc hién cac chure

ning quan trong trong hé théng (tai khoan quan trong).

2. Khong dung céc két ndi truy cép truc tiép tir internet dén mdy tinh, hé
théng mang ndi by, cac cdng cu hd trg truy cdp Ultraview, Teamviewer, VNC,
Anydesk ... Stt dung cong cu truy cdp tir xa do Phong K& hoach Tdng hop quy
dinh.

3. D6i v6i céac tai khoan quan trong trong hé théng, chi duoc thuc hién két
nbi, tdc dong tir dia chi IP di dugc dang ky.

4. Phong K& hoach Tdng hop phai luu hd so quan ly cac dia chi IP duoc phép
két ndi, tac dong dén céac hé thong quan trong. Pinh ky hang théng ra soat danh
sach dia chi IP dugc phép tfuy bé.p t61 cac hé thong quan trong. o

Piéu 23. Giam sat truy cp

1. Phong K& hoach Téng hop phai ¢6 céc giai phap ky thudt dé kiém sodt,

gidm st céc tai khodn co the ket ndi den céc hé thong quan trong.
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2. Phai thuc hién ghi nhat ky (log) tic dong, log thuc hién céc chirc nang

quan trong trén hé théng. Thoi gian luu log tdi thiéu 6 thang, duge lanh dao .
Phong K& hoach Tong hop phé duyét dam béo dap tmg theo yéu cdu nghiép vu clia

tirng hé théng, chirc ning cu thé.

A o hmemg L A
QUY PINH VE AN TOAN THONG TIN POI VGI MANG MAY TiNH/

THIET BI VAN PHONG

Pidu 24. Quy dinh an toan théng tin trén thiét bi, may tinh, thiét bi di
dong ngwoi dung cudi

T4t ca céc thiét bi di dong, may tinh nguoi ding cudi str dung trong bénh
vién phai ddm bao céc tiéu chudn ATTT theo tiéu chudn vé ATTT trén céc loai
thiét bi, méay tinh nguoi ding cudi.

Piéu 25. Quy dinh dim bio ATTT d6i voi mang bénh vién

1. Mang LAN trong toan bénh vién phai dam bao dap mg ATTT.

2. TAt c4 c4c giai phap, thiét bi mang viin phong c6 ddy hodc khong day phai
trién khai, cAu hinh dam bao ATTT theo tiéu chudn ATTT.

Chuwong VII
QUY PINH VE ATTT KHI LAM VIEC VOI POI TAC

Pidu 26. ATTT khi lam viéc véi di tic

1. Hop ddng v&i céc 461 tac c6 két nbi dén hé théng thong tin, cung cip trién
khai cdc tng dung cho bénh vién phai bao gdm cac didu khodn va nghia vu vé
ATTT, cam két khong tiét 16 thong tin, trach nhiém xt 1y, vé 15 hong phan mém,
didu khoan xtt phat trong trudng hop d6i tac vi pham quy dinh an toan, bao mat
thong tin va trach nhi¢m phai bdi thuong thiét hai do dbi tac gy ra. Quy dinh nay
ap dung cho cé nhén, t& chire lién quan ctia ddi tc bao gdm nhan vién cta déi tic
va céc nha thiu phu ctia ddi tic trong truong hop dbi tac ky két hop ddng v6i nha

thau phu.

2. Pon vi didu moi 1am viéc véi cdc doi tac phai 1ap ho so nhét ky giam sat

dich vu cia doi tac cung cép, bao gdm toi thiéu céc thong tin sau:
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- Tén doi tac

- Dich vu cung cép
- Ngay thuc hién

_C4c vén d& ATTT (su cb gay gian doan, mét hay 16 théng tin, 15 hong phan

mém, thoi gian khic phuc 18 hong ...)
- Céc thay ddi trong dich vu/nhan sy (néu co)
Pidu 27. Tiéu chudn ATTT cho ddi tac

1. TAt ca cac hé théng, dich vy, san pham do dbi tac cung cAp chuyén giao
cho bénh vién phai dap Gng céc ti€u chudn ATTT ctia bénh vién ban hanh.

2. TAt c& cac hop dong hop tac véi dbi tac phai ¢ diéu khoan cam két cua
d6i tac phai dap ing céc ti€u chuén ATTT theo céc tiéu chuin ATTT do bénh vién
ban hanh. Pidu khoan cam két phai néu rd trich nhiém, phuong an, thoi gian xir

ly v&i cac vi pham ti€u chuén ATTT ctia ddi tac.

Chu’O’ng Vi
QUY PINH QUAN LY ATTT THIET BI CO KHA NANG LUU TRU
THONG TIN DU LIEU

Céc quy dinh trong muyc ndy ap dung cho vigc cép phat, quan ly vao/ra, luén
chuyén thu hdi tit ca céc thiét b dién ttr, CNTT, vién thong c6 chira hogic ¢6 kha
nang lvu trit thong tin quan trong ( bao gbm chil trwong, ké hoach, chién lugc phat

trién, sb liéu, dit liéu vé bénh nhén, nhan sy, tai chinh ....).

Muc 1
QUAN LY CAC PHUGONG TIEN LUU TRU DI PONG

Pidu 28. Quy dinh sir dung thiét bi luu trit c4 nhin
Nghiém cdm CBNYV trong bénh vién st dung USB, thé nho, bd nhé trong

smartphone, 6 cing di dong, b ctng ngoai c4 nhan dé chép dit lidu tr mdy tinh
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noi bd ciia bénh vién. Trong trudng hop dac bi¢t phai duge sy phé duyét cho phép

theo quy dinh ctia . Phong Ké hoach Téng hgp bénh vién.

Pidu 29. Quy dinh d6i v6i cac thiét bi lwu trir ciia don vi dwge cAp phép

1. C4c phuong tién luu trit di dong (O ctmg, USB, thé nhd...) st dung tai
bénh vién phai dugc dan nhén nhén biét phuong tién duge phép sir dung, phai chi
dinh c4 nhin quén ly va chiu trach nhiém.

2. Trudng hop sir dung céc phuong tién luu trit di dong véi cac may ch,

phuong tién phai dugc kiém tra ma doc trude khi st dung.

Muc 2
AN TOAN KHI THU HOIL, LUAN CHUYEN, THANH LY
THIET BI/HE THONG

Pidu 30. An toan khi thu hdi, luan chuyén, thanh Iy thiét bi/hg thong

1. Céc thiét bi (may tinh, phuong tién luu trit...) khi thu hdi, luan chuyén,
thanh 1y b6 phén dang st dung/quén Iy phai x6a dit li¢u, ghi dé hodc phé huy vat
Iy (dam bao khong khoi phuc dugc).

2. Dbi v6i cac phuong tién luu trit ¢6 chira dit ligu quan trong, phuong an xit

ly va ghi d¢ dit liéu phai dugc Phong K& hoach Tdong hop phé duyét.

3. Truong hop ban giao thiét bi mang: Phong K& hoach Téng hop loai bd
hoan todn céc cAu hinh hién tai trén thiét bi, khoi phuc vé trang thai méc dinh ctia
nha san xuét trude khi thay dbi muc dich st dung/ban giao.

4. Trudong hgp ban giao/luén chuyén may chu.

a) Ddi v6i may chu thay dbi muc dich st dung, bd phén quén tri méay chu
phai thuc hién hiy (x6a) hét cdc dit liéu trén méy chu cii trude khi thay d6i muc
dich st dung (bao gbm: cac file, thu muc cAu hinh tmg dung, ma ngudn ...).

b) Tét ca céc thiét bi ra/vao co quan déu phai cé sy phé duyét va kiém soét
theo qui dinh.

5. Trudng hop két thiic van hanh, khai thac, thanh 1y, hily bo hé thong
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a) Phai duge bd phén chuyén trach an toan thong tin thyc hién kiém tra, danh
gid bao dam an toan thong tin.

b) Qua trinh X1t Iy thong tin trén hé théng phai duge thye hién khi thay doi
muc dich st dung hodc g& bd theo phuong 4n k§y thudt duge lanh dao bénh vién

phé duyét.

Chuong IX
QUY PINH PAM BAO ATTT CHO SAN PHAM PHAN MEM/THIET BI

Muc 1
QUY PINH VE TIEU CHUAN ATTT
CHO CAC SAN PHAM PHAN MEM/ THIET BI

Pidu 31. Tiéu chuin ATTT cho cdc sdn phim phin mém/ thiét bi

1. Céc san pham phan mém/thiét bi bao gdm tat ca cic sdn phdm phin mém,
thiét bi do bénh vién trién khai ing dung, san Xudt, hop tdc, mua sam st dyng, c4c
san phdm phén mém/thiét b ctia déi tac nhung duoc hop tac trién khai, img dung,

hoat dong trong ndi bd bénh vién.

2. T4t ca c4c san phdm phan mém/thiét bi phai dam bao theo tiéu chuén
ATTT cho céc loai san pham phan mém/thiét bi do bénh vién ban hanh (bao gm
trng dung web, mobile...).

Muc 2
QUY PINH KIEM SOAT, PANH GIA ATTT
TRUOC KHI TRIEN KHAL NANG CAP, SUDUNG
SAN PHAM PHAN MEM/THIET BI

Pidu 32. Quy dinh dénh gid ATTT trwéc khi trién Khai, ning cap, sit
dung

T4t ¢4 cdc san phim phan mém/thiét bi trude khi trién khai, nang cp hay

dua vao st dung déu phai ddp Umg cac tiéu chuin ATTT do bénh vién ban hanh.



20

Muc 3
QUY PINH THU NGHIEM VA NGHIEM THU
PUA VAO SUDUNG SAN PHAM PHAN MEM/THIET BI

Piéu 33: Quy dinh thit nghiém va nghiém thu trwée khi dwa vao sit dung

1. Bén trién khai x4y dung ké hoach, ndi dung thtt nghiém hé thdng, trinh
cip c6 tham quyén phé duyét, trude khi thye hién thir nghi¢m va nghiém thu hé
théng.

2. Hé théng phai dugc thuc hién kiém thir hé théng trude khi dua vao vén
hanh, khai thac st dung theo ndi dung, ké hoach, quy trinh thit nghiém va nghiém
thu hé théng dugc phé duyét.

3. Giao cho bd phén chuyén trach an toan thong tin 1a dAu mdi thuc hién hodc
phéi hop thuc hién vdi cac don vi trién khai trong qud trinh thir nghiém va nghiém

thu hé théng.

) Chwong X _
QUY PINH DAM BAO ATTT CHO HE THONG
CONG NGHE THONG TIN

Céc quy dinh trong muc nay dp dung cho céc hoat dong van hanh, khai thac
céc hé théng CNTT (nhu quy hoach, trién khai, quan tri, tdc dong, dong md két
ndi...) nhim dam bao ATTT cho tht ca cac hé thdng cong nghé thong tin ctia bénh
vién.

Muc 1

QUY PINH VE TIEU CHUAN ATTT
CHO CAC HE THONG CONG NGHE THONG TIN

Pidu 34. Tiéu chuin ATTT cho céc hg thong cong nghé thong tin
1. C4c hé théng cong nghé thong tin (bao gbm tAt ca céc thiét bi mang 16i,
truyén dén, tai nguyén vat 1y, hé théng mdy chu, hé diéu hanh, co s& dit liu....)
duoec trién khai, mg dung trong bénh vién cho muc dich quan ly kham, chita bénh.
" 2. TAt ¢ cac hé théng cong nghé thdng tin trong bénh vién phai dugc thiét
k&, tridn kha, thiét 1ap, cAu hinh bio mat dam bao ATTT tuong Gng véi timg loai
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tiéu chudn ATTT cho hé théng, thiét bi, giai phap, dich vu do bénh vién ban hanh
(nhu tiéu chudn ATTT cho méy chil, hé diéu hanh, co so dit ligu....).

3. Khi c6 thay dbi thiét ké, danh gid lai tinh phu hop clia phuong 4n thiét ké

d61 véi céc yéu cau an toan dat ra doi véi hé thong thong tin.

Muc 2
QUY PINH PAM BAO ATTT TRONG QUY HOACH HE THONG CNTT

Piéu 35. Yéu cau vé tai lidu, vin bian vAn hanh, trién khai theo ké hoach.

1. TAt ca hé théng mang phai c6 tai liéu quy hoach dugc cép lanh dao tuong

ung phé duyét.

2. T4t ¢4 cac may chi/thiét bi phai duge lap dat, trién khai va van hanh theo
céc tai liéu quy hoach da dugce Phong Ké hoach Téng hop phé duyét.

3. Tét ca cac hé théng phai co tai lidu, hd so mé ta va quan 1y hé théng, tai
liu hd so ndy phai duge cap nhét ngay khi c6 su thay dbi thong tin, bao gdm:

- M6 hinh két ndi ctia c4c thiét bi mang, may chi, md hinh mang bao gbm

ca so dd luan ly va vat Iy.

- Thong tin quan 1y thiét bi mang trong hé théng (tén/loai/muc dich st dung/
cAu hinh phén cimg... thiét bi).

- Thong tin quan ly cac may chu (tén/ loai/chirc ndng/cdu hinh vat 1y/h¢ dicu

hanh/céc phan mém/dich vu... may chi).
- Thong tin quan Iy img dung (tén/loai/module... itng dung).
- Thong tin quan Iy sy ¢d (tén/thoi diém xay ra/bién phéap xtt 1Iy... sy c).
- Thong tin quan ly rti do hé thdng (loai rii do gdy anh hudng, 15 hong...)

- Thong tin lién lac ctia nhitng ¢4 nhan quéan ly/chiu trach nhiém vé hé théng,

irng dung.

- Céc tai liéu, quy trinh, huéng dan khai thac, van hanh hé théng.

Muc 3
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QUY PINH VE CHINH SACH TRUY CAP, DINH TUYEN MANG

Piéu 36. Quy dinh chung vé viéc phé duyét, si dung chinh sich truy cép,
dinh tuyén mang

1. T4t ca céc chinh sach truy nhdp phai dugc Phong Ké hoach Téng hop phé
duyét truéc khi trién khai. Noi dung phé duyét phai ddy di thong tin vé myc dich
stt dung va thong tin trién khai chi tiét,

2. T4t ca c4c chinh sach truy nhap sau khi phé duyét dua vao sit dung phai
duge st dung diing muc dich phé duyét, khong st dung cho cac muyc dich khéc.

Pi¢u 37. Quy dinh quan Iy chinh sich truy nhip twong lia

1. T4t ca céc chinh sach truy cép tudng lira trong bénh vién déu phai dam
bao theo tiéu chuén cdu hinh chinh séch (policy) cho hé théng cac tuong lra do
bénh vién ban hanh.

2. Nhan sy quan tri tudng lia phai thuc hién luu hd so theo ddi cac chinh
sach duoc thiét 1ap trén tudng lira. Thé hién ddy du cac thong tin sau: Dia chi IP
nguén, dia chi IP dich, cdng st dung dich vy, thoi han hiéu lyc chinh sich yéu

cau, mo ta muc dich su dung.

Muc 4
QUY PINH CAI PAT, TRIEN KHAIL CAU HINH, CAP NHAT
PHIEN BAN, BAN VA CHO HE THONG/THIET BI

Piéu 38. Quy dinh vé dam bao ATTT sau khi cai dit, trién khai may
chii/thiét bi

1. B phan trién khai hé théng phai cai dat hé théng/thiét bi theo hudng dan
d4 duoc don vi ban hanh. C4c huéng dn trién khai phai dugc cip nhat ddy di khi
c6 su thay dbi (vi dy: cap nhat thém béan vé 161 may chu...).

2. Sau khi trién khai/cai dit bo phan ATTT phai kiém tra va ky xac nhan dam
béo hé théng, thiét bi dam bao céc tiéu chuan ATTT do bénh vién ban hanh.

Piéu 39. Quy dinh quén Iy phién ban va ban vé trén may chi/thiét bi/ting
dung
1. BO phan quan tri cac hé théng, thiét bi khi trién khai nang cép, cdp nhat

ban v4 phai quan ly thong tin lich st cac phién ban (mg dung, hé théng duge dua
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1én khai théc, cé tai liéu md ta rd rang sy thay ddi tng dung mdi lan cap nhat.
2. B phan quan tri c6 trach nhiém nang cép, cép nhét ban vd cho he
thdng/thiét bi vai céc 16 héng ATTT do bi téc cung cép, céc khuyén céo ctia nha

san xuét hodc cac don vi chuyén trach quan ly vé ATTT céanh béo.

Muc 5
QUY PINH VE CONG TAC QUAN TRI HE THONG CNTT

Piéu 40. Quy dinh vé cong tic quan tri

1. TAt c4 cac truy cép dé quan tri trén thiét bi déu phai dugc dat mat khau

bao vé (cdng console...).

2. Khong thyc hién quan tri hé théng, may ch, thiét bi mang, tudng lua,
thiét bi chuyén mach, thiét bi dinh tuyén, trang quan tri ndi dung tir ngoai internet
hodc truc tiép tlr cdc mdy tinh c4 nhén. TAt ca céac thao tac quan tri phai thyc hién
trén hé théng/méy tinh da dwgce quy hoach/danh gid ATTT va phé duyét.

3. Riéng voi hé théng cong khai (public), hosting ngoai internet yéu cdu phai
str dung giai phap mang riéng do (VPN), h¢ théng truy cép tir xa do bo phan ATTT
cung cép dé thuc hién cong tic quan tri tir xa néu cin thiét.

4. Pon vi quan trj thiét bi phai thuc hién sao luu dinh k¥ (ngay/tudn/thang)
theo ké hoach phé duyét ctia Phong K& hoach Tdéng hop. Noi dung sao luu gbm:
hé didu hanh, file cu hinh thiét bi...

5. B phén quan tri thiét bi phai xay dung phuong an khdi phyc cAu hinh
thiét bi.

Pidu 41. Quy dinh quan Iy rdi ro

Déi véi cac hé théng chua duge thuc hién cu hinh ATTT ddy du theo hudng

ddn va quy dinh ctia bénh vién, con ton tai cdc 16 hong/dieém yéu da dugc canh

bdo, bd phin quan tri ciia hé théng phai thue hién céc bién phdp theo ddi va quan
ly rdi ro hé thdng bi tAn cong khai thac cu thé:

1. Cap nhit céc 13 héng/diém yéu, 15i chua duge xit Iy vao ho so quan 1y hé
théng. Chuyén trang thai hé thdng sang tinh trang con tdn tai rai do va nguy co bi
khai thac, tan cong.

2. Thuc hién c4c bién phap ting cuong giam sat dbi vé6i hé théng bing cic
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cong cu ty dong va gidm sat thu cong (kiém tra log hé thdng...). Trudmg hop hé

thdng con ton tai cac 131, diém yéu/18 hong & mirc cao, can thye hién kiém tra xem
xét log hé thong, phan tich cic déu hiéu tdn cong dinh ky hang ngay.

3. Phén tich, luva chon va thiét 14p céac bién phap kiém soat tam thoi nhim
giam thiéu nguy co bi khai théc trong timg truong hop cu thé (cai dat tuong Iira,
¢6 lap hé théng c6 181 dbi véi cac hé théng quan trong d& han ché bi tAn cong leo

thang...).

Muc 6
GIAM SAT VAN HANH, TAC PONG HE THONG

Pidu 42. Ghi Log vin hanh va quan tri h¢ thong, ing dung

Bo phén quan trj phai bat tinh néng ghi log nhim luu vét ctia hé diéu hanh,
log dich vu, log co s8¢ dir liéu, log h¢ théng dam bao ATTT, log tmg dung theo
céc tidu chudn ATTT tuong tmg cho timg ddi tugng do bénh vién ban hanh.

Pitu 43. Xir Iy log 16i

1. Céc log sai, 16i ctia hé thdng déu phai duoc bd phan quan trj va ATTT xem

xét, phan tich nguyén nhan va dua ra bién phap xtt ly va cai tién.

2. Luu hd so xem xét hanh dong da xtt Iy.

Chuwong XI _
QUY PINH QUAN LY SU CO ATTT

Pidu 44. Phat hién, canh bdo, xir Iy sw ¢b ATTT
T4t ca cac su ¢d ATTT trong bénh vién phai duge phat hién, xit ly theo quy
trinh, kich ban xtt Iy sw ¢c6 ATTT do bénh vién ban hanh.

Chuong XII )
KIEM TRA, KHAC PHUC LO HONG ATTT,
BAO CAO PANH GIA CONG TAC AN TOAN THONG TIN

Pidu 45. Kiém tra theo _ké hoach
1. Phong K& hoach Téng hop lap ké hoach va thyc hién kiém tra dinh ky (téi
thidu 1 14n/ quy) viéc chip hanh vé cdc quy dinh vé ATTT tai céc khoa phong

thudc bénh vién.
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2. Khi tién hanh kidm tra phai c6 bién ban kiém tra dugce ky boi cac bén, ghi

dung hién trang va day du noi dung kiém tra.
Pidu 46. Kiém tra dot xuit

1. Phong K& hoach Téng hop tin thyc hién kidm tra theo yéu cau ctia Gidm

doc bénh vién.

2. Phong K& hoach Tong hop tién hanh kiém tra dot xut céc c4 nhan, don

vi tryc thudc bénh vién co déu hiéu vi pham quy dinh vé ATTT.
Didu 47. Ché d9 bho cio
1. Béo cao dinh ky

a) Nhan sy phu trach ATTT thye hién bdo cdo dinh ky hang quy vé cho
phong K& hoach Téng hop.

b) Noi dung bao cédo dinh ky gdm: Két qua thyc hién cong tic ATTT trong
quy, ké hoach cong tac ATTT quy tiép theo. Phong K& hoach Téng hop c6 trach
nhiém ban hanh céc hudéng dén chi tiét, biéu mAu, thong tin can bo cdo pht hop

v6i dinh huéng quan Iy cong tdc ATTT trong bénh vién.
¢) Thoi gian giti béo cdo: Giri trude ngdy 25 hang quy.
2. Béo cdo dot xuat

Nhén su phu trach ATTT bdo cdo dot xuét theo yéu cAu cua trudng Phong
K& hoach Téng hop, Giam dbc bénh vién hodc theo cong viéc dot xudt cin xtt Iy,

hd tro.

Chwong XIIT
QUY PINH BAO MAT VA TINH RIENG TU
CUA HO SO BENH AN PIEN TU

Diéu 48. Bao mit va tinh riéng tw cia ho so bénh 4n dién tir

Thuc hién theo qui dinh tai Diéu 10 Thong tu $6 46/2018/TT —BYT ngay
28/12/2018 va cée qui dinh khac ctia BY Y té.

Diéu 49. Bio vé théng tin sirc khoe ngudi bénh

1. Nhitng thong tin strc khoe duge bao vé la nhiing thong tin bao gdm dir liu

nhén khéu hoc gitip nhan dang dugc ca nhan do lién quan dén.

a) Thong tin vé strc khoe hodc tinh trang strc khoe thé chét hodc tinh than
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trong qué kht, hién tai hodc twong lai.

b) Thong tin vé cung cép dich vu chidm séc strc khoe cho cé nhan.

¢) Thong tin thanh todn trong qué khir, hién tai hogc tuong lai cho viéc cung

cap dich vy chdm soc stre khoe ca nhan.

d) Tén, tht ca cdc sb nhan dang dia ly, s6 dién thoai, s6 fax, dia chi email, sb
an sinh x4 hoi, s& hd so bénh an, s& bao hiém v t&, sb tai khoan ngén hang, 30
chimg chi, gidy phép, s6 nhan dang xe va seri (bao odm cé bién sb xe), sd dinh
danh thiét bi va sé seri, dinh danh sinh tric hoc, hinh anh dy di khudn mét va bét
k¢ hinh anh nao gitip nhan dang, bt ky s nhan dang, déc diém nhan dang...

2. C6 thé st dung hinh anh c4 nhin ma khong cin sy dong ¥ ctia ngudi cd
hinh anh hodc nguoi dai dién theo phap ludt cua ho, bao gf‘)m: hinh anh dugc su
dung vi loi ich quéc gia, dan tdc, loi ich cong cong, hinh dnh dugce st dung tir cac
hoat dong cong cdng, bao gém hoi nghi, hoi thao, hoat dong thi dAu thé thao, biéu
di®n nghé thuat va hoat dong cong cong khac ma khong 1am t6n hai dén danh du,
nhan phdm, uy tin ctia ngudi cé hinh anh.

Pidu 50. Bi mét hd so bénh 4n

1. Ho so bénh 4n phai duge luu gift va gitt bi mat theo quy dinh cta phap
luét; truomg hop hd so bénh 4n thudc pham vi bi mét nha nude thi thue hién theo
quy dinh cta phéap luat vé bao vé bi mat nha nuéde. Viée luu trir hd so bénh 4n

duoc thue hién theo quy dinh ctia phap luét vé luu tri.

2. Nhitng thong tin ctia nguoi bénh trong hd so bénh 4n chi dugc phép cong
b6 khi ngudi bénh ddng ¥ hoic trong trudng hop khéac dwoc phéap ludt qui dinh.

Pidu 51. Chii thé dwge quyen tiép cin, khai thac ho so bénh 4n

Theo qui dinh tai Piéu 69 Luit Kham bénh, chita bénh ngay 09/01/2023.

1. Khai thac hd so bénh én trong qua trinh diéu tri.

a) Hoc sinh, sinh vién, hoc vién, nghién ctru vién cta cac co s& nghién ctu,
co s& dio tao, ngudi hanh nghé, ngudi tryce tiép tham gia diéu tri nguoi bénh trong
co s& kham bénh, chita bénh duge doc nhung chi duge sao chép khi c6 sy ddng y
ctia co s& kham bénh, chita bénh.

b) Ngudi hanh nghé ctia co s¢ khéc duge doc, sao chép khi c6 sy dong y ctia
co s& kham bénh, chita bénh.

2. Khai thac hd so bénh 4n di hoan thanh qua trinh diéu tri va dugc chuyén



luu trir.

a) Pai dién co quan quan ly nha nude vé y té, co quan diu tra, vién kiém
sat, toa 4n, thanh tra chuyén nganh y té, tb chirc gidm dinh phép y, phap y tdm
than, luat su clia ngudi bénh duge tiép cén, cung cé‘ip hd so bénh 4n dé thuc hién

nhiém vu theo quy dinh cta phap lut co lién quan.

b) Hoc sinh, sinh vién, hoc vién, nghi€n ctru vién cla cac co sd nghién ctu,
co s& dao tao, ngudi hanh nghé trong co sé kham bénh, chita bénh dugc muwon hd
so bénh 4n tai chd dé doc hodic sao chép phuc vu cho viéc nghién ctru hodc cong

tac chuyén mon k¥ thuat khi ¢6 sy ddng ¥ ctia co s& kham bénh, chita bénh.

¢) Pai dién co quan bao hiem xa hoi, co quan giai quyét bdi thudng nha nude
duoge muon hd so bénh 4n tai chd dé doc, ghi chép hodc dé nghi cap ban sao phyc

vu nhiém vu duge giao khi ¢6 sy dong y cia co so kham bénh, chita bénh.

d) Ngudi bénh hodc nguoi dai dién theo ty quyén hogic ngudi dai dién theo
phap luat ctia ngudi bénh hodc ngudi dai dién theo phap ludt ctia phap nhan hodc
ngudi duge phdp nhén phan cong ma phdp nhan dé chiu trach nhiém quan ly,
cham soc, nudi dudng ngudi bénh theo quy dinh cia B ludt Dan su ngay
24/11/2015 duoc doc, xem, sao chup, ghi chép hd so bénh 4n va dugc cung

cAp ban tom tat ho so bénh 4n khi ¢6 yéu cdu bang vin ban.

¢) Ngudi do ngudi bénh 1a ngudi thanh nién ty lya chon hodc ngudi dai dién
theo phap luat clia phap nhan hodc ngudi duge phap nhan phan cong ma phdp
nhan d6 chiu trach nhiém quan ly, chim soc, nudi dudng ngudi bénh theo quy
dinh ctia BO ludt Dan su ngay 24/11/2015 duge cung cp bén tom tat ho so bénh
4n khi c6 yéu cau bing vén ban.

3. Khi str dung thong tin trong hd so bénh 4n phai gitt bi mét va chi dugc st

dung ding myc dich nhu da dé nghi voi co s& kham bénh, chita bénh.

Chwong XIV
KHEN THUONG, KY LUAT

Piéu 52. Khen thuiéng

Dinh ky (hang nim) Phong K& hoach Téng hop tin chiu trach nhiém theo doi

va d& xuét khen thudng, hinh thirc khen thudng cho céc cd nhén, tap thé c6 thanh
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tich tdt trong cong tac dam béo ATTT.

Piéu 53. Ky lujt

Déi véi chc cd nhan, khoa, phong, dé xay ra cdc sy ¢b ATTT anh huong dén
hoat dong bénh vién, anh huéng dén uy tin, hinh anh va thwong hiéu cia bénh
vién Phong Ké hoach Téng hop d& xudt bién phap xir Iy theo ché tai xu Iy khi xay
ra sy c6 mat ATTT cho phong T4 chitc — Tai chinh va Ban Gidm Ddc bénh vién.

~ Chuong XV
TO CHUC THU'C HIEN

Piéu 54. T6 chirc thye hién

1. Phong K& hoach Téng hop phdi hop véi céc khoa phong trong bénh vién
xdy dung, hoan thién cdc ti€u chudn dam bao ATTT cho cac dbi tugng, hoat dong
cu thé, ban hanh theo tinh hinh thyc té.

2. Phong K& hoach Téng hop tin ¢6 trach nhiém phdi hop véi cac phong

chirc ning thuong xuyén td chire kiém tra cong tac thuc thi quy ché nay.

3. Trong qua trinh thyc hién, néu c6 céc van dé vudng mic, phat sinh céac
khoa phong thudc bénh vién phan 4nh kip thoi vé& Phong Ké hoach Tdng hop dé

téng hop, bdo c4o Ban Gidm dbc xem xét, didu chinh cho phu hop.

4. Quy ché nay duge phd bicn dén tat ca cac nhén vién va dugce ding tai trén

trang thong tin dién tir cia bénh vign.

5. Trudng céc khoa phong thude bénh vién co trach nhiém td chire thue hién
cac qui dinh tai Quy ché nay. Quén triét Quy ché nay dén toan thé CBNV trong
khoa phong thuc hién nghiém tic. Cac ca nhan chiu trach nhi¢m trude Giam dbc

bénh vién va phép luat vé viée thuc hién Quy ché nay.

6. Céac ndi dung nao khong dugce d& cap trong Quy ché nay thi thuc hién theo

quy dinh ctia phap lut./.

Phu luc
CHINH SACH, TIEU CHUAN AN TOAN THONG TIN
(Kem theo Quyét dink 56 03 /OD-DNEMR ngay 01théng 10 ndm 2025 ciia Bénh vién Mdt Ha Noi - Déng Nai )
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Phan I

CHINH SACH MAT KHAU MANH

Chinh sich Yéu ciu Ghi chu

Do dai mat khéu

o > 8 ky tu
t6i thidu.

Do phuc tap cla | Mét khau bao gém: Chit hoa,

mét khiu. chit thuong, sd va ky tur dic biét.

S6 lan dat mat Mat khéu lan sau

khiu khong duge | 3 lan phai khac voéi mat

trung nhau. khau lan truée.

Dbi mét khiu cho Nguoi dung tu thay

1An déng nhap dau | C6 d6i mét khéu va thay

tién. doi méat khau manbh.
Dinh ky (t6i da 90

Thot han hiéu luc ngay ) nguoi st dung

<90 ngay

phai thuc hién dbi

mat khau.

cuia mat khau.

Hé théng thuc hién

bat captcha hodc

S6 lan dang nhap khoa dang nhép sau
khong thanh céng | < 5 lan khoang thoi gian néu
lién tiép tdi da. thuc hién déng nhap

lién tiép khong thanh

cong.

Luu trit thong tin | Thong tin tai khoan va mat khiu
tai khoan va mat| duoc luu dudi dang méa hoa,

khau. khdng viét ra gidy.




i

- Mt khéu khong duge bao gdbm
thong tin c4 nhan (tai khoan, sd
dién thoai, ho tén, ngay thang
nam sinh, ma nhan vién).

- Matkhu khong dugcbao gbm| Vi du  médt khau
cac thong tin thong dung nhu tén khong dugc phep:
Mét khau khong |phong ban, don vi, ngiy théng 1234566a@
dé doan. nam thiét 1ap mat khau. 12345678@

- Mat khéu khéng duge bao gdm Abcl2345@
cac chudi ky tu lién tiép (tir 4 ky | ----
tu tror 1én), chudi cac ky tu gidng
nhau (tir 4 ky tu trd 1€n).

- Khdng dit mic dinh mat khau
quy dinh chung/ méc dinh.

Phén II
CHINH SACH QUAN LY AN TOAN MANG

2.1. Quén Iy, vAn hanh hoat djng binh thwong ciia hé thong.

a) Thuc hién viéc quan ly va kiém soat mang nham ngin ngira cic nguy co,
rii ro va duy tri an toan cho cac may tinh, img dung st dung mang:

- C6 so dd logic va vét Iy vé& hé théng mang, t6 chitc quéan 1y dinh danh, x4c
thue dbi véi ngudi str dung nhdm muc dich quan 1y hé théng chit chg, bao ddm
an toan va bao mat.

- Str dung thiét bj tuong I, thiét b phat hién va kiém soat truy cdp tir bén
ngoai mang va phan chia hé théng mang thanh cac viing mang quan 1y theo chinh

sdch an toan thong tin (ATTT) riéng; kiém soat truy cp tir bén trong mang; két
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ndi vé& hé thdng gidm sat tip trung; phong chdng xAm nhdp gitta cac viing mang;

phong chdng phin mém doc hai trén moi truong mang.

b) Thiét 1ap, ciu hinh dy du cac tinh ning ctia thiét bi mang. Thudng xuyén,
kiém tra phién ban h¢ didu hanh ctia thiét bj mang dé cap nhat, vé 13i khi can thiét.
Str dung cac cong cu dé do tim va phat hién kip thoi céc diém yéu, 18 hong bao
mat va céc truy cip bit hop phap vao hé théng mang. Thudng xuyén kiém tra,
phét hién nhitng két ndi, trang thiét bi, phin mém cai dit bit hop phap vao mang.

¢) X4c dinh va ghi rd céc tinh ndng an toan, cdc mic do bao mét ctia dich vu
va yéu cau quan Iy trong c4c thoa thuén v& dich vu mang do bén tht ba cung cép.

d) Mang khong day (WIFT), thiét 1ap céc thong sd an toan nhdm ting cudng

cdng tic bao mat.
- Str dung m& hoa WPA2 hodc cao hon.

- Mat khiu it nhét 12-16 ky tu bao gbm cac chit hoa, chit thuong, s6 va ky
tu dac bigt.

- Thay déi mét khdu dinh ky 3 thang mot 1an,

- Gi6i han quyén truy cap d6i véi mot s6 vi tri can thiét thong qua loc dia chi
MAC thiét bi.

2.2. Cap nhit, sao luu dw phong va khoi phuc sau khi xay ra sw cb.

a) Str dung tdi thiéu 2 dudng truyén Internet cta tdi thiéu 2 nha cung cép
dich vu khéc nhau, cac duong truyén trén truc 181 va céc thiét bi quan trong c6 tbi
thiéu 2 dudng truyén vat ly. Céc thiét bi quan trong ctia hé théng dam bao co ché
High availability (VRRP, Stack Switch...), cac thiét bi con lai c6 co ché mua sdm
dyu phong trong truong hop hu hong dot xudt, ddm béo tinh san sang dap tng yéu
cau hoat dong ctia hé théng mang.

b) Céac thdong tin céu hinh thiét bi mang, két néi, dinh danh trong mang duge
backup dinh ky, duge luu trit ddm bao khong bi anh hudng va khoi phuc nhanh
chéng sau khi x4y ra su cb; thiét 14p kich ban (mg phé, khdi phuc sau khi sy cd

xay ra.

¢) Thuong xuyén kiém tra va cap nhat firmware.
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2.3. Chinh sach truy cip va quéan Iy ciu hinh h§ théng

a) Can bd quan 1y, nhan vién van hanh truy cép, khai thac thong tin theo trach
nhiém va phan quyén duoc quy dinh; viéc khai théc thong tin phai bao dam nguyén
thc bao mat, khong duogc tu ¥ cung cép théng tin ra bén ngoai.

b) Can bd quan 1y, nhan vién vén hanh c6 trach nhiém theo doi va phat hién
cac truomng hop truy cép hé thdng trai phép hodc thao tic vugt qua gioi han, béo
c4o cho cén by quan Iy dé tién hanh ngdn chin, thu hdi, khoa quyén truy cép clia
cac tai khoan vi pham.

¢) Céu hinh t6i uu, ting cudng bao méat cho thiét bi hé théng (cting hoa) trude
khi dua vao vén hanh, khai théc.

d) Quy trinh két ndi thiét bi du cudi ctia ngudi st dung vao hé théng mang;
truy nhédp va quan ly cAu hinh hé théng; ciu hinh ti vy, ting cudng bdo mat cho
thiét bi mang, bdo mat (cling hoa) trong hé théng va thyc hién quy trinh trude khi

dua hé thong vao van hanh khai thac.

Phan 11T
CHINH SACH QUAN LY AN TOAN MAY CHU VA UNG DUNG

3.1. Quan ly, viAn hanh hoat dgng binh thudng cia hé thong may chii va dich
vu

a) Bao dam cho hé didu hanh, phﬁn mém cai dit trén may chi hoat dong lién
tuc, dn dinh va an toan.

b) Thudng xuyén kiém tra cau hinh, céc file nhat ky hoat dong ctia hé diéu
hanh, phdn mém nham kip thoi phat hién va xtr ly nhing su c¢b néu co.

¢) Quan 1y céc thay dbi cAu hinh ky thudt cia h¢ diéu hanh, phdn mém.

- Thudng xuyén cép nhit cdc ban v4 161 hé diéu hanh, phan mém tirnha cung
cap.

- Loai bo c4c thanh phin ctia hé diéu hanh, phan mém khong can thiét hodc

khoéng con nhu cau st dyng.
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- Céc ban quyén phan mém dugc théng ké, quan ly thoi gian han phuc vu

cho viéc gia han.
3.2. Truy cdp mang ctia may chi

a) Bao dam c4c ket n6i mang trén may chi hoat dong lién tyc, on dinh va an

toan.

b) Céu hinh, kiém soat cac ket noi, cac cong dich vy tir bén trong di ra cling

nhung bén ngoai vao hé thong.
3.3. Truy cidp va quan tri may chi va ing dung

a) Thay dbi cdc tai khoan, mat khiu mic dinh ngay khi dua h¢ diéu hanh,

phén mém vao sir dung.

b) Cép quyén quan ly truy cép cua ngudi sit dung trén méy chu cai dat hé
didu hanh; thiét 1ap phuong thirc x4c thyc manh, mét khéu manh, vu tién céc
phuong thirc x4c thye da yéu té (MFA); thiét 14p quyén truy cép theo nguyén téc

quyén t6i thiéu va phan vai truy cap.

¢) Toan bd may chu va thiét bi cong nghé thong tin (CNTT) khong phai may
tinh ngoai trir cac hé thdng bt bude phai c6 giao tiép véi Internet (cac hé théng
phuc vu truy cép Internet; cung cép giao dién ra Internet ctia trang tin dién tu, thu
dién tir...; phuc vu cép nhat ban va hé didu hanh, mau ma ddc, miu diém yéu,

mAu tén cong; phuc vu backup tir cloud) khong duoc két ndi Internet.

d) Cén bd chuyén trach v& CNTT cta bénh vién chiu trach nhiém cai dat, g
bé hé didu hanh, dich vy, phin m&m trén hé thong may chu va tmg dung. Cén bd
chuyén trach vé CNTT cta bénh vién chiu trach nhiém cai dat phﬁn mém cho may
tinh phuc vu cong viée. Nguoi ding khong dugce can thip vao cac phin mém da
cai dit trén may tinh (thay ddi, g& bo...) khi chua duoc sy ddng y ctia Can b
CNTT cua bénh vién.

e) Kétnbiva go bo hé théng may chu va dich vu khoi hé thong

- CAu hinh tbi wu va ting cudng bao mét (ctimg héa) cho hé théng mdy chu

trude khi dua vao van hanh, khai thac.
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- Lap ké hoach g& bd mot cach an toan, bao gdm viéce x6a sach dit liéu va
thong tin nhay cam dé dim béao rang khong c6 thong tin nao bi 16 ra ngoai.

f) Cac may chi trudce khi dua vao van hanh khai thac can trién khai mot so

yéu cAu ti wu va ting cudng bao mét (cing héa) nhu:
- St dung hé diéu hanh bio dam ATTT.
- Loai bd hoédc t4t tat ca cac dich vu, céng mdo khong cAn thiét,
- Str dung cac phién ban phidn mém an toan.

- Thuong xuyén kiém tra, cap nhét ban phién ban va ban va 131 cho hé thidu

hanh, phan mém (mg dung.

g) Kiém soét truy cép va ghi nhan lai hoat dong (log) cua tat ca cac dich vu.
CAm tAt ca cac truy cép tir bén ngoai vao hé théng, chi cip quyén truy cép xac

d4ng cho cdc ngudi dung tin cy.
h) Kiém soét truy cép & cip ngudi ding cho mbi dich vy.
3.4 Cap nhit, sao luu dy phong va khoi phuc sau khi xay ra sw cb

a) Trién khai hé théng/phuong tién luu trit doc 1ap voi he théng luu trit trén

céc may chu dich vu dé sao luu du phong.

b) Phan loai va quan 1y thong tin, dit liéu dugc luu trli theo ting loai/nhom

thong tin dugc gan nhin khac nhau.

¢) Thuyc hién sao luu, dy phong céc thong tin, dit liéu co ban sau: tap tin céu
hinh hé théng, anh hé didu hanh may cht, co s& dit ligu; dit lidu, thong tin nghiép

VU...

d) Thiét 14p kich ban tmg pho, khoi phuc sau khi su c¢b xay ra.

Phan IV
CHINH SACH QUAN LY AN TOAN DU LIEU

4.1. Yéu cAu an toan d6i véi phwong phap mi héa
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a) Bénh vién xay dung va ép dung quy dinh st dung cac phuong thirc ma
héa thich hop theo cac chuin quéc gia hodc quéc té d3 dugc cong nhan dé bao vé

thong tin.

b) Phai ¢6 bién phép quan Iy khoa ma héa thich hop dé hd trg viée sir dung

cac k¥ thuat ma hoa.
¢) Phan loai, quén Iy va st dung khoa bi mét va dit liéu mé hoa.
d) Co ché ma hoa va kiém tra tinh nguyén ven cua dit liéu.

4.2. Trao dbi dir liéu qua mdi trwdng mang va phwong tién lwu triv

a) Ban hanh quy dinh vé trao ddi thong tin téi thiéu gdm: Phan loai thong tin
theo mirc d0 nhay cam; quyén va trdch nhiém cta ca nhén khi tiép can thong tin;
bién phéap dam bao tinh toan ven, bao mét khi truyén nhén, xir 1y, luu trit thong
tin; ché do bao quan thong tin; Céc thong tin, tai liéu, dit liéu nhay cim phai dugc

ma héa trude khi trao doi, truyén nhan qua mang may tinh.

b) Thurc hién céc bién phép quan ly, gidm sat va kiém soat chit ché céc trang,
cac két ndi dir lidu cung cép thong tin, dich vy, giao dich tryc tuyén cho céc to

chirc, ca nhin bén ngoai.

¢) Thuc hién bién phap bao v€ trang thiét bi, phén mém phuc vu trao doi
thong tin ndi b nhim han ché viéc xam nhép, khai thac bét hop phdp cac thong

tin nhay cam.

d) Sao luu dy phong vakhdi phuc dir liéu (tAn suét sao luu dy phong, phuong
tién luu trit, thoi gian luu trit; noi luu trit, phuong thire luu trit va phuong thirc léy

dit liéu ra khoi phuong tién luu tri¥).

- Lap danh sach céc dit li€u, ph?m mém cin duoc sao luu, ¢d phan loai theo
thoi gian luu trit, thoi gian sao luu, phuong phép sao luu va thoi gian kiém tra
phuc hdi hé théng tir dit liéu sao luu.

- X4y dyng tai liéu, quy trinh huéng dan sao luu/phuc hdi dir liéu ctia hé
théng: B phan quén tri hé théng thuc hién xay dung Tai liéu hudng dan sao luu

cu thé dbi véi timg hé thdng cung cép dich vy, hé théng didu hanh, quan ly.
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4.3. CAp nhat dong by thong tin, dit liéu giira hé thong sao lru du phong
chinh va hé théng phu.

a) Pinh ky hodc khi c6 thay ddi cdu hinh trén hé théng thuc hién quy trinh
sao luu dy phong: tap tin cAu hinh hé théng, dir liéu, thong tin nghiép vu va cac
thong tin, dit liéu quan trong khéc trén hé théng (néu co).

b) Thuc hién sao luu dit liéu dinh ky: Cén bd phu tréch sao luu thue hién sao
luu dinh ky theo phuong én sao luu di dugce phé duyét.

¢) Kiém tra dinh ky: Dt lidu sao luu phai dugc luu trit an toan va dugc kiém
tra thuong xuyén dam bdo sén sang cho viée st dung khi cAn. Kiém tra, phuc hdi

hé théng tir dit lidu sao luu.

Phin V
CHINH SACH QUAN LY AN TOAN THIET B
VA NGUOI DUNG PAU CUOI

5.1. Chinh séch vé quan Iy an toan thiét bi diu cubi

a) Thong tin v& thiét bi ddu cudi (tén, ching loai, dia chi MAC, dia chi IP)
phai dugc quan ly va cép nhét.

b) Cac thiét bi ddu cubi phai dugc quan Iy khi két ndi vao hé théng mang
theo dia chi MAC, IP.

¢) Thuyc hién viéc kiém tra, ddnh gié, tir d6 xir Iy nhing diém yéu ATTT cho
thiét bi dAu cudi dinh ky va trude khi bit diu dua vao sit dung.

d) Khi truy cép va st dung thiét bi dAu cubi tir xa phai c6 co ché x4c thuc va
st dung giao thirc mang an toan.

¢) Lap ké hoach bao tri dinh ky cho thiét bj dé kiém tra, béo tri phan clmg va
nang cép phén mém, nhim dam bao thiét bi ludn hoat dong & hiéu suét toi uu.
Theo ddi tudi tho-thiét bi va thay thé nhitng thiét bi da 13i thoi hoiic khong con

dép tmg yéu céu cong viéc, nham dam bao hi¢u sudt va bao mat.
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f) Viée chu hinh, két néi, trién khai va g& bo thiét bj ddu cudi trong hé thong
phai duoc cho phép boi ngudi ¢o thAm quyén va thyuc hién theo quy trinh dugc

phé duyét.
5.2. Chinh sich vé quin Iy an toan nguwdi sir dung dau cudi
a) Quan ly truy cdp, st dung tai nguyén ndi bd.

- Nguoi st dung khi truy cap, st dung tai nguyén ndi bg, truy cdp mang va
tai nguyén trén Internet phéi tuén thi cic quy dinh cla phap ludt vé bao dam
ATTT va cdc quy dinh ctia bénh vién.

- Khi cai dat, két ni mdy tinh/thiét bi dau cudi phai thyc hién theo huéng

dAn/quy trinh dudi sy gidm sét ctia bo phan chuyén trach vé ATTT.

- My tinh/thiét bi dau cudi phai duge xtt Iy diém yéu ATTT, céu hinh ctng
hoa bao mét truée khi két ndi vao hé théng.

- C4c mdy tinh thude s& hifu ca nhén (mdy xach tay cua cd nhan, thiét bi di
dong thong minh) mudn st dung muc dich phuc vu cong viéc theo yéu clu clia
bénh vién, mudn két ndi vao hé thdng thong tin ctia bénh vién phai dugc bd phén

quan ly ATTT kiém tra truée khi dwa vao sir dung.

- Viéc st dung céc thiét bi luu trlt ngoai nhu b ctmg di dong, cac loai thé
nhé, thiét bi luu trit USB,... phai thudong xuyén quét ma dde trude khi doc hodc
sao chép dit liéu.

b) Quan ly truy cp mang va tai nguyén trén Internet

- Nghiém ttic chip hanh cac quy ché, quy trinh ndi bo va cac quy dinh khac
cua phép luat vé ATTT mang. Chiu trach nhiém bao dam an toan thdng tin mang
trong pham vi trach nhiém va quyén han dugc giao.

- Co trach nhiém tu quan ly, bdo quan thiét bi, tai khoan, ing dung ma minh
dugc giao str dung.

- Khi phat hién nguy co hodc sy ¢b mét an toan thong tin mang phai béo céo
ngay v6i cAp trén va bo phan phu trach cong nghé thong tin clia bénh vién é kip

thdi ngdn chin va xit ly.
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- Tham gia cdc chuong trinh dao tao, hudng dan vé ATTT mang dugc bénh

vién hodc co quan ¢6 chuyén mon to chire.

Phan VI
CHINH SACH QUAN LY RUI RO AN TOAN THONG TIN

6.1. X4c dinh mikc rui ro

- Nhan biét tai san thong qua x4c dinh va thu thép thong tin day du vé tai san
ctia minh dang quan ly, dac biét 1 cac thong tin lién quan dén dac diém, noi luu
trit, mirc d9 quan trong va gia tri, ddc thu cua tai san. banh gia céc nguy co, diém
yéu ddi v6i tai san do, tir d6 c6 thé dénh gid xem mbi tai san khi gdp rii ro thi s&
gay ra hdu qua, mirc do anh hudng thé nao dbi v&i bénh vién.

- Phan loai nhom céc diém yéu: Nhom céc diém yéu lién quan dén ton tai 15
héng, diém yéu ATTT trong hé théng; nhém céc diém yéu lién quan dén thiéu
hoic khong dap g cdc bién phap quan ly: khong c6 quy dinh vé st dung mat
khéu an toan; khong c6 quy dinh vé luu trit ¢6 ma hoa, khong c6 quy dinh vé quy
trinh xtr Iy su ¢, khong c6 quy dinh vé bao dam ATTT phia ngudi st dung...;
nhém céc diém yéu lién quan dén thiéu hodc khong déap Gng cac bién phap k¥
thuat: Khong ¢6 bién phap phong chéng xdm nhép, khong c6 bién phip phong
chéng ma ddc, khong c6 bién phdp phong chéng tdn cong...; nhom céc diém yéu

khéc lién quan dén cic nguy co méat ATTT tir bén thi ba.

- Phan loai cic mbi de doa: Nhom cac moi de doa tir vige ton tai, diém yeu,
15 hdng trong hé théng; nhom cac moi de doa tir viée thicu hogc khong dap tng
céc bién phép quan ly; nhém cac moi de doa tir viée thiCu hodc khong dap ung

cac bién phap k¥ thuét.
- D4nh gid hdu qua va kha ning xay ra su cd, xdc dinh mbre rui ro bao gbm
cac muc thép, trung binh, cao, rit cao, Clc cao.
| 62 Xay dung quy trinh dinh gia va quan ly rﬁi rc;: bao gbm 04 budc: (1)
Thiét 18p bbi canh; (2) Pénh gid riii ro; (3) Xt Iy riti ro; (4) Chp nhén rii ro va
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02 qué trinh can thyc hién song song: Truyen thong va tu van rui ro, Giam sat va
soat xét rui ro.

6.3. Bién phap kiém sodt rii ro: dugc thyc hign theo y€u cau an toan co
ban trong Hd so dé xudt cip do cta Hé thong thong tin dwgc cap co tham quyen

phé duyét.

Phén VII
CHINH SACH QUAN LY SU CO AN TOAN THONG TIN

a) Phan nhom su ¢b an toan thong tin mang theo quy dinh tai Quyét dinh sb
05/2017/QD-TTg ctia Thi tudng Chinh pht ngdy 16/3/2017 quy dinh vé hé thong
phuong 4n ting ciru khan cp bao dam an toan thdng tin mang qubc gia; Xay dung
phuong an tiép nhan, phét hién, phan loai va xir Iy ban dAu su ¢b an toan thong tin

mang, ung pho su ¢b an toan thong tin mang.

b) Xy dung quy trinh img ctru sy c¢d an toan thong tin mang thong thuong
va nghiém trong theo quy dinh tai Pidu 13,14 Quyét dinh s6 05/2017/QD-TTg.

¢) Xay dung va trién khai ké hoach tmg phé su c6 an toan thong tin theo quy

dinh tai Diéu 16 Quyét dinh s6 05/2017/QB-TTg.

d) Xay dung va trién khai phuong 4n gidm sat, phat hi¢n va canh bao su cb
an toan thong tin trong quy trinh tmg ctru sy cb an toan thong tin mang nhim khéc
phuc sy c6 v& ATTT; H3 tro, phdi hop va hudng din céc co quan khic phuc sy
cd mit ATTT; Yéu cAu ngung hoat dong mot phén hodc toan bd cac hé théng
thdng tin cua cac co quan nhdm phuc vu cong tac khic phuc sy cb v& ATTT; Phéi
hgp véi don vi chire néng trong diéu tra cac nguyén nhan géy ra sy cb mét an toan

thong tin theo chi dao ctia Lanh dao.

¢) Lién hé, phéi hop véi céc co quan, t chirc trong cdng tic hd tro diéu phdi
xu ly su c¢b an toan thong tin: Tuy theo murc do sy cb, phdi hop T tng ciru su cb
" an toan thong tin ctia huyén hogdc Doi ing ciru su ¢b an toan thong tin mang tinh
va céc don vi c6 lién quan huéng dan xit Iy, ing clu céc sy cb an toan thong tin

mang.
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Phan VIII
TIEU CHUAN ATTT CHO CAC SAN PHAM PHAN MEM
a) Tuy theo dé xuat cép do cia hé thdng thong tin dugc 4p dung céc tiéu
chuin theo Quyét dinh s6 742/QD-BTTTT ngay 22/4/2022 clia By Thong tin
Truyén thong ban hanh an toan co ban dbi v&i phan mém ndi bd.
b) Co6 bién ban, hop dong va céc cam két dbi v6i bén thué khoan cac ndi
dung lién quan dén viéc phat trién phan mém thué khoén; yéu cAu cac nha phat

trién cung cap ma ngudn phan mém cho bénh vién.

Phan IX
TIfU CHUAN AN TOAN THONG TIN CHO HE THONG CAMERA

Ap dung céc tiéu chi theo Quyét dinh s6 724/QD-BTTTT ngay 07/5/2024
ctia B Thong tin Truyén théng ban hanh b tiéu chi v& yéu cAu an toan thong tin

co ban cho camera giam sat.

Phan X
TIFU CHUAN AN TOAN THONG TIN CHO THIET BI IOT

Ap dung c4c tiéu chi theo Quyét dinh s6 736/QP-BTTTT ngay 31/5/2021
ctia B Thong tin Truyén thong ban hanh danh muyc yéu cau co ban bao dam ATTT
mang cho thiét bi IOT tiéu dung.

Phan XI
TIEU CHUAN AN TOAN THONG TIN
CHO THIET BI AM THANH SU DUNG MANG IP

Ap dung mot cb tiu chi trong Thong tu s6 39/2020/TTTT-BTTTT ngay
24/11/2020 ciia B Thong tin Truyén thong quy dinh vé quan 1y dai truyén thanh

cp x4 tmg dung cong nghé thong tin - vién thang.



SO Y TE TINH DONG NAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN MAT fodm i ;
HA NOI — PONG NAI Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sé: 04 / QD-DNEMR DBéng Nai, ngay 01 thdng 10 nim 2025

QUYET PINH
Veé viée ban hanh quy ché Biao mit thong tin
va Quyeén riéng tw cia ngudi bénh

GIAM POC BENH VIEN MAT HA NQI - DONG NAI

Can civ Ludt Cong nghé thong tin 67/2006/QH1 1 ngay 29/06/2006,
Cén ctb Ludt Khdm bénh, chita bénh 15/2023/QH15 ngay 09/01/2023;
Cén ci Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP ngay 17/04/2023 ciia Chinh phii vé
bao vé dit liéu ca nhdn;
Can cie Ludt giao dich dién ti s6 20/2023/QH15 ngay 22/06/2023 ;
Céin cie Ludt cdn cude sé 26/2023/QH15 ngay 27/11/2023;
Cén civ Nghi dinh s6 137/2024/NP-CP ngay 23/10/2024 ciia Chinh Phil
Quy dinh vé giao dich dién tir ciia co quan nha nude va hé théng thong tin phuc
vu giao dich dién ti;
Céin cit Thong tw s6 54/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 ciia B¢ Y té ban
hanh Bé tiéu chi vmg dung cong nghé thong tin tai cdc co s6 khdm chita bénh;
Can cir Thong tu 1 3/2025/TT-BYT ngay 06 thang 06 nam 2025 cua Bo 'y té
Vv Hudng dan trién khai ho so bénh dn dién tu;

Cén civ Vin ban sé 365/TTYT OG-GPOLCL ngay 06 thang 06 nam 2025
ciia Trung tam thong tin y té Quéc Gia vé Hudng dan yéu cau k) thudt trién khai
phén mém hé so bénh én dién tir;

Xét dé nghi ciia Trudng phong Ké hoach Téng hop,

QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché Bao mat thong tin va
Quyén riéng tu clia ngudi bénh tai Bénh vién Mt Ha Noi — Pong Nai.

Piéu 2. Quy ché nay ap dung thong nhit toan Bénh vién Mat Ha Noi —
Dong Nai.
Pidu 3. Quyét dinh nay co hiéu lyc ké tir ngay ky.

Didu 4. Truong cac don vi true thude, cac cd nhan co lién quan dén cong
tac kham chita bénh ctia Bénh vién Mat Ha Noi — Ddng Nai chiu trach nhiém thi

hanh Quyét dinh nay./.
Noi nhin: 3 DéC
- Nhu biéu 4; 7 \
_ GD va céc PGD TTYT; )
- Luu: VT, KHNV. d

GIAM poC
BS CKI. ;;f(’my Yink Hi



SO Y TE PONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN MAT

HA NOI - PONG NAI Poc lap - Tw do - Hanh phic

QUY CHE
Bdo mit thong tin va Quyén riéng tw ciia ngudi bénh
(Ban hémh kém theo Quyét dinh s6: 04 /OD-DNEMR, ngay 01 théng 10 nam 2025
ciia Bénh vién Mdt Ha Noi — Dong Nai)

CHUONG I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1: Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé Bao mit thong tin va quyen riéng tu cia nguol
bénh cé bénh 4n dién tir tai Bénh vién Mt Ha Noi — Dong Nai.

Piéu 2: Pbi twong ap dung

Toan thé c4n bd, nhan vién Bénh vién Mt Ha Noi — Dong Nai ¢6 st dung
bénh 4n dién tir trong kham, chita bénh cho ngudi bénh.

CHUON G
BAO MAT THONG TIN
VA QUYEN RIENG TU CUA NGUOI BENH

Piéu 3. Bénh vién thue hién bdo mat hd so bénh an dién tir nhw sau

1. Kiém soét truy cap clia nguoi dung gom xac thue nguoi dung, phan quyén
ngudi ding theo timg vai trd cdng viéc, thiét 1ap khoang thoi gian gi6i han cho
phép nguoi ding truy cdp vao phan mém;

2. Bao vé, ngan chin viéc truy cép trdi phép vao hd so bénh 4n dién tir;

3. C6 phuong an hodc quy trinh phuc hdi dit liéu trong trudng hop ¢ su cd;

4. C6 phwong 4n phong ngira, phat hién, ngan chan va loai bo phin mém ddc
hai.

Piéu 4: Viée truy ciip, chia sé thong tin trong ho so bénh 4n dién ti

Céc co quan, td chiic, c4 nhén c6 quyén tiép can, tham khao dit liéu hd so
bénh 4n dién tr theo cac pham vi nhu sau:

1. Céc tb chire, c4 nhan sau dugc truy cép, tham khao tai chd hd so bénh 4n
dién tir sau khi c6 su cho phép ctua Giam déc Bénh vién.

a) Sinh vién thyc tap, nghién ctru vién, nguol hanh nghé trong co s& kham
bénh, chita bénh duge muon hd so bénh 4n tai chd dé doc hoic sao chép phuc vu
cho viéc nghién ciru hodc cdng tac chuyén mén ky thuét;



b) Pai di¢n co quan quan ly nha nudce vé y té tryc tiép quan 1y co s& kham
bénh, chira bénh, co quan didu tra, vién kiém sat, toa én, thanh tra chuyén nganh
y té, co quan bao hiém, t6 chirc gidam dinh phép y, phap y tAm than, luat su duoc
muon hd so bénh 4n tai chd dé doc hodc sao chép phuc vu nhiém vu dugc giao
theo thdm quyén cho phép;

¢) Ngudi bénh hodc nguoi dai dién clia nguoi bénh duge nhén ban tém tét
hd so bénh 4n theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 12 ctia Luat Kham bénh, chita bénh.

2. Céc tb chire, c4 nhan khi truy cép, tham khao cac bénh an di¢n tir phai gilr
bi mat va chi duoc stt dung dung muc dich nhu da d& nghi voi nguoi ding dau co
s& khadm bénh, chita bénh.

Dieéu 5. Lién thong, trao doi dit licu ho so bénh an dién ti gifta cac co s&
kham bénh, chita bénh.

Téap doan buu chinh Vlen théng Viét Nam bao dam viéc luu trit hd so bénh
an dién tr cua Bénh vién Mét Ha Noi — Dong Nai tai Trung tim ha tang IDC- Chi
nhanh Cong ty Coéng nghé thong tin VNPT (IDC Nam Thiang Long —Ha Noi) va
luu trit du phong (cloud) tai Trung tdm ha tang IDC- Chi nhanh Céng ty Cong
nghé thong tin VNPT ( IDC Tan Than- Thanh phd Hb chi Minh) dap tmg tiéu
chuén theo quy dinh ctia B trudng Bo Khoa hoc va Cong nghé.

Céc bénh 4n dién tir d4 dugc mé hoa s& dugc trao d01 dit liéu cuia Bénh vién
Mt Ha Noi — Pong Nai Vi cac co 'S té khac theo yéu cau chuyén mdn va duge
Giam dbc Bénh vién Mét Ha Noi — Péng Nai dong y. Dit lidu dugce trao d6i &
dang mi hoa theo ding hudng dan cia Bo Y té.

Dit liéu H so bénh 4n dién tir phai két n01 s6 dinh danh c4 nhan cua cong
dan Viét Nam va nguoi nude ngoai da duoc cap tai khoan dinh danh dién tir theo
quy dinh phap ludt v& cin cude ( Khoan 3, didu 1, TT13/TT-BYT).

Phén mém c6 kha nang két xuit duoc thong tin hd so bénh 4n dién tir theo
chudn dinh dang ctia B y té phuc vu lién théng dit liéu, chia sé bénh &n dién tu.

Diéu 6. Ghi vét cac giao dich, tlro’ng tac trén ho so bénh 4n dién ti:

Khi bénh an dién tr chua duoc ky s§, chua dugc chuyen vé Trung tam dit
liéu: phin mém bénh 4n dién ttr c6 kha nang ghi vét tat ca cac giao dich, tuong
tac cila nguoi dung trén phan mém ho so bénh 4n dién tir bao gdm ngay, thoi gian
khi xem, nhép méi, chinh stra, htly, khoi phuc dit liéu, thong tin trong hd so bénh
an dién tu.

Khi bénh 4n dién t& da dugc ky s6, dd dugce luu tai server tai Trung tdm ha
tang IDC- Chi nhanh Céng ty Cong ngh¢ thong tin VNPT (IDC Nam Théang Long
—Ha N6i) va luu trit du phong (cloud) tai Trung tdm ha tang IDC- Chi nhanh Cong
ty Cong nghé thong tin VNPT ( IDC Tan Thén- Thanh phd Hb chi Minh): phin
mém khoa toan bd va khoéng cho phép bét cr thay ddi nao thuc hién trén cdc bénh
an dién tu.



CHUON G III
NOI DUNG BAO MAT THONG TIN VA QUYEN RIENG TU CUA
NGUGI BENH CO HO SO BENH AN PIEN TU

Diéu 7. Nguyén tic bio vé thong tin ¢4 nhan trén mang

1. C4 nhén tu bao vé thong tin c4 nhin ctia minh va tudn thi quy dinh cua
phap luat vé cung cap thong tin ca nhéan khi sir dung dich vu trén mang.

2. Td chire, c& nhén xit ly thong tin ¢4 nhén c6 trach nhiém dam bao an toan
thong tin doi véi thong tin do minh xr ly.

3. T4 chte, c4 nhan xtt ly thdng tin cd nhén phai xdy dung va cong bd cong
khai bién phép xtt 1y, bao vé thdng tin ca nhan cua T6 chtic, ¢4 nhan minh.

4. Viéc bao vé théng tin c4 nhan thyc hién theo quy dinh ctia Luét an toan
thong tin mang ngay 19/11/2015 va Nghi dinh 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023
ctia Chinh phti vé Bao vé dit liéu ca nhan.

5. Viée xtr ly thong tin ¢4 nhan phuc vu muc dich dam bao qudc phong, an
ninh qudc gia, trit tw, an toan xa hdi hodc khong nhim muc dich thuong mai dugce
thuc hién theo quy dinh khéc ctia phap ludt co lién quan.

Piéu 8. Thu thip va sit dung thong tin ca nhin
1. T6 chtic, ca nhan xtr 1y thong tin ¢4 nhén cd trach nhiém sau day:

a) Tién hanh thu thp thong tin c4 nhan sau khi c6 su dong v cua chu thé
thong tin ¢4 nhan vé pham vi, myc dich ctia viée thu thap va str dung thong tin do;

b) Chi st dung thong tin ca nhan da thu thap vao muc dich khac muc dich
ban dAu sau khi ¢6 sy ddng ¥ cta chil thé thong tin c4 nhan;

¢) Khéng dugc cung cAp, chia sé, phét tan thong tin c4 nhdn ma minh da thu
thap, tiép can, kiém sot cho bén thir ba, trir truong hop cé su dong y ctia chu thé
théng tin c4 nhan do theo yéu cau ctia co quan Nha nudce cd thiAm quyén.

2. Co quan Nha nuéc chiu trach nhiém bao mét, luu trit thdng tin cd nhén do
minh thu thap.

3. Chil thé thong tin ca nhan c6 quyen yéu cau to chire, ca nhén xu ly thong
tin c4 nhan cung cdp théng tin c4 nhan cua minh ma t chirc, ca nhan d6 da thu
thap, luu trit.

Pidu 9. CAp nhit, sira d6i va huy bo thong tin c4 nhin
1. Cha thé thong tin c4 nhan c6 quyén yéu cau td chirc, c4 nhan xu ly thong
tin ¢4 nhan cdp nhat, stra ddi, huy bo thong tin cé nhén cua minh ma t6 chirc, c4

nhén @6 da thu thap, luu trit hodc ngung cung cap thong tin ¢4 nhan ctiia minh cho
- bén thir ba.

2. Ngay khi nhan duoc yéu cau cua chi thé thong tin cd nhén vé viée cap
nhat, stra d6i, huy bod théng tin ca nhan hodc d& nghi ngimng cung cap thong tin c4
nhan cho bén thit ba, td chitc, c4 nhan xr 1y thong tin ¢4 nhan c6 trach nhiém sau
day:



a) Thuc hién yéu cau va thong bao cho chil thé thong tin c4 nhan hodc cung
cép cho chii thé thong tin ca nhén quyén tiép can dé tu cap nhat, stra doi, huy bo
thdng tin c4 nhan cua minh.

b) Ap dung bién phap phi hop dé bao vé thdng tin ca nhan; thong bao cho
chu thé thong tin ca nhr?m do trong trudong hop chua thyuc hién dugc yéu cau do
yéu to k¥ thuét hodc yeu to khac.

3. T4 chirc, ¢4 nhan xit Iy thong tin ca nhan phai huy bo thong tin ca nhan da
duge luu trlt khi dé hoan thanh muyc dich sur dung hodc heét thoi han luu trit va
théng bao cho chii the thdng tin ca nhén biet, trir truong hop phép ludt co khac.

Piéu 10. Bio diam an toan thong tin ca nhéan trén mang

1. T chirc, Cévnhr?m xtt Iy thong tin ca nhén phai 4p dung bién phép quan ly,
ky thudt pht hop dé béao vé théng tin ca nhan do minh thu thap, luu trit; tuan thu
chc tidu chuén, quy chuan k¥ thudt vé bao dam an toan thong tin mang,.

2. Thong tin khoan 1 Pidu nay chi dugc phép cong bo khi ngudi bénh dong
y hodc dé chia s¢ thong tin, kinh nghiém nham néng cao chat lugng chén doan,
cham soc, dieu trj ngudi bénh gitta nhitng ngudi hanh nghé trong nhom truc tiép
didu tri cho ngudi bénh hodc trong truong hop khac duge phép luat quy dinh.

Piéu 12. Quyén dwoc cung cz‘ip thong tin vé& hd so bénh 4n va chi phi
kham bénh, chira bénh ciia ngudi bénh

Theo Luat khdm, chita bénh s6 15/2023/QH15 ngay 09/01/2023, ngudi bénh
duoc doc, xem, sao chup, ghi chép ho so bénh an va cung cap tom tat ho so bénh
4n theo quy dinh ciia Ludt nay; duge cung cap va glai thich chi tiét ve céac khoan
chi tra dich vu kham bénh, chita bénh khi c6 yéu cau.

~ CHUONG IV
TO CHU'C THU'C HIEN

Pidu 13. Tréch nhiém ciia Bénh vién Mét Ha N§i — Pong Nai

- Dau tu ddy db céc trang thiét bi phan clng, phin mém dam bao viéc bao
mét thong tin va quyén riéng tu ctia nguoi bénh .

- C6 trach nhiém ky hop dong véi co s& cung cip Trung tAm dit liéu dap tmg
dAy a0 cac tidu chuan ctia B Khoa hoc va Cong nghé va céc phuong an dam bao
an toan dit liéu theo khuyén nghi, hudng dan ctia B y t€ .

- Thuc hién tap huAn cho cdc nhan vién trong Bénh vién cac ndi dung trong
quy ché, va trién khai thuc hi¢n theo cac ndi dung trong quy ché.

Picu 14. Trach nhiém c4 nhin

~ Canhan ¢ trach nhiém thuc hién dAy du cac ndi dung da quy dinh trong quy
ché. ,

Piéu 15. Trach nhiém ctia Cong nghé thong tin



Chiu trach nhiém tridn khai cac giai phap bio dém bao mat thong tin bénh
4n va quyén riéng tu clia nguoi bénh.

- Hd trg cac nhan sy ctia Bénh vién khi gép cac su cd trong khi trién khai céc
ndi dung theo quy ché.

- Tham muu, gitp ban Giam dbe klem tra, giam sat va don ddc viée trlen
khai cac gidi phap bao dam bao mét va quyén riéng tu clia nguoi bénh khi trién
khai bénh 4n dién tr tai Bénh vién.

Piéu 16. Pidu khoan thi hanh

Trong qua trinh thyc hién néu c6 khé khan, vudng mac can sua ddi, b6 sung,
cac Khoa, Phong ctia Bénh vién va cac ca nhan phan anh tryc tiép vé phong Phong
Ké hoach Téng hop dé dugc hudng dan cy thé./.

Gl1AM BOC -
BS CKL %ang Yot N



SO Y TE DPONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN MAT A ta ) .
HA NOI - DPONG NAI Poc lap - Tw do - Hanh phiic

S6: 05 /QD-DNEMR Déng Nai, ngay 01 thang 10 ndm 2025

QUYET PINH
V/v: Ban hanh Quy ché quén 1y, sir dung chirng thu s6, chir ky dién ti,
chit ky s6 va sinh tric hoc (diu vén tay)
tai Bénh vién Mit Ha N§i — Pong Nai

GIAM POC BENH VIEN MAT HA NOQI - PONG NAI

Céin ik Ludt Kham bénh, chita bénh ngay 09 thang 01 nam 2023;

Can cit Ludt An toan théng tin mang ngay 19 thang 11 ndm 2015;

Cén ctk Ludt giao dich dién ti ngay 22 thang 06 ndm 2023;

Cén civ Nghi dinh 23/2025/ND-CP ngay 21/02/2025 cua Chinh phu quy
dinh vé chit ky dién tir va dich vu dang tin cdy;

_ Can cik Thong tw 13/2025/TT-BYT ngay 06/06/2025 ciia BG y té Vé Hudng
dén trién khai hé so bénh dn dién ti;

Cin cir huwéng dan tai Céng van s6 3 65/TTYT 0G- GPOLCL ngay
06/06/2025 cia Trung tam thong tiny t8 Quéc Gia vé 3 Hudng dan yéu cau ky thudt
trién khai phan mém hoé so bénh dn dién ti;

Xét d@é nghi cia Trudng phong K& hoach Téng hop,

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy ché quan ly, st dung
chung thu 50, chir ky, chit ky dién tir va sinh tréc hoc (ddu van tay) tai Bénh vién
Mt Ha Noi — Dong Nai”.

Pidu 2. Quyét dinh niy c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Ban giam dbe, Trudng cac don vi truc thude Bénh vién va céc ca
nhén co lién quan dén cong tac kham chita bénh ctia Bénh vién Mit Ha Noi —
Ddng Nai chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan:

- S& Y té (dé ble);
- Nhu Piéu 3;

- Luw: VT, KHNV.

: BS C K] J{’mg YVonds Ho



SO Y TE DONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN MAT Poc lap - Tw do - Hanh phiic
HA NOI - PONG NAI

QUY CHE
Quan ly, sir dung chirng thw s6, chit ky sb, chit ky dién ti va sinh tric hoc
(ddu vén tay) tai Bénh vién Mat Ha N§i — Pong Nai
(Ban hamh kém theo Quyét dinh s6: 05 /QD—BNEMR, ng&y 01 thang 10 nam 2025
cuia Bénh vién Mat Ha Noi — Dong Nai)

CHUONG I
QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé viéc quan ly, stt dung chimg thu sd, chir ky s6, chit
ky dién tir va sinh trdc hoc (dau vén tay) trong viéc trao doi st dung van ban dién
tir, HO so bénh 4n dién tir tai Bénh vién Mat Ha Noi — Dong Nai.

Piéu 2. Pbi twong ap dung

Quy ché nay 4p dung cho toan thé can bo, nhan vién (CBNV) trong Bénh
vién Mt Ha Noi — Déng Nai va co quan, don vi, ca nhan lién quan tham gia khai
thac, sit dung chirng thu sb, chit ky s6, chit ky dién tir va stt dung sinh tric hoc
(déu van tay) da dugc clp, ban giao chir ky sb6 va tai khoan ding nhép trén hé
théng phdn mém tai Bénh vién Mit Ha Noi — Pong Nai.

Quy ché nay dugc 4p dung dbi v&i nguoi bénh, ngudi dai dién cho nguoi
bénh dén kham va chita bénh tai Bénh vién Mt Ha Noi — Dong Nai str dung sinh
tric hoc (d4u van tay) trong hd so bénh 4n dign ti.

Pidu 3. Giai thich tir ngi
Trong Quy ché nay, cac tir nglt dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Ching thw s6: 13 mot dang chimg thu dién tir do t chtrc cung cap dich
vu chimg thuce chit ky s6 chuyén dung phuc vu cac co quan Pang, Nha nudc, t6
chirc chinh tri - x& hdi cap.

2. Chit ky dién tir: 12 dang chit ky dugce tao lap duédi dang tlr, chit, s, ky
hidu, 4m thanh hodc cac hinh thirc khac bang phuong tién dién tir, gan lién hodc
két hop mot cach logic véi thong diép dit liéu, co kha nang x4c nhéin nguoi ky
thong diép dit liéu va x4c nhan sy chép thuén ctia nguoi do dbi véi ndi dung thong
diép dit liéu duge ky (theo Ludt Giao dich dién ti).

3. Chix ky so: 14 mot dang chit ky sb dién tir dugce tao ra bing viée bién doi
mot théng diép dir liéu st dung hé théng mét ma khong dbi xtmg theo nguoi do
c6 dugc thong diép di liéu ban dau va khoa cong khai cé thé x4c dinh duogc chinh
XAac:

a) Viéc bién dbi néu trén duoc tao ra bing ding khéa bi méat twong tmg voi
khoéa cong khai trong cung mot cap khoa;
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b) Su toan ven ndi dung ciia thong diép dit lidu k& tir khi thyc hién viée bién
doi néu trén.

(Theo nghi dinh 130/2018/ND-CP ngay 27/08/2024 quy dinh chi tlet thi hanh
Luét giao dich dién tu vé chit ky s va dich vu chimg thuc chit ky sb cia Chinh

phu).

4. Muc dich st dung chit ky s6, chit ky dién ti:

- Chit ky sb 1a chimg thu s6 duoc cép cho c4 nhan, duoc st dung dé ky vin
ban dién tir thay cho chit ky tay, dugc chimg thuc boi cac co quan quan ly nha
nuoc;

- Chit ky dién tr 1a sé héa chit ky thuc té clia ngudi ding duéi dinh dang
hinh anh va khéng dugc chimg thyc bdi cac co quan quan ly nha nude.

5. Thug bao: la td chirc, c4 nhan dugc cp chimg thu s, chip nhan chung
thu s6 va gitt khoa bi mét twong mg vdi khoa cong khai ghi trén chimg thu s6
duoc cép.

6. Thiét bi lru khéa bi mat: 1a thiét bi vat 1y chira ching thu s6 va khoa bi
mat tuwong (mg véi khoda cdng khai ghi trén chimg thu 36 cia thué bao.

7. Chit ky s6 chuyén dimg: 13 chit ky s6 duge cip boi Ban co yéu chinh
phu.

8. Vin ban dién tir duwge ky s6: 14 vin ban dién tir c6 gén kém theo cac chit
ky s6 ctia chinh van ban do.

9. Bénh an dién tir dwoe ky s6: 1a cac chi dinh, cac két qua can lam sang,
céc to didu tri, cac bidu chim sdc, chirc ning sbng, ... theo diing yeu céu tai diéu

3 clia Thong tu sb 13/2025/TT-BYT ngiy 06/06/2025 quy dinh vé ky, xac nhén
dién tir trong hd so bénh 4n dién ti.

10. Chitng thw s6 ca nhén: 13 mot chimg thu s6 duogc cap cho ca nhéan, dugc
tao lap bdi khoa bi mat trén phan mém ky sd, duge st dung dé ky van ban dién tit
thay cho chit ky tay, duoc ching thuc béi cac co quan quan ly nha nude.

11. Chiing thw s ciia t6 chire: 13 mdt ching thu 36 duoc cép cho td chir,
dugc tao 14p bdi khoa bi mét trén phan mém ky s0, duge sir dung dé ky van ban
dién t& thay cho con déu ctia t6 chirc d6 (con dau dién ti).

12. Chir ky s6 hop 18: 1a chir ky s6 duge HE thdng thong chimg thue do Cuc
Chung thuc s6 va Bao mét thong tin cung cap xéc thye dam bao tinh hop 1€ cia
céc yéu té sau: Nguoi ky, loai chimg thu s6, hiéu luc cta chimg thu so, thoi gian
ky, tinh toan ven ctia ni dung sau khi ky.

13. Cong nghé sinh tric hoc (quet dAu vAn tay): 12 mot cong nghé bio mat
st dung dét van tay ctia mot nguoi dé x4c dinh danh tinh clia hguoi do.

Piéu 3: Nguyén tic chung

1. Chit ky s6 duoc str dung rong rii cho tAt c4 cac loai van ban dién ti, hd so
bénh 4n dién tir trong Bénh vién cling nhu trong co quan nha nudc; khong ap dung



ddi vai cac van ban mat, tuyét mat, t61 mat va cac vin ban khac theo quy dinh cua
phap luat.

2. Viéc ap dung chit ky s, chit ky dién tir duge thye hién timg bude theo 10
trinh thich hop dé dat hiéu qua tot nhat trong cac giao dich dién tir, bénh an dién
tur.

3. Trién khai st dung chit ky s6 phu hop véi thuc tién, khong lam ngung tré
cong tac van thu luu trt, hanh chinh, cdng tac kham chita bénh khi thuc hién ap
dung chit ky so.

4. Viéc quan ly, sir dung chir s6, chit ky dién ttr, sinh tréc hoc (du vin tay)
phai ddm bao an toan, an ninh thong tin trong moi hoat dong ctia Bénh vién.

Pitu 4. Nguyén tic dinh dang vin ban, giti, nhin va gia tri phap ly caa
viin ban dién tir, bénh an dién tir

1. Thé thirc va k¥ thuat trinh bay vén ban dién tu dugc thuc hién theo quy
dinh tai Thong tu s6 01/2019/TT-BNV ngay 24/1/2019 ciia B Noi vu vé quy dinh
quy trinh trao @i, luu trt xir 1y tai lidu dién tr trong cong tac van thu, cac chtic
ning co ban cla hé thdng quan 1y tai liéu dién tir trong qud trinh xtr 1y cong viéc
ciia cac co quan to chirc; Nguyén téc quan 1y, trién khai hd so bénh 4n dién tir dap
mg theo quy dinh tai didu 1 thong tu 13/2025/TT-BYT ngay 06/06/2025 cua Bo
y t& v& Huéng dAn trién khai ho so bénh 4n dién ti;

2. Vin ban dién tir, bénh 4n dién tix duge ky s6 véi loai chit ky s6 cua ca
nhan di duge x4c thuc hop 18 thi ¢ gid tri tvong duong v6i van ban c6 chit ky
tay cta ca nhan do.

3. Vin ban dién tir, bénh an dién tir dugc ky sb voi loai chit ky s6 ctia Bénh
vién Mét Ha Noi — Dong Nai di duge xdc thye hop 18 thi c6 gia tri tuong duong
v6i vin ban gidy c6 dong dAu ctia Bénh vién Mat Ha Noi — Pong Nai.

4. Bénh én dién tir dugc ky s6 voi loai chit ky s6 cta c4 nhéan 1a Lanh dao
hodc nguoi duge lanh dao uy quyén, chit ky sb hodc chit ky dién tr cia can bo,
nhan vién Bénh vién dugc cap phat theo quy dinh, xdc nhin déu van tay ctia ngudi
bénh hodc dai dién ngudi bénh da duge xéc thuce hop 18, thi c6 gia tri tvong duong
nhu bénh 4n gidy cé chit ky tay va dong dau.

5. Van ban dién tr, bénh 4n dién t&r sau khi 4p dung chit ky s6 hop 18 tai
Khoan 2, Khoan 3, Khoan 4, Khoan 5 diéu ndy duge ban hanh, phat hanh, Iuu tri
qua hé théng thong tin chung ctia B Y té, Tinh Pong Nai, S& Y té Béng Nai,
Bénh vién Mit Ha Noi — Péng Nai va c4c co quan quéan ly khac theo quy dinh.

Pidu 5. Cac hanh vi bi nghiém cAm

1. Cén tr& cac t6 chirc, ¢4 nhan thudc quéan ly ctia Bénh vién st dung chit ky
s0, chit ky dién tur.

2. Can trd hodc ngin chin trai phép qua trinh truyén, giri, nhén, luu tri van
ban dién tir, bénh an dién tir d& duge ky so.

3. Tao ra ho#ic phat tan chuong trinh phan mém lam rdi loan, thay dbi, pha
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hoai hé théng didu hanh hogc c6 hanh vi khéc nham pha hoai ha tAng cong nghé
vé giao dich dién tir tai Bénh vi¢n Mat Ha No6i — Bong Nai.

4. Truc tiép hodc gian tiép pha hoai hodc can tré hé théng cung cap dich vu
chimg thuc chit ky s6 ctia to chirc cung cap dich vu chimg thuc chit ky so, truc
tiép ho#c gian tiép lam gia ching thu so.

5. Trom cép, gian lan, lam gia, chiém doat hodc str dung trai phép chir ky %)
clia ¢4 nhan, cia to chic thude Bénh vién.

6. St dung chit ky s gay mat an ninh, trt ty, an toan xd hdi hodc cac hoat
dong khéc trai véi quy dinh ctia phap luét.

7. Trom cép, gian lan, chiém doat hoc sit dung trai phép thiét bi luu khoa bi
mét cua to chirc, ca nhén thude Bénh vién Mat Ha Noi — Pong Nai.

CHUONG II
QUAN LY, SUDUNG CHUNG THU SO, CHU KY SO, CHU KY PIEN
TU VA SINH TRAC HQOC (DAU VAN TAY)
Piéu 6. Ngwoi quin ly thué bao
Giam d’(”ic Bénh vic’?;n chiu trach nhi¢m chi dao viéc quan ly, khai thac str dung
chung thu s6, chit ky s0, chit ky dién tt, sinh trdc doc (dau vén tay) cap cho cac
td chire, c4 nhan 1a can bd nhan vién thudc Bénh vién Mat Ha Noi — Pong Nai.
Pidu 7. Cic loai viin ban bit budc 4p dung chit ky so tai Bénh vién
1. Cac vin ban di?;:n tir phtt hop v6i cac quy dinh tai Khoan 1 diéu nay duoc
trao dbi trén cac hé thong thong tin cua Bénh vién dugc xem la thong tin‘chinh
thirc va c6 gia tri phap 1y nhu vin ban gidy; Cac co quan, don vi khong can gui
ban gidy khi phat hanh vén ban.
~ 2.H so bénh én dién tir dp dung cht ky sb, chit ky dién tt, sinh tric hoc
(dau van tay) duoc quy dinh tai Dicu 3 cua Thong tu 13/2025/TT-BYT ngay
06/06/2025 ciia B9 y t¢ Vv Huong dan trién khai ho so bénh an dién tir (co phu
luc 02 dinh kém); Céc biéu mau trong bénh 4n dién tir bat budc ky tai Quyét dinh
s6 1895/1997/QD-BYT ngay 19/9/1997 ctia B§ Y t€ vé viéc Ban hanh Quy ché
Bénh vién.
Piéu 8. Quy trinh ky s6 trén vin ban dién tir va bénh an dién tir
1. Quy trinh ky sé trén vin ban dign tie:
 Thyc hién theo Thong tw 01/2019/TT-BNV ngay 24/01/2019 ctia B§ Noi vu
vé huéng dan quan ly vin ban dién ti, cu thé nhu sau:
- v Hinh thitc chit ky ciia nguoi cé thém quyén-ky ban hanh van ban
- Vi tri ky s6: Tai vi tri ctia ngudi co thAm quyén ky ban hanh vén ban trén
vén ban giay;

- Hinh anh: Chit ky ctia ngudi ¢6 tham quyen trén van ban gidy, mau xanh,



dinh dang (.png).
v’ Hinh thite chit ky ctia co quan, 16 chitc ban hanh vin ban
- Vi trf ky: Trum 1én khoang 1/3 chit ky ctia nguoi co thdm quyén vé phia
bén trai;
.= Hinh anh: DAu clia co quan ,t(’qi chitc, ban hanh vin ban, mau do, kich thudce
béng kich thuéc thuc té clia con dau, dinh dang (.png);

- Thong tin: Tén co quan, td chure, thoi gian ky (ngay, thang, nam, gio, pht,
gidy, mui gio Viét Nam theo ti€u chuan ISO 8601);

Buwdce 1: Lanh dao st dung ching thu sb ctia ¢4 nhan minh dé ky s6 trén van
ban chuyén vién (Truong lghoa/phc‘mg, don vi) trinh phat hanh (theo hinh thitc chit
ky ctia nguoi cé tham quyén ky ban hanh van ban);

Bue 2: Chuydn Vian thu phat hanh van ban (Qua hé thong qudn Iy vin ban
dién tw cila tinh),

Buée 3: Vin thu st dung chirc ndng “Cho phat hanh” chon van ban can phat
hanh; Vin thu kiém tra lai cap nhét day du thong tin S0 ky hiéu, ngay thang phat
hanh, Nguoi ky vin ban, don vi soan théo; Sau do an nut “Ky CA” va dung ching
thu s6 ctia Bénh vién dé ky 1én vin ban dién tir dinh kem sau do an phat hanh van
ban;

2. Quy trinh ky so trén Ho so bénh dn dién tik

Buéde 1: Nhan vién Y té (Truong khoa, pho khoa, bac st diéu tri, k¥ thuat
vién, diéu dudng, ...) st dung chit ky s0, chit ky dién tu dé ky ho so bénh an dién
tir:

Ngudi bénh hogc dai dién nguoi bénh str dung sinh tric hoc (du vén tay) dé
ky trong hd so bénh an dién tu;

Sau khi hoan thanh céc khoa chuyén vé Phong K& hoach Tong hop.
Buwde 2: Phong K& hoach Tdng hop ra soat kiém tra bénh 4n dién tu:

+ Néu Ho so bénh an dién tir dat yéu cau thi nhan vién phong Ké hoach Tong
hop hodc Trudng phong K& hoach Tong hop chuyén Giam dbc hodc ngudi dugc
Giam dbc Gy quyén (Pho giam dbe; Trudng phong Ké hoach Téng hop, Trudng
khoa, ...) ky sb x4c thue bénh an dién tir va chuyén luu trit K& hoach Téng hop;

+ Néu Hd so bénh én dién tir chua dat yéu cau, nhan vién phong K& hoach
Tdng hop tra lai cac khoa phong d€ bo sung hoan thién (Sau khi bo sung hoan
thién xong cdc khoa giii lai T6 kiem sodt bénh dn dé kiém tra).

* Hinh thitc ky s6 trong ho so bénh dn dién tir doi véi Lanh dao Bénh vién

hodic nguodi dieoe Lanh dao Bénh vién phdn cong, iy quyén:

Gidm déc Bénh vién hodc Phé Giam dbc Bénh vién, Trudng phong Ké hoach
tdng hop , Trudng céc khoa 1dm sang dugc Oy quyén sir dung chit ky s6 dé ky vao
hd so bénh 4n dién tr sau khi tdng két toan bd qua trinh diéu tri cho ngudi bénh
va hoan chinh hd so bénh an dign tir.



- Vitri ky: tai vi tri danh cho Lanh dao Bénh vién hoac nguoi duge Lanh dao
Bénh vién phan cong uy quyén ky nhu trén bénh 4n gidy;

* Hinh thikc ky s6 trong hé so bénh dn dién tir ddi véi can bo nhdn vién y té:

Nhéan vién y té (Truéng khoa, pho khoa, béc si diéu tri, k¥ thuat vién. diéu
dudng, ...) st dung chit ky so, chit ky dién tu dé ky hd so bénh 4n dién tu:

- Vi tri ky: tai vi tri danh cho can bd, nhan vién ky nhu trén bénh an gidy;

- Hinh anh: chit ky dién t@, chit ky s6 clia nguodi duge giao ky trén bénh an
dién tr, mau xanh, dinh dang (JPG).

* Hinh thitc ky s6 trong hé so bénh én dién tir doi voi nguoi bénh hodc nguoi
dai dién cho nguoi bénh:

Dbi voi ngudi bénh hodc nguoi dai dién cho nguoi bénh st dung dau vén tay
dé ky xé4c nhén trén ho so bénh an dién tir:

- Hinh thue ky: ky bang quét du vén tay;

- Vi tri ky: tai vi tri danh cho nguoi bénh ky nhu trén bénh an gidy;

- Hinh anh: d4u van tay ctia ngudi bénh hodc ngudi dai dién cho ngudi bénh.

Piéu 9. Xac thue chit ky so

Khi nhén dugc vén ban dién tir dugce ky tr $6, hd so bénh 4n dién tir ky s6
thi vin thu hodc can bd tiép nhan vin ban, can bd quan ly hd so Bénh 4n dién ti
thi phai thyc hién viéc xéc thuc chit ky nhu sau:

1. Kiém tra tinh hop 1& cua chir ky s6, bao gdm kiém tra céc yéu t6: Ngu(‘ji
ky, tinh hop 1¢ ctia ching thu s6, thoi gian ky, tinh toan ven ctia ndi dung. Khi cac
yéu t6 kiém tra trén d&u hop 18 thi chit ky s6 1a hop 18.

2. Néu chit ky 56 l(hong hop 18 thi thong bdo lai v6i don vi giri véin ban, bénh
4n dién tir bibt dé ky va gii lai, dong thoi x6a vin ban, bénh 4n khong hop 1€ do.

3. Néu van ban dién tir, bénh an dién tit duogc ky bdi chit ky s6 hop 18 thi tiép
nhan, xt ly, luu trit theo ding quy dinh tai Thong tu 01/2019/TT-BNV Ve quan
Iy luu trit vin ban dién t&r, Thong tu 13/2025/TT-BYT ngay 06/06/2025 v& ho so
bénh an dién tu.

4. Céc van ban dién tir ¢6 chir ky s& lay tlr cac trang thoéng tin dién tir hodc
céc nguodn khéc phai duge xéc thyc chit ky so trude khi sir dung.

Pidu 10. Lwu trit, khai thac st dung viin ban dién tir, bénh an dién tir da
ky s6

1. Trudng hop nhén vin ban dén bing vin ban dién tir c6 st dung chit ky 80,
céc co quan, tO chire phai thuc hién ngay viéc dua vén ban dén vao hé théng quan
ly van ban di, dén (hé thong qudn ly van ban va c‘z’zeu hanh) cia don vi minh,
chuyen xtr ly trong noi bd co quan, t6 chirc ma khdng cAn thyc hién in vin ban ra
gidy va dong dau dén.

2. Van ban dién ti, bénh an dién tor duge ky sb khi lvu trit phai 13 dang



nguyén ban, khong bi thay ddi sai 1éch theo quy dinh ctia phap luét vé giao dich
dién tir.

3. Vin ban dién t&r, bénh 4n dién tir duge ky sb phai duge luu trit ¢6 tb chite,
khoa hoc bao dam cho viéc tim kiém, tra ciru duoc dé dang, thuén tién.

4. Sau khi giri, nhan cdc véan ban dién tu, Bénh an dién tor dugce ky s6 phai
thue hién luu trt trén hé thong may chu, dinh k¥ hang thang sao luu sang cac thiét
bi luu trit chuyén dimg dé dam bao an toan, an ninh thong tin.

5. Pbivoi ho so Bénh an dién tir duge ky s6 viéc luu trit va khai thac st dung
thire hién theo 1 Théng tw 13/2025/TT-BYT ngay 06/06/2025 cla BO y t& vé
Hudng dan trién khai hd so bénh 4n dién tir; Quy ché khai thac st dung bénh an
dién tir tai Bénh vién Mét Ha Noi — Dong Nai.

Piéu 11. Ping ky cAp méi, gia han, thay d6i thong tin, thu hdi, cap lai
chirng thw 50

1. Didu kién, trinh tu, th tuc, thoi gian thyc hién dang ky mdi, gia han, clp
lai, thay dbi thong tin chimg thu sé dugc thyc hién theo cée quy dinh tai cac Pidu
13, bidu 14, Didu 15, Pidu 16, Didu 17, Pidu 18, Pidu 20, Piéu 22, Diéu 23
Théng tu 08/2016/TT-BQP ngay 01/02/2016 cua BS Quéc phong quy dinh vé
cung cép, quan ly, st dung dich vu chimg thuc chit ky s6 chuyén ding phuc vu
cac co quan Dang, Nha nudc, td chirc chinh tri - x& hoi (sau day goi tat 1a Thong
tu 56 08/2016/TT-BQP).

2. Phong Ké hoach Téng hop la dAu mdi tiép nhan dang ky mai, gia han, cép
lai, thay doi thong tin chimg thu s ctia cac to chitc, ca nhan thudc Bénh vién trinh

Giam doc Bénh vién xem xét trinh cac cap co thAdm quyén cép phat, hodc don vi
cung cap dich vu chir ky so cap phat theo quy dinh.

Pidu 12. Thu hdi, khdi phuc thiét bi lvu khoéa bi mat (USB Token)

1. Didu kién, trinh ty, thi tuc, thoi gian thyc hién thu hoi thiét bi luu khoa b
mat sau khi chimg thu sé‘hét han st dung }’105.0 chimg thu soé bi thu hoi duge thuc
hién theo quy dinh tai Diéu 21 Thong tu s6 08/2016/TT-BQP.

2. Khoi phuc thiét bi luu khoa bi mat trong trudong hop thiét bi luu khoa bi

maét bi khoa do nhap §ai mat khéu qué s6 1an quy dinh (do Cuc Chimg thyc sb va

Béao mét thong tin thiét 14p) duoc thye hién theo quy dinh tai Piéu 24 Thong tu so
08/2016/TT-BQP.

Piéu 13. Quan 1y thiét bi luwu khéa bi mat

L Viée quan ly thiét bi luu khoa bi mét dugce thuc hién theo cac quy dinh tai
Piéu 25 Thong tu s6 08/2016/TT-BQP.

2. Thiét bi USB Token clia co quan, t4 chitc dwoc y quyén cho van thu quan -
Iy va st dung. Viéc bao quan, luu gitt dugce thye hién nhu voi con dAu ctia don vi.
Nguoi duge giao quéan ly thiét bi luu khoa bi mét cua co quan, don vi chiu trach
nhiém trong viéc quén ly va st dung thiét bi luu khoa dé tao ra chit ky sb clia co
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quan, don vi minh. Khi thay doi nguoi quan ly thiét bi luu khoa bi mét phai [ap



Bién ban ban giao. Bién ban ban giao thiét bi luu khoéa bi mét dugc lap theo Mau
13 cuia Phu luc kém theo Thong tu sd 08/2016/TT-BQP.

3. Thiét bi luu khoa ctia ca nhéan do chinh ca nhan d6 bao quan, luu gilt va
str dung va chiu hoan toan trach nhiém vé thiét bi luu khoa, chir ky s6 clia minh
truée Giam ddc Bénh vién, trude phap ludt theo ding quy dinh. Trong qua trinh
sir dung tuyét d6i khong duge tiét 1o mat khiu, hodc dé ngudi khac st dung thiét
bi ctia minh dé ky sd trén céc vén ban dién tur.

CHUONG III
TO CHUC THUC HIEN

Pidu 14. Trach nhiém ciaa linh dao Bénh vién, Lanh dao cac Khoa,

Phong, Don vi

1. Td chirc khai thac, st dung c6 hiéu qua ching thu sd cta Bénh vién, va
c4c ching thu sb ca nhan, dich vy, thiét bi phéan mém thudc tham quyén quan ly
theo quy dinh; thuc hién viéc ap dung chit ky s6 trong viéc giri nhan van ban dién
tir gita cdc co quan, don Vi, ndi bd Bénh vién va Ho so bénh 4n dién tir ding 10
trinh theo chi dao clia Gidm dbc Bénh vién.

2. C6 trach nhiém phan cong va cir can bd phong tiép nhan chimg thu 50,
tiép nhén chuyén giao cai dat phan mém ky sb va dao tao hudng dan st dung ky
sb tai Bénh vién.

3. Pbi véi ching thu ) cép cho tb chirc Bénh vién, phai c6 bién ban giao
thiét bi luu khoa bi mét cho nguoi dugce phan cong lam nhi¢m vu Van thu khai
thac st dung dé ky 6 céc van ban dién tir, bénh 4n dién tit; dam bao an toan viéc
st dung thiét bi luu khoa bi mét tai Bénh vién.

4. Thudong xuyén kidm tra viéc quan ly va st dung chit ky s, chimg thu s6
cila co quan, to chirc minh va cdc ca nhan d¢am bao thuc hién theo ding cac quy
dinh ctia Quy ché nay ca cac quy dinh khac c6 lién quan.

5. Trang bi hé thng thong tin déap tng yéu cau dé thuc hién ky s, luu trit
van ban dién t&r, Bénh 4n dién t, phuc vu khai thac va st dung vin ban dién tu,
Bénh 4n dién tir theo quy dinh.

6. Thuc hién bao céo két qua st dung chit ky sb, ching thu sb clia cac cd
nhén thudc cac phong, khoa, don vi trong Bénh vién theo yéu cau cua Lanh dao
Bénh vién va cac don vi cap trén.

Pidu 15: Tréch nhiém ciia Phong Ké hoach Tong hop, Phong T6 chire —
Hanh chinh.

1. Chti tri, huéng dan, trién khai thuc hién Quy ché nay va céc quy dinh hi¢n
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hanh cua Nha nuéce c6 lién quan dén cong tac quan ly, st dung ching thu sé,_ chit
ky sb trong Bénh vi¢n Mat Ha No6i — Dong Nai.

2. Phong Phong T6 chitc - Hanh chinh phoi hgp véi S6 ¥ té, S& Thong tin
va truyen thong tinh Dong Nai, va don vi cung cap dich vu chit ky s0, xay dung
ké hoach dao tao, tAp huan huéng dan quéan 1y va str dung chit ky s6, ching thu



36, chit ky dién t&r cho nhéan vién trong Bénh vién;

3. Thuong xuyén don dbe, kiém tra viéc st dung chit ky s6, ching thu 50,
thiét bi luu khéa bi mat va viéc thuc hién cac quy dinh trong Quy ché nay cta cac
¢4 nhan trong pham vi tham quyén quan 1y tai Bénh vién.

4. Hang nim, chu tri, phdi hop véi cac khoa phong va cac don vi lién quan
ra soat, tong hop nhu cau xéy dung ke hoach, bd sung va xin cap méi ching thu
sb dé dap g nhu cau khai thac va str dung chit ky so cia Bénh vién, trinh S6 Y

t4, S& Thong tin va Truyén thong tinh Pdng Nai, Ban co yéu Chinh phu, Cong ty
cung cap chit ky so cap phat.

5. Théng ké, theo ddi viéc sir dung chirmg thu sb trong Bénh vién, thuc hién
béo c4o dinh ky, dot xuéat cho Ban Giam ddc Bénh vién va cac co quan lién quan.

Pidu 16. Tréch nhiém ciia céc ca nhan dwge cAp ching thu $6, chir ky
s6, chir ky dién ti.

1. Cung cép chinh xéc va déy du cac thdng tin, hd so lién quan dén viéc cap,
gia han, thu hoi chimg thu 0, chir ky so, chit ky dién tu.

2. Thong bao kip thoi cho co quan quan ly truc tiép thué bao nhiing thong
tin lién quan den thiét bi luu khoa bi mat trong céac trudng hop nhu: Bi mat, bi
hong vat 1y, bi khoa thiét bi do nhép sai mat khéu theo quy dinh va céc trudong hop
mat an toan, an ninh khac.

3. Tham gia céc khoa dao tao, tap huén lién quan dén viéc quan ly va st dung
chit ky s, chimg thu so trong Bénh vién do Bénh vién to chtre.

4, Quan ly thiét bi luu khoa bi mét theo quy dinh tai Piéu 10 Quy ché nay va
tuén thil cc quy dinh clia phép luat vé quéan ly va su dung chit ky so, ching thu
sO.

5. St dung ching thu sé ding muc dich va tuén thi cac quy trinh, quy dinh
ctia Quy ché nay va cac van ban phap luat ¢6 lién quan vé quén ly, st dung chir
ky s6, chimg thu so va dich vy ching thue chit ky so.

6. C6 trach nhiém cung cp thong tin theo quy dinh va khi c6 yéu cau clia co
quan c6 tham quyén.

Pidu 17. Trach nhiém ciia can bd lam cong tic Vin thu tai Bénh vién

1. Thye hién ky s van ban dién tir va phat hanh vén ban dién tt di ky s6 qua
mang theo cac quy dinh trong Quy ché nay va cac quy dinh khéc c6 lién quan.

2. Thue hién luyu trit van ban dién tir theo quy dinh hién hanh.

3. Thuc hién xac thyc chit ky sb trén cac vin ban dén cta cac co quan, don
vi khac giti dén, phan é4nh véi co quan, don vi d6 néu chit ky so khong hop I€.

4. Chiu trach nhiém tiép nhan, quan ky va sk dung chimg thu s6, thiét bi luu
khoa bi mat cta to chirc (Bénh vién) khi dugc phan cong, dam bao ding cac quy
dinh trong Quy ché nay va cac quy dinh khac o lién quan.

Diéu 18. Pi¢u khodn thi hanh
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1. Ban giam dbc, céc to chire doan thé, can bd nhan vién trong Bénh vién va
céc co quan, don vi lién quan tham gia khai thac, str dung chirmg thu so, chit ky
s6, chit ky dién tir c6 trach nhiém thuc hién Quy ché nay.

2. Phong Ké hoach Téng hop, Phong Hanh chinh - K& toan phoi hop véi cac
Trudng, phé khoa, phong, don vi lién quan huéng dan, kiém tra viéc thuc hién
Quy che nay.

Trong qué trinh thuc hién, néu c6 khoé khin, vudng méc can diéu chinh,sta
ddi va bd sung, cac khoa, phong, don vi kip thoi phan 4nh vé Phong Ké hoach
Téng hop dé tong hop, bao cdo Ban giam doc xem xét, diéu chinh cho phu hop./.

GIAM POC

- TNHH ,
| BENH VIEN MATY
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SO Y TE DONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN MAT Poc lap — Tw do — Hanh phic
HA NQI-DONG NAI

S6: 06 /QD-DNEMR Déng Nai, ngay 01 thang 10 ndm 2025

QUYET bINH
V& viéc ban giao st dung, quéan ly chir ky s0, chir ky dién tir cho nhan vién y té
str dung trén phan mém Quén 1y bénh vién va ho so bénh 4n dién ti tai
Bénh vién Miit Ha Noi — Pong Nai

GIAM POC BENH VIEN MAT HA NQI - PONG NAI
Can cit Ludt Giao dich dién tir s6: 20/2023/QH15 ngay 22 thdng 06 ndm 2023
clia Quéce hji;
Cén cir Ludt Cong nghé thong tin s6: 67/2006/QHI11 ngay 29 thang 06 nam
2006 cia Quéc hdi;
Ceéin etk Ludt Khdm bénh, chita bénh s6: 15/2023/QH15 ngay 09 thang 01 nam

2023 ciia Quéc héi;
Céin cie Théng tw s6: 46/2018/TT-BYT ngay 28/12/2018 clia BY Y té vé viée

Quy dinh hé so bénh dn c?'zen tu;
Céin cie Thong tu s6: 32/2023/TT — BYT ngay 31/12/2023 ciia B Y té vé viéc

Quy dinh chi tiét mét so  diu ciia Ludt khdm bénh, chita bénh;
Theo dé nghi ciia Phong Ké hoach Téng hop.

QUYET PINH:

Pidu 1. Ban giao st dung, quan Iy chir ky sd, chit ky dién ti cho nhan viény
té ciia Bénh vién Mt Ha Noi — Ddng Nai stt dung trén ph?m mém Quan ly Bénh vién
va hd so bénh 4n dién tir.

Pidu 2. Mdi ca nhan chi duge st dung 01 mau chit ky sb, chit ky dién tr da
duoc phé duyét dé thao tac trén phan mém quén 1y bénh vién va Hb so bénh 4n dién
tir, phan mém quan ly viin ban theo ding chirc ning, nhiém vy va quyén han dugc
giao, tudn thu céc quy dinh vé quan Iy chit ky s6, chit ky dién ti ban hanh tai Quyét
dinh s6:

Trudng hop co thay @i mAu chit ky s vi ly do bét kha khang, phai dugc su

ddng ¥ va phé duyét clia Ban giam ddc Bénh vién.



C4 nhan ¢6 trach nhiém st dung va quén ly chit ky 36, ky dién tir ding céc
quy trinh, quy dinh va phai chiu trach nhiém trude Ban Giadm dbc, co quan phap luét
vé hau qua do khong tuén thu quy dinh tai Diéu 2.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Trudng/phu trich céc khoa, phong trong Bénh vién va ¢4 nhén c6 tén tai Diéu
| chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhn: GIAM POC
- Nhuw diéu 3;

-BGD, Céac khoa phong;
- Luu VT, KH-CDT. k"




SO'Y TE TINH PONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN MAT e ) )
HA MNAI Poc lap - Tw do - Hanh phue

Sb: 68/BBBVMEMR Déng Nai, ngay 20 thang 11 nam 2025

QUYET PINH
V/v Thanh 1ap Hoi ddng chuyén mdn dinh gia Bénh dn dién tir dé quyét
dinh viéc stt dung va luu triv ho so Bénh 4n dién tir thay thé cho Bénh 4n
giéy, Jwu trit va truyén tai hinh anh y té thay cho in phim, luu trit thong tin
xét nghiém thay cho viéc in gidy ciia Bénh vién Mt Ha Noi — Pong Nai

GIAM POC BENH VIEN MAT HA NQI - PONG NAI

Cén cir Ludt Kham bénh, chita bénh s6 15/2023/QH15 ngay 09/01/2023;

Cén cik Ludt giao dich dién tit s6 20/2023/QH15 ngay 22/06/2023 ;

Céin cib Ludt cén cude s6 26/2023/0H15 ngay 27/11/2023;

Cén cie Ludt An toan thong tin mang 56 86/2015/QH13 ngay 19/11/2015;

Céin civ Ludt Cong nghé thong tin 67/2006/QH11 ngay 29/06/2006;

Céin ctr Nghi dinh 96/ND-CP ngay 30/12/2023 ctia Chinh chii quy dinh Chi
tiét mot s6 diéu cia Ludt khdam bénh, chita bénh,

Céin cie Thong tw 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 ctia B6 Y té vé Quy
dinh chi tiét mot s8 didu ciia Ludt Khdm bénh, chita bénh;

Can cit Nghi dinh s6 137/2024/NP-CP ngay 23/10/2024 cua Chinh Phi
Quy dinh vé giao dich dién tik ciia co quan nha mede va hé thong thong tin phuc
vu giao dich dién ti;

Céin cit Théng tw 6 53/2014/TT-BYT ngay 29/12/2014 ciia B6 Y té vé Ban
hanh Quy dinh diéu kién hoat dong y 1é trén moi trirong mang;

Céin cit Thong tue s6 48/2017/TT-BYT ngay 28/12/2017 cua Bo Y té vé Ban
hanh Quy dinh trich chuyén dit liéu dién ti trong quan Ly va thanh todn chi phi
khém bénh, chita bénh bédo hiém y té;

Céin cit Thong tw s6 54/TT-BYT ngay 29/12/2017 cua B6 Y té vé viéc Ban
hamh Bé tiéu chi tmg dung cong nghé thong tin tai cdc co s6 khdm bénh, chita
bénh; ' S

Céin cik Thong tw s6 32/TT-BYT ngay 31/12/2023 ciia B9 Y té vé Quy dinh
chi tiét mét s6 diéu cua Ludt Khdm bénh, chita bénh;
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Can cir Thong tw 1 3/2025/TT-BYT ngay 06 théng 06 nim 2025 ciia B6 Y
té Vv Hudng dan trién khai ho so bénh dn dién tit;

Cdn cir Thong tie $6 33/2025/TT-BY T ngay 01/07/2025 ciia Bé Y té vé quy
dinh han leu trit Ho so, tai liéu Nganh'y té;

Cdn cik Vin ban s6 365/TTYT QG-GPOLCL ngay 06 thang 06 ndam 2025
cua Trung tam thong tiny 1é Quoc Gia vé Huong dan yéu cau ky thudt trién
khai phdn mém ho so bénh dn dién il

Xét dé nghi cia Truong phong Ké hoach Téng hop,
QUYET PINH:

Piéu 1. Thanh 1ap Hoi ddng chuyén mon dénh gid viéc s dung va luu trit
hd so bénh 4n dién tu thay cho hd so bénh 4n gidy, luu trir va truyén tai hinh anh
y té thay cho in phim va luu trit thong tin xét nghiém thay cho viée in gidy tai
Bénh vién Mt Ha Noi — Dong Nai (Chi tiét theo danh sdch dinh kém).

Pitu 2. Hoi ddng chuyén mon co trach nhiém:

- ThAm dinh cac diéu kién dam bao trién khai bénh 4n dién tir tai Bénh vién
Mt Ha Noi — Pong Nai;

- Quyét dinh st dung va luu trir trén hd so bénh 4n dién tr thay cho bénh an
gidy, luu trit va truyén tai hinh anh y té thay cho in phim va luu trlt thong tin x€t
nghiém thay cho vigc in glay

Pitu 3. Hoi dong hoat dong theo nguyén the thao luan tap thé, quyét dinh
theo da sb va tu giai thé khi hoan thanh nhiém vu.

Pidu 4. Quyét dinh c6 hiéu luc tir ngdy ky.

Truéng cac Khoa, Phong lién quan, céc thanh vién Hoi dong co tén tai biéu
| va cc don vi c6 lién quan cin ¢t Quyét dinh thi hanh./.

No'i nhin:

-S6Y te Pong Nai (dé blc),
- Nhu diéu 4 (dé t/h);

-Luu: VT, CNTT.

TRAN THE THANG



DANH SACH

Hoi dong chuyen mon quyet dinh st dung va lru triv hd so bénh 4n dién tir

thay thé cho hd so glay, Iwu triv va truyén tai hinh anhy té thay cho in phim
va liru triv thong tin xét nghiém thay cho viéc in glay

(Banh héanh kem theo Ouyét dinh s6: 68/BBBVMEMR ngay 20 théng 11 nam 2025)

STT Ho tén Chirc vu Chitre ,d_anf‘
’ : trong hoi dong
| | Hoang Vinh Ha Gidm dbc chuyén mon Bénh vién ggﬁ by thirong
2 | Trén Ngoc Hung Phé Giam Dde chuyén mon ﬁﬁ ?0;};;?;1
3 | Nguy@n Thi Hong TP K& hoach téng hop Thu ky
4 | Bui Thai Dat Trudng khoa Mit tbng hop Uy vién
5 | Nguyén Mai Anh Trudng khoa Duge Uy vién
6 | Nguyén Thi Diém Trudng khoa Xét nghi€ém Uy vién
7 | Ngb Hoang Anh Kiét K& toan trudng Uy vién
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